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2015

N° de registo interno da

reclamacao/sugestao ou n.° da folha FLES FEEEINECR R0 e [ ol

- - : S o : 5 Data de entrada
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193702 Reclamagéao Livro de reclamacdes Demora entrega Fatura Pelos CTT  Né&o 19/05/2015

Presencial (formulario
2 Reclamagéao préprio da EG ou outro Faturagao e leitura Nao 22/12/2015
documento escrito)



