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1. NOTA INTRODUTÓRIA 

1.1. Enquadramento e Contextualização  

A erradicação ou mitigação da pobreza e da exclusão, bem como a promoção do 

desenvolvimento social constitui-se como a área de intervenção primordial, tendo em vista a 

melhoria das condições de vida da população. Contudo, face à existência de dificuldades a 

diversos níveis, considera-se que o planeamento, efetuado de forma rigorosa e aprofundada 

destas matérias, constitui um fator incontornável para o sucesso das políticas públicas nacionais 

e locais. 

Assim, surge a necessidade de conceber um documento temático (Carta Social), que se assuma 

como uma ferramenta essencial para analise do território concelhio no que respeita às várias 

respostas sociais de ação social. A carta social, aponta assim, caminhos orientadores para a 

atuação no terreno, e define as metas e objetivos programáticos e temporais relativos à carência 

de novos equipamentos, reformulação dos existentes, ou introdução de respostas inexistentes 

no concelho. Em suma, trata-se de um instrumento de apoio à tomada de decisão, para conceção 

de políticas sociais, afirmando-se como um dos meios de comunicação privilegiado na 

informação aos munícipes.  

 

1.2. Sumário executivo 

O presente relatório, que tem por base a informação obtida através dos inquéritos remetidos às 

Instituições Particulares de Solidariedade Social (IPSS) ou equiparadas do concelho, no âmbito 

da elaboração do diagnóstico social, pretende dar a conhecer as principais variáveis e 

indicadores de caraterização da rede social das respostas e equipamentos do município, sendo 

um documento que permite uma leitura atual do comportamento das entidades. Isto inclui, 

compreender e perceber quais são as suas capacidades, assim como potencialidades e 

eventuais fragilidades. Pode ainda possibilitar a hipótese da realização de reflexões prospetivas 

em matéria de serviços e respostas com diferentes cenários.  

As principais respostas sociais do concelho de Vale de Cambra, englobam as seguintes 

valências: crianças e jovens; crianças e jovens com deficiência, crianças e jovens em situação 

de perigo; família e comunidade em geral; pessoas adultas com deficiência e pessoas idosas.   

 

1.3. Objetivos 

Considera-se então que a Carta Social propõe dois objetivos distintos: 

 Estratégico, uma vez que a sua elaboração, bem como futuras revisões e atualizações, terão 

por base a mobilização e participação dos agentes locais; 

 Substantivo, permite um conhecimento mais aprofundado e sistematizado das respostas e 

seus projetos sociais; além disso congrega a informação e permite que se trabalhe como um 

instrumento de divulgação da mesma. Neste contexto a possibilidade de mapear a localização 

dos equipamentos, das respostas e projetos sociais, torna mais fácil a identificação da sua 

localização no que respeita à distribuição destes pelas freguesias do concelho.  
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2. NOTA METODOLÓGICA  

A análise documental assim como a participação dos atores sociais serviram como suporte para 

a metodologia utilizada na criação deste instrumento. Assim, e para a obtenção da informação 

necessária, recorreu-se à consulta dos dados oficiais presentes na Carta Social do Ministério do 

Trabalho, Solidariedade e Segurança Social.  

Esta técnica de análise revelou-se assim, como a ferramenta necessária para identificação da 

rede de respostas sociais do concelho de Vale de Cambra. Contudo, e para uma aquisição mais 

profunda de informação relevante e atual, foi ainda remetido para todos os parceiros sociais, um 

inquérito de caracterização de respostas sociais, através da internet. A interpretação e análise 

desta informação adquirida, permitiu acrescentar informação adicional diversa (administrativa, 

social e operacional), e assim enriquecer a caracterização elaborada. 

Importa referir que a Carta Social, reflete a realidade atual do concelho de Vale de Cambra, 

sendo necessário assegurar que a mesma, é alvo de futuras atualizações, sempre que alguma 

mudança nas ofertas e respostas sociais ocorram. 

 

3. MAPEAMENTO DAS RESPOSTAS SOCIAIS 

A organização da informação relativa às respostas sociais respeita a nomenclatura adotada pela 

Segurança Social (Apoios Sociais e Programas). 

Crianças e jovens: 

Respostas sociais enquadradas na Carta Social da Segurança Social 

Creche Centro de atividades de tempos livres (CATL) 

Estabelecimento de educação pré-escolar Creche familiar (ama) 

Respostas sociais municipais, mas sem apoio no âmbito da segurança social 

Atividades de animação e apoio à família na 
educação pré-escolar (AAAFEPE) 

Componente de apoio à família (CAF) 

 

Crianças e jovens com deficiência: 

Respostas sociais enquadradas na Carta Social da Segurança Social 

Intervenção precoce Lar de apoio 

Transporte de crianças com deficiência   

Respostas sociais municipais, mas sem apoio no âmbito da segurança social 

Apoio em regime ambulatório (jovens)  
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Crianças e jovens em situação de perigo: 

Respostas sociais enquadradas na Carta Social da Segurança Social 

Acolhimento familiar Casa de acolhimento (residencial) 

Atividades socioeducativas 
Casa de acolhimento com unidade de apoio e 
promoção de autonomia dos jovens 

Casa de acolhimento para resposta a situações 
de emergência 

Centro de apoio familiar e aconselhamento 
parental 

Equipa de Rua Apoio a Crianças e Jovens  

 

Pessoas adultas com deficiência: 

Respostas sociais enquadradas na Carta Social da Segurança Social 

Centro de Atividades e Capacitação para a 
Inclusão (CACI) 

Centro de atendimento, acompanhamento e 
reabilitação social para pessoas com deficiência e 
incapacidade 

Lar residencial Residência de autonomização e inclusão 

Serviço de apoio domiciliário Transporte de pessoas com deficiência 

Respostas sociais municipais, mas sem apoio no âmbito da segurança social 

Apoio em regime ambulatório (adultos) Centro de apoio à vida independente (CAVI) 

Formação profissional  

 

Pessoas em situação de dependência: 

Respostas sociais enquadradas na Carta Social da Segurança Social 

Unidade de Longa Duração e Manutenção 
(ULDM) 

Apoio Domiciliário Integrado 

Serviço de Apoio Domiciliário (Dependência) Unidade de Apoio Integrado 

Unidade de Convalescença (UC) Unidade de Média Duração e Reabilitação 
(UMDR) 

 

Pessoas idosas: 

Respostas sociais enquadradas na Carta Social da Segurança Social 

Centro de convívio Centro de dia 

Estrutura residencial para pessoas idosas (ERPI) Serviço de apoio domiciliário (SAD) 

Centro de noite  
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Família e comunidade em geral: 

Respostas sociais enquadradas na Carta Social da Segurança Social 

Ajuda alimentar a carenciados Centro comunitário 

Refeitório/Cantina social 
Serviço de atendimento e acompanhamento 
social (SAAS) 

Centro de apoio à vida Centro de férias e lazer 

Comunidade de inserção Centro de alojamento temporário 

 

Estas respostas acima descritas, podem ser desenvolvidas por entidades lucrativas ou por 

entidades não lucrativas, entre as quais se destacam as Instituições Particulares de 

Solidariedade Social (IPSS) e entidades equiparadas, ou por outros organismos com ou sem 

utilidade pública, podendo estar ou não abrangidas por acordos de cooperação estabelecidos 

com o Instituto da Segurança Social.  

 

O concelho de Vale de Cambra apresenta um leque variado de respostas sociais, com valências 

distintas. Estas respostas prestadas pelas IPSS ou entidades equiparadas, de acordo com o 

número de áreas de intervenção, encontram-se distribuídas pelo concelho, de acordo com o 

mapa 1. 

Mapa 1. Distribuição das IPSS ou entidades equiparadas por freguesia e áreas de 
intervenção (n.º) 
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3.1. Tipologia das respostas sociais existentes no concelho 

A tabela 1, retrata, em jeito de síntese a distribuição pelo município das respostas sociais 

tipificadas, por área de atuação. 

Tabela 1. Respostas sociais sediadas no concelho, por área de intervenção e destinatários 

Área de intervenção Destinatários Tipo de resposta 

Infância e juventude 

Crianças e jovens 

1) Atividades de animação e apoio à família na 
educação pré-escolar; 

2) Centro de atividades de tempos livres; 

3) Componente de apoio à família; 

4) Creche; 

5) Estabelecimento de educação pré-escolar; 

Crianças e jovens 
com deficiência  

1) Apoio em regime ambulatório (crianças e jovens); 

2) Intervenção precoce; 

Crianças e jovens em 
situação de perigo 

1) Acolhimento familiar; 

2) Casa de acolhimento (residencial); 

População adulta 

Pessoas adultas com 
deficiência 

1) Apoio em regime ambulatório (adultos); 

2) CACI; 

3) CAVI; 

4) Centro de formação profissional; 

Pessoas em situação 
de dependência 

1) Unidade de Longa Duração e Manutenção 

Pessoas idosas 

1) Centro de convívio; 

2) Centro de dia; 

3) Estrutura residencial para pessoas idosas; 

4) Serviço de apoio domiciliário; 

Família e comunidade 
Família e comunidade 
em geral 

1) Ajuda alimentar a carenciados; 

2) Centro comunitário; 

3) Refeitório/Cantina social; 

4) Serviço de Atendimento e Acompanhamento 
Social. 

 

4. ÁREAS DE INTERVENÇÃO 

4.1. Infância e juventude 

4.1.1. Crianças e jovens 

No concelho de Vale de Cambra, existem cinco tipos de respostas sociais e educativas no âmbito 

da intervenção com crianças e jovens.  

 

Creche: 

A definição de creche, de acordo com a Carta Social do Ministério do Trabalho, Solidariedade e 

Segurança Social, é uma resposta social desenvolvida em equipamento de natureza 

socioeducativa, vocacionado para o apoio à família e à criança até aos três anos de idade, 

durante o período correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exerça as 

responsabilidades parentais. 
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No concelho existem 3 instituições com esta resposta social, apresentando uma capacidade total 

para 171 crianças. Esta resposta social existe nas freguesias de Macieira de Cambra e de S. 

Pedro de Castelões e são promovidas pela Fundação Luiz Bernardo de Almeida, Santa Casa da 

Misericórdia de Vale de Cambra, e pelo Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões. 

A taxa de ocupação é de 100%. Existe ainda um elevado número de crianças a aguardar vaga, 

com um tempo médio de espera superior a doze meses.  

Tabela 2. Capacidade da resposta social “Creche”, por entidade e freguesia (n.º)  

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Macieira de Cambra 
Creche da Fundação Luiz Bernardo de 

Almeida 
42 42 

S. Pedro de Castelões 

Centro Social e Paroquial de 

S. Pedro de Castelões 
45 45 

Creche de Burgães – Santa Casa da 
Misericórdia 

84 84 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Estabelecimento de educação pré-escolar  

A definição de estabelecimento pré-escolar, de acordo com a página da Carta Social do 

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social, engloba a existência de uma resposta 

social, vocacionada para o desenvolvimento da criança, proporcionando-lhe atividades 

educativas e atividades de apoio à família. 

No concelho existe uma entidade da rede solidária com esta resposta social (Jardim de infância), 

que apresenta uma capacidade total para 50 crianças (com idades compreendidas entre os 3 e 

os 5 anos). A taxa de ocupação é de 100%. 

 

Tabela 3. Capacidade da resposta “Estabelecimento de educação pré-escolar” da rede 
solidária, por entidade e freguesia (n.º)  

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

S. Pedro de Castelões 
Jardim de infância (Pré-escolar) – Santa 
Casa da Misericórdia 

50 50 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Relativamente à oferta desta resposta, através da rede escolar pública, são 12 as instituições de 

ensino que dispõem da mesma. Aquando da recolha de dados, efetuada em fevereiro de 2023, 

encontravam-se inscritos e a frequentar os estabelecimentos de educação pré-escolar da rede 

escolar pública, 423 alunos. 

 

Tabela 4. Capacidade da resposta “Estabelecimento de educação pré-escolar” da rede 
escolar pública, por instituição de ensino e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Ocupação 

Cepelos Escola Básica de Casal 14 

Junqueira Escola Básica de Arões – Junqueira 22 
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Macieira de Cambra Escola Básica Luiz Bernardo de Almeida 50 

Roge Escola Básica de Roge 24 

S. Pedro de Castelões 

Escola Básica do Buzio  100 

Escola Básica de Côvo 27 

Escola Básica dos Dois 13 

Escola Básica de Janardo 7 

Escola Básica de Macinhata 44 

Jardim de Infância de Areias 43 

U.F. de Vila Chã, Codal e 
Vila Cova de Perrinho 

Escola Básica de Codal 39 

Escola Básica de Vila Chã 40 

Dados relativos a fevereiro de 2023 e obtidos através do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social  

 

Atividades de Animação e Apoio à Família na Educação Pré-Escolar 

As Atividades de Animação e de Apoio à Família na educação pré-escolar são uma resposta 

social que se destina ao acompanhamento das crianças na educação pré-escolar, antes ou 

depois do período diário de atividades educativas e durante os períodos de interrupção destas. 

No concelho existem 5 entidades (Santa Casa da Misericórdia, Fundação Luiz Bernardo de 

Almeida, Centro Social e Paroquial de Cepelos, Centro Social e Paroquial de São Pedro de 

Castelões e Junta de Freguesia de Arões) que dispõem desta resposta social, apresentando 

uma capacidade total para 277 crianças. A taxa de ocupação situa-se nos 88%.  

 

Tabela 5. Capacidade da resposta social “Atividades de Animação e Apoio à Família na 
Educação Pré-Escolar” 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Arões Junta de Freguesia 25 18 

Cepelos 
Centro Social e Paroquial de São João 
Baptista de Cepelos 

12 9 

S. Pedro de Castelões 

Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

50 32 

Centro Social e Paroquial de São Pedro de 
Castelões 

65 60 

Macieira de Cambra Fundação Luiz Bernardo de Almeida 125 124 

Dados relativos a janeiro de 2023 

Centro de atividades de tempos livres: 

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou serviço, de natureza socio educativa 

vocacionada para o apoio à criança e à família, que proporciona atividades de acompanhamento, 

lazer e atividades específicas. Destinadas a crianças a partir dos 6 anos, durante o período 

correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exerça as responsabilidades parentais. 

No município, existem duas Instituições que promovem atividades de tempos livres, 

apresentando uma capacidade para 116 crianças. As entidades com esta resposta social existem 

apenas na freguesia de S. Pedro de Castelões e são promovidas pela Santa Casa da 
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Misericórdia de Vale de Cambra, e pelo Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões. 

A taxa de ocupação é de 100%. 

 

Tabela 6. Capacidade das respostas sociais “CATL”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

S. Pedro de Castelões 

Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

80 80 

Centro Social e Paroquial de S. P. de 
Castelões 

36 36 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Componente de apoio à família (CAF):  

A componente de apoio à família abrange o conjunto de atividades de enriquecimento curricular 

que asseguram o acompanhamento dos alunos do 1º ciclo antes e/ou após a componente letiva. 

No município, existem três instituições (Centro Social Paroquial de S. Pedro de Castelões, Santa 

Casa da Misericórdia de Vale de Cambra e Fundação Luiz Bernardo de Almeida) que apresentam 

a resposta social “componente de apoio a família”. As entidades com esta resposta social situam-

se nas freguesias de S. Pedro de Castelões e Macieira de Cambra. A capacidade total desta 

resposta é de 192 vagas e a taxa de ocupação aproxima-se dos 82%. 

 

Tabela 7. Capacidade da resposta social “CAF”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Macieira de Cambra 
Fundação Luiz Bernardo de 

Almeida  
150 129 

S. Pedro de Castelões 

Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

30 16 

Centro Social Paroquial de S Pedro de 
Castelões 

12 12 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

4.1.2. Crianças e jovens com deficiência 

No concelho de Vale de Cambra, existem duas tipologias de resposta social e educativa no 

âmbito da intervenção com crianças e jovens com deficiência. Atualmente, apenas a Cooperativa 

Focus dispõe de tais respostas sociais, apresentando uma taxa de ocupação é de 100% à data 

da realização do inquérito. 

 

Intervenção precoce: 

Resposta desenvolvida através de um serviço que promove o apoio integrado, centrado na 

criança e na família mediante ações de natureza preventiva e habilitativa, designadamente do 

âmbito da educação, da saúde e da ação social. 
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Tabela 8. Capacidade da resposta social “Intervenção precoce”, por entidade e freguesia 
(n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Macieira de Cambra Cooperativa Focus 31 31 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Apoio em regime ambulatório 

Resposta social, destinada a crianças a partir dos seis anos, jovens e adultos com deficiência, 

tendo como objetivo o de ir ao encontro às reais necessidades destas pessoas através da 

prestação, por uma equipa multidisciplinar, de um conjunto de serviços nos contextos naturais 

de vida quotidiana. 

 

Tabela 9. Capacidade da resposta social “apoio em regime ambulatório – crianças e 
jovens”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Macieira de Cambra Cooperativa Focus 14 14 

Dados relativos a janeiro de 2023 

4.1.3. Crianças e jovens em situação de perigo 

No concelho existem duas entidades que dispõem de resposta sociais que atuam na área das 

crianças e jovens em situação de perigo. A capacidade da casa de acolhimento residencial é de 

50 vagas. A entidades que promovem estas respostas sociais são a Santa Casa da Misericórdia 

e a Delegação da Cruz Vermelha de Vale de Cambra. 

 

Acolhimento familiar: 

O Acolhimento Familiar é uma resposta social que pretende a divulgação, captação, avaliação e 

formação de candidatos a família de acolhimento que posteriormente integram bolsa nacional de 

famílias de acolhimento do Instituto da Segurança Social (ISS). Após sinalização de um menor, 

pela Equipa de Gestão de Vagas do ISS, a equipa técnica do acolhimento familiar prepara a 

integração na Família de Acolhimento e realiza o acompanhamento do processo de Acolhimento 

Familiar até ao momento da transição (para a Família de origem ou para Adoção). 

 

Tabela 10. Área de intervenção da resposta social “Acolhimento familiar”, por entidade e 
freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade 
Área de 
intervenção 

S. Pedro de Castelões Santa Casa da Misericórdia de Vale de Cambra Supraconcelhia 

 

Casa de acolhimento (residencial): 

Resposta social, no âmbito de execução de medida de promoção e proteção, que visa o 

afastamento ou retirada da criança ou do jovem da situação de perigo, podendo incluir famílias 

de acolhimento, unidades residenciais e/ou unidades residenciais especializadas, tendo em 

conta as situações, problemáticas e características especificas das crianças ou jovens a acolher. 
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Tabela 11. Capacidade da resposta social “Casa de acolhimento”, por entidade e freguesia 
(n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

S. Pedro de Castelões 
Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

30 26 

S. Pedro de Castelões Cruz Vermelha Portuguesa 20 20 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

4.2. População adulta 

Na área de intervenção com a população adulta, existem no concelho de Vale de Cambra, 

respostas direcionadas para grupos específicos, nomeadamente para pessoas idosas e para 

pessoas adultas com deficiência. 

 

4.2.1. Pessoas idosas 

No que concerne às pessoas idosas, existem quatro tipologias de respostas sociais neste âmbito. 

Atualmente, existem 17 equipamentos de apoio, com uma capacidade total para 765 pessoas. A 

taxa de ocupação ultrapassa os 91% à data da realização do inquérito. 

 

Centro de Convívio 

Trata-se de uma resposta social, desenvolvida em equipamento, de apoio a atividades sócio 

recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas com participação ativa das pessoas idosas 

de uma dada comunidade. 

A Santa Casa da Misericórdia, é a única entidade em todo o concelho que apresenta esta 

resposta social. O número de vagas é limitado a 30 utentes, embora estejam inscritos apenas 14 

idosos.   

Tabela 12. Capacidade da resposta social “Centro de convívio”, por entidade e freguesia 
(n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

S. Pedro de Castelões 
Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

30 14 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Centro de Dia 

Trata-se de uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestação de 

um conjunto de serviços que contribuem para a manutenção das pessoas idosas no seu meio 

sócio familiar, durante o período diurno. 

Em todo o concelho, são seis as entidades que disponibilizam esta resposta social à comunidade, 

apresentando uma capacidade total para 170 pessoas. A taxa de ocupação global é de 86%. 

 

 

Tabela 13. Capacidade da resposta social “Centro de Dia”, por entidade e freguesia (n.º) 
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Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Arões 
Centro Social e Paroquial da Freguesia de 
Arões 

10 8 

Cepelos 
Centro Social e Paroquial de São João 
Baptista de Cepelos 

25 25 

Junqueira 
Centro de Promoção Social e Cultural de 
Junqueira 

10 10 

Macieira de Cambra Fundação Luiz Bernardo de Almeida 20 14 

S. Pedro de Castelões 
Centro Social e Paroquial de São Pedro de 
Castelões 

40 25 

S. Pedro de Castelões 
Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

30 30 

Dados relativos a janeiro de 2023 

Estrutura residencial para idosos (ERPI): 

Trata-se de um equipamento coletivo de alojamento permanente ou temporário, destinado a 

fornecer respostas a idosos que se encontrem em risco, com perda de independência e/ou 

autonomia.  

 

No concelho existem 4 instituições com esta resposta social (ERPI), apresentando uma 

capacidade total para 228 pessoas. Existem estruturas residenciais para idosos nas freguesias 

de Arões (Centro Social e Paroquial da Freguesia de Arões), Cepelos (Centro Social e Paroquial 

de S. João Baptista de Cepelos), Macieira de Cambra (Fundação Luiz Bernardo de Almeida) e 

S. Pedro de Castelões (Santa Casa da Misericórdia).  A taxa de ocupação é de 100%. Existe 

ainda um elevado número de indivíduos a aguardar vaga, com um tempo médio de espera 

superior a doze meses. 

 

Tabela 14. Capacidade da resposta social “ERPI”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Arões 
Centro Social e Paroquial da Freguesia de 
Arões 

30 30 

Cepelos 
Centro Social e Paroquial de São João 
Baptista de Cepelos 

20 20 

Macieira de Cambra Fundação Luiz Bernardo de Almeida 82 82 

S. Pedro de Castelões 
Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

96 96 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Serviço de Apoio Domiciliário (SAD): 

Resposta social, desenvolvida a partir de equipamento, que consiste na prestação de cuidados 

e serviços a famílias e ou pessoas que se encontrem no seu domicílio, em situação de 

dependência física e ou psíquica e que não possam assegurar, temporária ou permanentemente, 

a satisfação das suas necessidades básicas e ou a realização das atividades instrumentais da 

vida diária. 
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São seis as instituições que dispõem desta resposta social (SAD). A capacidade atual é 317 

vagas. A taxa de ocupação situa-se nos 87%. 

 

Tabela 15. Capacidade da resposta social “SAD”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Arões 
Centro Social e Paroquial da Freguesia de 
Arões 

60 46 

Cepelos 
Centro Social e Paroquial de São João 
Baptista de Cepelos 

30 30 

Junqueira 
Centro de Promoção Social e Cultural de 
Junqueira 

28 22 

Macieira de Cambra Fundação Luiz Bernardo de Almeida 64 64 

S. Pedro de Castelões 

Centro Social e Paroquial de S. P. de 
Castelões 

70 50 

Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

65 65 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

4.2.2. Pessoas adultas com deficiência 

No concelho de Vale de Cambra, existem duas entidades que dispõe de quatro diferentes tipos 

de respostas sociais para esta população específica. Trata-se da Associação Valecambrense de 

Pais e Amigos do Cidadão Deficiente, e da Cooperativa Focus. A taxa de ocupação das 

diferentes respostas é de 100% com exceção do Apoio em regime ambulatório (58,3%) e do 

Centro de apoio à vida independente (a funcionar em período experimental).  

 

Apoio em regime ambulatório 

Resposta social, destinada a crianças a partir dos seis anos, jovens e adultos com deficiência, 

tendo como objetivo o de ir ao encontro às reais necessidades destas pessoas através da 

prestação, por uma equipa multidisciplinar, de um conjunto de serviços nos contextos naturais 

de vida quotidiana. 

 

Tabela 16. Capacidade da resposta social “Apoio em regime ambulatório - adultos”, por 
entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Macieira de Cambra Cooperativa Focus 12 7 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão 

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a desenvolver atividades 

ocupacionais para pessoas com deficiência, visando a promoção da sua qualidade de vida, 

possibilitando uma maior integração junto da comunidade. As atividades e os recursos utilizados 

constituem assim um meio de capacitação para a inclusão. 



 

16 
  

C A R T A  S O C I A L  D E  V A L E  D E  C A M B R A  

 

 

Tabela 17. Capacidade da resposta social “CACI”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

U.F. de Vila Chã, 
Codal e Vila Cova de 
Perrinho 

Associação Valecambrense de Pais e 
Amigos do Cidadão Deficiente 

20 20 

Dados relativos a janeiro de 2023 

Formação profissional 

De acordo com o Instituto de Emprego e formação profissional, trata-se de uma resposta que 

permite o desenvolvimento de competências profissionais orientadas para o exercício de uma 

atividade no mercado de trabalho, tendo em vista potenciar a empregabilidade das pessoas com 

deficiência e incapacidade. 

 

Tabela 18. Capacidade da resposta social “Formação profissional”, por entidade e 
freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

U.F. de Vila Chã, 
Codal e Vila Cova de 
Perrinho 

Associação Valecambrense de Pais e 
Amigos do Cidadão Deficiente 

24 24 

Macieira de Cambra Cooperativa Focus 10 10 

Dados relativos a janeiro de 2023 

Centro de apoio à vida independente (CAVI) 

Trata-se de uma resposta de coordenação, gestão e de apoio dos serviços de assistência 

pessoal, tendo como competência genérica a conceção, implementação e gestão dos projetos-

piloto, no âmbito da vida independente do cidadão com deficiência. 

 

Tabela 19. Capacidade da resposta social “CAVI”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

Macieira de Cambra Cooperativa Focus 10 1 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

4.3.1. Pessoas em situação de dependência 

No que concerne às pessoas em situação de dependência, existe uma resposta social no 

concelho, que é dinamizada pela Santa Casa da Misericórdia de Vale de Cambra. Trata-se de 

uma Unidade de Longa Duração e Manutenção (ULDM), que presta cuidados a 30 utentes. A 

taxa de ocupação é de 100%.  

 

Tabela 20. Capacidade da resposta social “ULDM”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

S. Pedro de Castelões 
Santa Casa da Misericórdia de Vale de 
Cambra 

30 30 

Dados relativos a janeiro de 2023 
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4.4. Família e Comunidade 

4.4.1. Famílias e comunidade em geral 

No que respeita às respostas sociais existentes no âmbito do apoio às famílias e à comunidade 

em geral, existem três tipologias distintas, distribuídas pelo concelho de Vale de Cambra.  

 

Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)  

O SAAS, é um serviço que assegura o atendimento e o acompanhamento de pessoas e famílias 

em situação de vulnerabilidade e exclusão social, bem como de emergência social. 

A Delegação de Vale de Cambra, da Cruz Vermelha Portuguesa, a Fundação Luiz Bernardo de 

Almeida, o Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões assim como o Centro Social e 

Paroquial da Freguesia de Arões, dispõem de tal resposta. 

 

Tabela 21. Área de intervenção da resposta social “SAAS”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade 
Área de 
intervenção 

Arões Centro Social e Paroquial da Freguesia de Arões 
Arões, Cepelos e 
Junqueira 

Macieira de 
Cambra 

Fundação Luiz Bernardo de Almeida 
Macieira de Cambra 
e Rôge 

S. Pedro de 
Castelões 

Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões 
S. Pedro de 
Castelões 

Delegação de Vale de Cambra da Cruz Vermelha 
Portuguesa 

União de 
Freguesias de Vila 
Chã, Codal e Vila 
Cova de Perrinho 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Refeitório/Cantina Social 

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao fornecimento de refeições, em 

especial a pessoas e famílias com vulnerabilidade ou fragilidade social e económica, podendo 

integrar outras atividades, nomeadamente de higiene pessoal e tratamento de roupas. 

O Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões, é a única entidade, que dispõe de tal 

equipamento em todo o concelho. A taxa de utilização deste serviço, à data da realização do 

questionário, é residual. 

 

Tabela 22. Capacidade da resposta social “Cantina Social”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Capacidade Ocupação 

S. Pedro de Castelões 
Centro Social e Paroquial de São Pedro de 
Castelões 

65 9 

Dados relativos a janeiro de 2023 
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Ajuda alimentar 

Resposta social, desenvolvida através de um serviço, que proporciona a distribuição de géneros 

alimentícios, através de associações ou entidades sem fins lucrativos, contribuindo para a 

resolução de situações de carência alimentar de pessoas e famílias. 

Esta resposta social está presente em 4 instituições do concelho e serve um grupo de 427 

indivíduos. 

Tabela 23. Capacidade da resposta social “Ajuda alimentar”, por entidade e freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade Utentes 

Arões Centro Social e Paroquial da Freguesia de Arões 10 

Macieira de 
Cambra 

Fundação Luiz Bernardo de Almeida 173 

S. Pedro de 
Castelões 

Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões 107 

Santa Casa da Misericórdia de Vale de Cambra 137 

Dados relativos a janeiro de 2023 

 

Centro comunitário 

De acordo com o instituto da segurança social, o centro comunitário é uma estrutura polivalente 

onde se desenvolvem serviços e atividades que, de uma forma articulada, tendem a constituir 

um polo de animação com vista à prevenção de problemas sociais e à definição de um projeto 

de desenvolvimento local, coletivamente assumido. 

O Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões, é a única entidade em todo o concelho 

que apresenta esta resposta social.  

 

Tabela 24. Área de intervenção da resposta social “Centro comunitário”, por entidade e 
freguesia (n.º) 

Freguesia Entidade 
Área de 
intervenção 

S. Pedro de Castelões Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões Concelho 

 

5. SERVIÇOS E PROGRAMAS EXISTENTES NO CONCELHO DE VALE DE CAMBRA  

No âmbito da intervenção social, existem outras respostas e serviços no município, e que têm 

como objetivo responder de modo integrado às necessidades daqueles que se encontram em 

situação de vulnerabilidade económica e social.  

 

5.1. Serviços sociais do município 

Os serviços municipais, prestam também uma resposta social importante, na medida que 

complementam aquelas acima descritas. 
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Apoios a Famílias Vulneráveis: 

A Câmara Municipal de Vale de Cambra, implementou em janeiro de 2017, este programa, que 

visa apoiar com caráter pontual e excecional: 

 Situações de emergência social; 

 No domínio da qualificação habitacional; 

 No acolhimento de pessoas em situação de vulnerabilidade social. 

 

Banco Solidário:  

O Banco Solidário surge como uma resposta complementar aos Serviços de Atendimento e 

Acompanhamento Social (SAAS), proporcionando o acesso a bens necessários à satisfação de 

necessidades das famílias em situação de carência/privação económica, mobilizando parcerias, 

associadas a uma melhor gestão dos recursos locais e uma adequação permanente às 

mudanças de necessidades existentes. 

Esta resposta visa: 

a. Garantir a satisfação de necessidades básicas da população residente através da 

disponibilização de bens de natureza diversa de acordo com as necessidades das famílias;  

b. Promover uma resposta complementar à intervenção junto das famílias em situação de 

comprovada carência económica;  

c. Instituir uma rede de apoio social a nível concelhio que contribua para reduzir as assimetrias 

nos apoios prestados, bem como a duplicação de bens doados aos mesmos beneficiários;  

d. Mobilizar a comunidade em geral para a adaptação de comportamentos que favoreçam a 

inserção social de grupos em risco de exclusão.  

e. Potenciar a reutilização de bens passíveis de recuperação, nomeadamente: acessórios de 

bebé (carrinhos, alcofas, andarilhos); Mobiliário (armários, camas), eletrodomésticos, entre 

tantos outros;  

f. Capacitar as pessoas para a requalificação dos bens doados de forma a torná-los utilizáveis. 

 

Bolsas de estudo: 

 As bolsas de estudo a alunos do Ensino Secundário, Pós-Secundário e Ensino Superior visam 

combater as dificuldades económicas àqueles que pretendem dar continuidade aos estudos e 

que demonstrem competências para tal. Nesse sentido, a Câmara Municipal definiu um conjunto 

de apoios, publicando anualmente o período de candidaturas bem como o número de bolsas a 

atribuir. 

 

Cartão municipal do idoso: 

Esta medida apoia a população menos jovem do município, sendo dirigida a todos os cidadãos 

com idade igual ou superior a 65 anos. 
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Comissão de Proteção de Menores:  

A CPCJ visa promover os direitos da criança e do jovem. A Comissão de Proteção de Crianças 

e Jovens de Vale de Cambra conta com serviço permanente, incluindo fins-de- semana, através 

de contacto via telemóvel. Esta instituição tem vindo a intervir na promoção dos direitos dos 

menores, e a prevenir ou pôr termo a situações suscetíveis de afetar a sua segurança, saúde, 

formação, educação ou desenvolvimento integral. 

 

Estrutura de Atendimento, acompanhamento e apoio especializado a vítimas de violência 

doméstica e violência de género (EAAEVD):  

A EAAEVD surge na sequência de candidatura apresentada pela Casa dos Choupos, CRL, 

através do Espaço Trevo, em parceria com os municípios da Associação de Municípios Terras 

de Santa Maria, com enquadramento no Aviso do POISE 37-2019-13 | 3.17.1 - Estruturas de 

atendimento, acompanhamento e apoio especializado a vítimas violência doméstica / género  

“A EAAEVD tem por objetivos promover a inclusão social, combater a pobreza e discriminação 

de pessoas vítimas de violência doméstica e/ou violência de género promovendo a igualdade de 

oportunidades através de ações que contribuam para consolidar a rede territorial de prevenção 

e combate à violência doméstica e de género, através de ações a executar em parceria que 

permitam contribuir para a promoção da segurança, capacitação e autonomia das vítimas, 

potenciando a congregação de esforços entre os interlocutores para o fortalecimento da ligação 

entre as intervenções a desenvolver e os objetivos estratégicos da Estratégia Nacional para a 

Igualdade e Não Discriminação (2018-2030) “. 

A EAAEVD responde à necessidade de consolidar uma rede territorial de prevenção e 

intervenção no fenómeno da Violência Doméstica e/ou Violência de Género de forma 

deslocalizada e descentralizada promovendo a segurança, capacitação e autonomia das vítimas.  

Trata-se de uma resposta permanente com marcação por contacto telefónico através dos 

números 919 680 097| 964 184 860. 

 

Gabinete de Atendimento e Apoio ao Idoso (GAI): 

O GAI dispõe dos serviços de: 

- Atendimento personalizado e informação; 

- Visitas domiciliárias em articulação com outras entidades parceiras tendentes ao diagnóstico, 

avaliação em situações de isolamento ou nos casos em que os idosos apresentem dificuldades 

de locomoção; 

- Organização de atividades dirigidas aos idosos em diferentes áreas de interesse: atividades de 

animação, ocupação e lazer e recreação. 
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Projeto “Câmara amiga”:  

O Projeto Câmara Amiga pretende proporcionar, à população idosa e, de certa forma, mais 

desfavorecida, o acesso facilitado a um conjunto de serviços, contribuindo para garantir o 

aumento da sua qualidade de vida. Trata-se por isso, de um serviço prestado pela Câmara 

Municipal de Vale de Cambra, através de pessoal qualificado e que visa a realização de 

pequenas reparações domésticas nas habitações. 

 

Resposta de apoio psicológico para crianças e jovens vítimas de violência doméstica: 

Resposta intermunicipal dirigida a crianças e jovens inseridas em contextos familiares com 

incidência de violência doméstica.  

Esta resposta tem por objetivos: 

1.Promover a inclusão social, combater a pobreza e discriminação de pessoas vítimas de 

violência de género e violência doméstica, nomeadamente a violência contra as cri-anças e 

jovens, promovendo a igualdade de oportunidades e de género através de uma resposta de 

Apoio Psicológico para crianças e jovens, a executar em parceria, que con-tribuam para 

consolidar a rede territorial de prevenção e combate à violência de género / doméstica;  

2.Contribuir para a promoção da segurança, capacitação e autonomia das vítimas, po-tenciando 

a congregação de esforços entre os interlocutores para o fortalecimento da ligação entre as 

intervenções a desenvolver e os objetivos estratégicos da Estratégia Nacional para a Igualdade 

e Não Discriminação 2018-2030. 

As entidades parceiras incluem  

 

Serviço de Teleassistência: 

Resposta dirigida a pessoas em situação de dependência e em isolamento. 

 

5.2. Outros programas existentes 

CLDS3G: 

No âmbito do Programa Operacional da Inclusão Social e Emprego (POISE), o Ministério do 

Trabalho, Solidariedade e Segurança Social implementou a 3ª vaga do Programa Contrato Local 

de Desenvolvimento Social, agora designado de CLDS3G. 

O programa CLDS3G afirma-se como um instrumento de intervenção de proximidade, de modo 

a potenciar os territórios, a capacitação dos cidadãos e famílias, promovendo a equidade 

territorial, a igualdade de oportunidades e a inclusão social. 

O CLDS3G do concelho de Vale de Cambra, intitulado Vale +Social, caracterizado como território 

envelhecido e afetado por desemprego, sobretudo jovem, tem como objetivo geral promover o 

desenvolvimento social integrado, favorecendo a igualdade de oportunidades e o crescimento 

sustentável do território. Para tal, pretende potencializar a empregabilidade, estimulando o 

empreendedorismo e os produtos locais do território, capacitar as famílias em situação de 

vulnerabilidade, a comunidade, as instituições e promover o envelhecimento ativo. 
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6. DESENVOLVIMENTO SOCIAL LOCAL 

De acordo com o Instituto para o Desenvolvimento Social (IDS), os principais pressupostos do 

desenvolvimento social são a erradicação da pobreza e a integração social entendida como a 

construção de uma sociedade justa e fundada na defesa dos direitos humanos, na tolerância, no 

respeito pela diversidade, na igualdade de oportunidades, na solidariedade, na segurança e na 

participação social, cultural e política de todos. 

Assim, subjacente a estes pressupostos, está a intervenção territorial, mais ou menos 

abrangente, e que pretende de uma forma global, contribuir para melhoria da qualidade de vida 

da população, promovendo assim o seu desenvolvimento. Deste modo, as dinâmicas 

colaborativas entre diferentes instituições, assumem-se, como pilares fundamentais, para que a 

estratégia neste domínio funcione, quer ao nível do planeamento, quer ao nível da sua 

implementação e operacionalização.  

Esta perspetiva, traduz-se num conceito de colaboração e integração, que na prática resulta da 

constituição das redes e parcerias locais, mais ou menos estáveis, bem como na implementação 

de iniciativas com o compromisso dos vários atores sociais locais.  

 

6.1. Redes sociais locais  

Em Vale de Cambra, verifica-se a existência de redes e parcerias locais, entre as quais se 

destaca a Rede Social e o Conselho Local de Ação Social (CLAS), como a que reúne um maior 

número de entidades parceiras. As parcerias existentes e que são mais referidas pelas entidades 

inquiridas são: 

 

Adrimag Banco Alimentar de Aveiro 

Banco solidário CLAS/Rede Social 

Câmara Municipal de Vale de Cambra Conselho Municipal de Educação 

Comissão de idosos CPCJ 

 

Como já foi referido acima, o Conselho Local de Ação Social, é o organismo, do qual fazem parte 

um maior número de entidades que responderam ao inquérito. Torna-se assim importante 

clarificar quais as instituições que fazem parte dele. Fazem parte do CLAS, as seguintes 27 

instituições: 

1 ADRIMAG 

2 Administração Regional de Saúde do Norte, I.P. 

3 Agrupamento de escolas do Buzio 

4 Associação Valecambrense de Pais e Amigos do Cidadão Deficiente 

5 Centro de Promoção Social e Cultural de Junqueira 

6 Centro de Respostas Integradas do Porto Central 

7 Centro de Saúde de Vale de Cambra 



 

23 
  

C A R T A  S O C I A L  D E  V A L E  D E  C A M B R A  

8 Centro Social e Paroquial de Arões 

9 Centro Social e Paroquial de São João Baptista de Cepelos 

10 Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões 

11 Comissão de Proteção de Crianças e Jovens (CPCJ) 

12 Conferência de São-Vicente de Paulo de S. Pedro de Castelões 

13 Conferência de São-Vicente de Paulo de Cepelos 

14 Cruz Vermelha Portuguesa – Delegação de Vale de Cambra 

15 Escola Tecnológica de Vale de Cambra 

16 Focus, C.R.L. 

17 Fundação Luiz Bernardo de Almeida 

18 Junta de Freguesia de Arões 

19 Junta de Freguesia de Cepelos 

20 Junta de Freguesia de Junqueira 

21 Junta de Freguesia de Macieira de Cambra 

22 Junta de Freguesia de Roge 

23 Junta de Freguesia de S. Pedro de Castelões 

24 Lions Club de Vale de Cambra 

25 Rotary Club de Vale de Cambra 

26 Santa Casa da Misericórdia de Vale de Cambra 

27 União de Freguesias de Vila Chã, Codal e Vila Cova de Perrinho 

Aquando da realização do inquérito às entidades que prestam respostas sociais no município, 

foram feitas questões no âmbito das parcerias existentes. 

Figura 1. Avaliação das parcerias existentes, pelas entidades (IPSS ou equiparadas)  

 

No que respeita às questões acerca das parcerias que as instituições que prestam respostas 

sociais têm, conclui-se que no geral estas consideram ter uma missão de parceria clara, que tem 

metodologia inclusiva e integradora, onde existe uma comunicação interna eficaz e que cria valor 

para a entidade.  
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7. ORGANIZAÇÃO INTERNA DAS ENTIDADES 

No que respeita ao investimento feito pelas entidades prestadoras de respostas sociais (IPSS ou 

equiparadas), quer ao nível da qualificação dos seus recursos humanos, mas também ao nível 

da otimização dos seus recursos materiais verifica-se que (figuras 2 e 3): 

- A grande maioria das instituições consideram que facultam formação interna ou externa aos 

seus colaboradores de forma muito adequada; 

- O número de pessoas a trabalhar nas instituições é considerado suficiente para dar resposta 

às necessidades dos seus utentes; 

- O número de meios de transporte existentes nas entidades, são maioritariamente considerados 

como sendo adequados às necessidades.  

Figura 2. Adequação da formação facultada aos colaboradores das instituições 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Avaliação por parte das entidades da adequação do número de meios de 
transportes existentes 
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8. DESAFIOS FUTUROS E PROPOSTAS DE ATUAÇÃO 

8.1. Desafios identificados 

O contexto atual é fortemente assinalado pelo crescente e gradual envelhecimento demográfico 

em todo o território nacional (tabela 20). 

Tabela 25. Índice de envelhecimento (N.º) por Local de residência (à data dos Censos 2021) 

Unidade territorial 2011 2021 

Portugal 127,84 182,07 

Norte 113,32 184,08 

AMP 107,91 174,71 

Vale de Cambra 166,57 264,52 

Este facto, aliado das alterações na organização da saúde e da saúde mental, na estrutura e 

comportamentos sociais e familiares da população portuguesa, realça novas necessidades da 

população mais idosa, para as quais urge constituir respostas mais adequadas. Vale de Cambra, 

não é exceção, no que respeita às problemáticas acima descritas, e por isso, exige-se das 

instituições aqui sediadas, um esforço constante não só de capacidade de resposta, mas também 

da adequação dos serviços às necessidades desta população. 

Identificado como necessário o aumento significativo das respostas para a população idosa, é 

também e paralelamente identificada a falta de respostas para a população adulta com 

deficiência. Com apenas um equipamento em todo o concelho a dispor de resposta para esta 

população específica, denota-se aqui uma necessidade premente. 

No que respeita às respostas orientadas para crianças e jovens, sabe-se, e de acordo com a 

investigação feita na área da educação, que para o normal desenvolvimento cognitivo e 

emocional da criança, é muito importante a sua frequência na creche e do ensino pré-escolar. 

Porém, parece ser a falta de capacidade por parte das instituições com a valência “crianças e 

jovens”, para dar resposta a crianças com idade inferior a 3 anos, o principal problema social 

identificado em Vale de Cambra.  

Os desafios exaltados pela imigração, também representam uma problemática que terá de ser 

mediada com eficiência. Atualmente, este é também um problema social transversal ao país. 

8.2. Propostas de intervenção 

8.2.1. Áreas de intervenção prioritárias 

As perceções dos diversos parceiros da Rede Social, relativamente aos seus territórios e áreas 

de atuação, foram fundamentais para a elaboração e estruturação do diagnóstico social. Esta 

informação foi produzida e recolhida através de um inquérito online, aplicado a todas as IPSS ou 

entidades equiparadas do concelho. Através deste instrumento, as entidades tiveram a 

possibilidade de identificar as áreas a necessitar de intervenção prioritária no concelho. De 

acordo com a experiência profissional e conhecimento do território concelhio, os parceiros sociais 

caracterizaram as áreas que consideraram ser as mais problemáticas no município. Para isso 

classificaram, numa escala de 1 a 7, onde 1 seria menos importante e 7 a mais importante, as 

diferentes áreas problemáticas. 
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Figura 4. Grau de importância atribuído pelos parceiros da rede social às áreas 
problemáticas identificadas no município de Vale de Cambra 

 

O resultado desta caracterização, está expresso na figura 4, onde se denota que a saúde, 

seguida das pessoas idosas e das pessoas com deficiência ou incapacidade são aquelas que 

foram classificadas como áreas problemáticas prioritárias, e que necessitam de um reforço na 

intervenção. Por outro lado, os grupos minoritários e o emprego, foram as áreas classificadas 

como sendo menos problemáticas e consequentemente com uma prioridade menor. 

8.2.2. Propostas de atuação 

Na tabela abaixo resume-se a pretensão das entidades, no que respeita atingir o objetivo global 

de melhorar a capacidade de resposta social: 

Tabela 26. Áreas identificadas pelas entidades a necessitar de reforço da capacidade de 
resposta 

Crianças e 
jovens 

Crianças e jovens com 
deficiência 

População adulta com 
deficiência 

Pessoas 
idosas 

Creche Lar de apoio residencial CACI  ERPI 

Pré-escolar 
CACI para pessoas com 
espectro do autismo 

Centro de atendimento e 
acompanhamento social  

Transporte 

Transporte   Transporte  
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Após análise das perceções das instituições do concelho, verifica-se que estas, para além do 

aumento da capacidade das respostas acima descritas (tabela 26), consideram que seria 

também importante: 

- A criação de uma rede de cuidadores informais e formais, bem como o reforço da aposta na 

comissão de proteção dos idosos; 

- O desenvolvimento de estratégias de articulação entre as instituições que concedem apoio a 

pessoas idosas, e as equipas hospitalares e dos cuidados de saúde primários; 

- Promoção de estratégias no âmbito das políticas de envelhecimento ativo; 

- Beneficiar a rede de transportes públicos, ao nível de percursos, horários e acessibilidades para 

pessoas com incapacidades; 

- A conceção de uma equipa ou de um projeto vocacionado(a) para orientar e capacitar pessoas 

com deficiência e/ou incapacidade para o exercício de uma atividade profissional; 

- Promoção de ações de sensibilização sobre deficiência para a comunidade; 

- Implementação de medidas de emprego inclusivo para pessoas com deficiência ou 

incapacidade; 

- Maior aposta no voluntariado jovem; 

- Criação e execução de um projeto que responda às necessidades des crianças e jovens com 

deficiência; 

- Adoção de uma política municipal de apoio à criação de habitação social ou habitação com 

rendas controladas. 
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9. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O processo de elaboração da Carta Social de Vale de Cambra, representa, a oportunidade de 

conceber uma ferramenta que pode ajudar na compreensão do estado atual da resposta social 

existente no concelho. Assim, é possível melhorar e direcionar o planeamento e a intervenção 

nesta área específica.  

Verificou-se que o município apresenta uma capacidade de resposta bastante diversificada e 

heterogénea, já que aferindo as respostas dadas pelos atores sociais ao inquérito, algumas das 

valências têm uma procura largamente superior à oferta (exemplo: creches, pré-escolar, CACI e 

ERPIs). No entanto, existe ainda margem de crescimento da capacidade de intervenção das 

entidades sociais locais, o que se justifica, quer por via das listas de espera sinalizadas para 

algumas respostas sociais, quer por via da motivação registada por certas instituições no sentido 

de reforçar a sua atuação. 

Praticamente todas as entidades consideraram de extrema importância a necessidade de manter 

e consolidar a perspetiva de trabalho em parceria. De facto, a cooperação constitui um fator 

crítico para a manutenção de elevados níveis de resposta às necessidades e expectativas da 

população.  

É também imperativo sensibilizar e apoiar as entidades que prestam estas respostas, uma vez 

que neste domínio, e dada a situação do país, caracterizada por uma crise socioeconómica e 

social, são muitas vezes estas que apoiam as famílias.  

Finalmente é também de realçar, que são vários os projetos e programas que se encontram 

disponíveis para a população, sendo que parte destes são promovidos pela câmara municipal.  

Este trabalho só foi possível de produzir, com o contributo das 9 entidades que de forma 

empenhada, responderam aos inquéritos relativos ao diagnóstico social e às suas perceções. 
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11. ANEXOS 

11.1. Fichas de entidades e organizações 
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ASSOCIAÇÃO VALECAMBRENSE DE PAIS E AMIGOS DO 

CIDADÃO DEFICIENTE 

______________________________________________________________ 

Área de intervenção: Pessoas adultas com deficiência Território de atuação: Concelho 

Sede: Rua Comendador Luiz Bernardo de Almeida 3730-
252 Vale de Cambra 

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: avpacd@gmail.com   Telefone: +351 256 423 348 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno.  Site: somosipss.pt/ipss/AVPACD 

Instalações: Cedidas Estado de conservação: Mau 

Missão e objetivos: 

A Associação Valecambrense de Pais e Amigos do Cidadão Deficiente (AVPACD) é uma 

Instituição Particular de Solidariedade Social sediada em Vale de Cambra, sendo a única 

instituição concelhia vocacionada para a população com deficiência, assumindo como objetivo 

primordial de atuação, de acordo com o artigo 2º do Capítulo I dos seus estatutos, a integração 

social, personalização e bem-estar do cidadão portador de deficiência. É sua missão promover 

a integração pessoal, social e profissional através da qualificação e capacitação da pessoa 

com deficiência e incapacidade desenvolvendo uma intensa atividade de sensibilização da 

comunidade para o respeito pela sua dignidade humana. É ainda objetivo da associação, 

aumentar a diversidade e qualidade das respostas sociais oferecidas à comunidade portadora 

de deficiência, nomeadamente a futura criação de uma Quinta Pedagógica que permita em 

simultâneo a integração social dos jovens do CACI e uma integração profissional dos jovens 

do CFP. 

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

A AVPACD dispõe das seguintes respostas sociais: 

 Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão (CACI) e Centro de Formação 

Profissional (CFP).  

Recursos: 

A associação tem à data da realização do inquérito, 10 colaboradores, que constituem uma 

equipa multidisciplinar que trabalha no sentido de garantir a inclusão e a capacitação da 

pessoa com deficiência. Inclui pessoal da área da psicologia, da terapia ocupacional e 

formação profissional.  

Parcerias: 

A AVPACD tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, integrando assim 

o Conselho Local para Ação Social (CLAS). 
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CENTRO DE PROMOÇÃO SOCIAL E CULTURAL DE 

JUNQUEIRA 

______________________________________________________________ 

Área de intervenção: Pessoas idosas 
Território de atuação: Freguesia da 
Junqueira 

Sede: Rua do Passal, nº 12 - Junqueira | 3730-170 
Vale de Cambra 

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: centrosocial.junqueira@sapo.pt Telefone: +351 256 403 357 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno.  Site: cpscjunqueira.pt 

Instalações: Próprias Estado de conservação: Bom 

Missão e objetivos: 

O Centro de Promoção Social e Cultural (CPSCJ) tem como principal objetivo, promover o 

bem-estar, a qualidade de vida, a integração social e a autonomia das pessoas idosas da 

Comunidade local através de serviços adequados às suas necessidades. A instituição 

pretende criar impacto positivo na Comunidade, trabalhando na melhoria contínua das suas 

práticas, na proximidade e humanização dos seus serviços e na sustentabilidade. Esta rege-

se sobretudo por dois valores, dos quais não abdica: a Humanização e a Responsabilidade.  

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

 O Centro de Promoção Social e Cultural de Junqueira, situado na freguesia de Junqueira, 

concelho de Vale de Cambra, tem Acordos de Cooperação com o Instituto da Segurança 

Social — Centro Distrital de Aveiro para as respostas sociais Centro de Dia e Serviço de Apoio 

Domiciliário. O Centro de Dia e o Serviço de Apoio Domiciliário funcionam a partir de uma 

estrutura criada de raiz, constituindo-se esta como uma estrutura moderna, acolhedora e que 

reúne todas as condições necessárias ao bom desenvolvimento destas respostas sociais. 

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 10 colaboradores, que constituem uma 

equipa multidisciplinar que cuida no sentido de garantir a intervenção técnica adequada aos 

seus utentes. Inclui pessoal da área da gerontologia, da terapia ocupacional, do serviço social. 

Parcerias: 

O CPSCJ tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, integrando assim 

o Conselho Local para Ação Social (CLAS). Além desta, tem ainda parceria com a ADRIMAG, 

e com o Banco Solidário. 
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CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DA FREGUESIA DE ARÕES 

______________________________________________________________ 

Área(s) de intervenção: Família e comunidade | 
Pessoas idosas 

Território de atuação: Freguesia de 
Arões (SAAS, Centro de Dia e SAD); 
Supraconcelhio (ERPI) 

Sede: Rua Abade António dos Santos n.º 15 | 3730 
– 001 Arões, Vale de Cambra 

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: csp.aroes@sapo.pt Telefone: +351 256 402 969 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno. Fim 
de semana (entre as 07h00 e as 13h00). 

Site: csparoes.pt/ 

Instalações: Próprias Estado de conservação: Muito bom 

Missão e objetivos: 

O Centro Social e Paroquial da Freguesia de Arões (CSPFA) tem como principal objetivo servir 

a comunidade local. Pretende ainda ser um elo dinamizador que complemente à ação das 

famílias, promovendo o bem-estar, qualidade de vida e os valores da doutrina social da Igreja. 

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

A instituição foi fundada em dezembro de 1987, adquirindo a denominação de Instituição 

Particular de Solidariedade Social, sem fins lucrativos, tendo como principal atividade o apoio 

a Idosos, bem como a realização de atividades de carácter cultural, recreativo e desportivo. 

Além do serviço de atendimento e acompanhamento social e da ajuda alimentar a pessoas 

carenciadas, o CSPFA dispõe de uma estrutura residencial para idosos, de um centro de dia 

e de serviço de apoio domiciliário, que funcionam a partir de uma estrutura criada de raiz, 

sediada na freguesia.  

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 32 colaboradores, que constituem uma 

equipa multidisciplinar que cuida no sentido de garantir a intervenção técnica adequada aos 

seus utentes. Inclui pessoal da área da gerontologia, da terapia ocupacional, da animação 

sociocultural e do serviço social. 

Parcerias: 

O CSPFA tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, integrando assim 

o Conselho Local para Ação Social (CLAS).  Além desta, tem ainda parceria com a Junta de 

Freguesia, com o Instituto da Segurança Social, com o Banco Solidário, com a ADRIMAG.  
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CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SÃO JOÃO 

BAPTISTA DE CEPELOS 

______________________________________________________________ 

Área(s) de intervenção: Crianças e jovens | 
Pessoas idosas 

Território de atuação: Freguesia de 
Cepelos (AAFEPE, Centro de dia, SAD); 
Concelho de Vale de Cambra (ERPI)  

Sede: Rua Padre Joaquim Augusto Tavares n.º 
208 | 

3730-101 Casal Cepelos Vale de Cambra 

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: centropc@sapo.pt Telefone: +351 256 403 374 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno. 
ERPI (Todos os dias).  

Site: 
www.centrosocialparoquialcepelos.dx.am 

Instalações: Sem informação Estado de conservação: Bom 

Missão e objetivos: 

O Centro Social e Paroquial de São João de Baptista de Cepelos (CSPSJBC) é uma instituição 

Particular de Solidariedade Social, sem fins lucrativos. Procurou colmatar o vazio que existia 

na prestação de serviços aos idosos que não dispunham de rede familiar presente na freguesia 

de Cepelos. A instituição pretende criar impacto positivo na Comunidade, desenvolvendo para 

isso um serviço de qualidade que promova o bem-estar dos utentes e a capacitação de 

competências dos mesmos.  

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

 O CSPSJBC na área da população idosa, dispõe de uma estrutura residencial para idosos, 

de um serviço de centro de dia e de serviço de apoio domiciliário. Tem ainda a resposta social 

relativa a Atividades de animação e apoio à família na educação pré-escolar (crianças e 

jovens). 

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 30 colaboradores, que constituem uma 

equipa multidisciplinar que cuida no sentido de garantir a intervenção técnica adequada aos 

seus utentes. Inclui pessoal da área da gerontologia, da terapia ocupacional, da educação 

básica, da animação sociocultural e do serviço social. 

Parcerias: 

O CSPSJBC tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, integrando 

assim o Conselho Local para Ação Social (CLAS).  Além desta, tem ainda parceria com o 

Banco Alimentar de Aveiro, com o Banco Solidário e com a ADRIMAG. 
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CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SÃO PEDRO DE 

CASTELÕES 

______________________________________________________________ 

Área de intervenção: Crianças e jovens | Família e 
comunidade | Pessoas idosas 

Território de atuação: Concelho 

Sede: Avenida Padre Joaquim Valente Martingo, 262 
- Lugar da Igreja S. Pedro de Castelões, Vale de 
Cambra 

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: centro_social@hotmail.com Telefone: +351 256 463 434 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno. ERPI 
(Todos os dias). 

Site: www.cspcasteloes.pt 

Instalações: Próprias Estado de conservação: Razoável 

Missão e objetivos: 

O Centro Social e Paroquial de São Pedro de Castelões (CSPSPC) tem como principal missão, 

a de promover e melhorar o bem-estar dos seus clientes e utentes, potenciando o 

desenvolvimento do seu potencial através da prestação de um serviço de excelência. 

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

 O CSPSPC dispõe de dez respostas sociais distribuídas pelas valências: “Crianças e jovens”; 

“Família e comunidade” e “População idosa”. As respostas sociais incluem o serviço de 

Creche; Atividades de animação e apoio à família na educação pré-escolar; Centro de 

atividades de tempos livres; Componente de apoio à família; Centro comunitário; Cantina 

social; Ajuda alimentar a carenciados; Serviço de atendimento e acompanhamento social; 

Serviço de apoio domiciliário e Centro de dia.   

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 44 colaboradores, que constituem uma 

equipa multidisciplinar que cuida no sentido de garantir a intervenção técnica adequada aos 

seus utentes. Inclui pessoal da área da gerontologia, da terapia ocupacional, da educação 

básica, da animação sociocultural e do serviço social. 

Parcerias: 

O CSPSPC tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, integrando 

assim o Conselho Local para Ação Social (CLAS).  Além desta, tem ainda parceria com o 

Banco Solidário. 
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CRUZ VERMELHA PORTUGUESA/NÚCLEO DE VALE DE 

CAMBRA 

______________________________________________________________ 

Área de intervenção: Crianças e jovens em 
situação de perigo | Família e comunidade 

Território de atuação: S. Pedro de 
Castelões e União das Freguesias 
de Vila Chã, Codal e Vila Cova de 
Perrinho  

Sede: Rua Quinta do Ribeiro, n.º 102 | S. Pedro de 
Castelões 3730-094 Vale de Cambra 

Natureza jurídica: Instituição 
humanitária não governamental 

Contacto de e-mail: cvp.valecambra@gmail.com Telefone: +351 256 423 388 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno. Site: valecambra.cruzvermelha.pt/ 

Instalações: Arrendadas Estado de conservação: Bom 

Missão e objetivos: 

A Delegação de Vale de Cambra da Cruz Vermelha Portuguesa, enquanto instituição 

humanitária não governamental e de utilidade pública tem como missão prestar assistência 

humanitária e social, em especial aos mais vulneráveis, prevenindo e reparando o sofrimento 

e contribuindo para a defesa da vida, da saúde e da dignidade humana em conformidade com 

os Princípios Fundamentais da Cruz Vermelha: Humanidade, Imparcialidade, Independência, 

Neutralidade, Voluntariado, Unidade e Universalidade. 

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

A Delegação de Vale de Cambra da Cruz Vermelha Portuguesa, dispõe de Serviço de 

atendimento para o acompanhamento social e uma casa de acolhimento residencial no que 

respeita a crianças ou jovens em situação de vulnerabilidade.  

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 19 colaboradores a tempo inteiro, adstritos 

ao Serviço de Atendimento para o acompanhamento, e à Casa de acolhimento residencial.  

Parcerias: 

A Delegação da Cruz Vermelha Portuguesa, tem parceria formal com a Câmara Municipal de 

Vale de Cambra, integrando assim o Conselho Local para Ação Social (CLAS).  Tem ainda 

parceria com o Instituto da Segurança Social, CPCJ e Banco Alimentar Contra a Fome.  
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FUNDAÇÃO LUIZ BERNARDO DE ALMEIDA 

______________________________________________________________ 

Área de intervenção: Crianças e jovens | Pessoas 
idosas | Família e comunidade 

Território de atuação:  

Sede: Cruz de São Domingos, Macieira de Cambra 
3730-279 Vale de Cambra  

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: geral@flba.pt Telefone: +351 256 240 240 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno. ERPI 
(Todos os dias). 

Site: www.flba.pt 

Instalações: Próprias Estado de conservação: Bom 

Missão e objetivos: 

A Fundação Luiz Bernardo de Almeida (FLBA) apresenta como missão, a promoção de 

respostas e iniciativas adequadas à prossecução dos objetivos traçados pelo fundador, 

comendador – Luiz Bernardo de Almeida, contribuindo para o desenvolvimento local e 

proteção de grupos sociais mais vulneráveis. A fundação rege-se pelos valores do respeito 

pela dignidade humana, ética, responsabilidade e competência profissional, humanização dos 

serviços prestados, idoneidade, isenção, rigor e sustentabilidade, criatividade, inovação e 

qualidade. 

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

 A FLBA disponibiliza à comunidade das seguintes respostas sociais: Creche; Atividades de 

Animação e Apoio à Família na Educação Pré-Escolar; Componente de apoio à família; ERPI; 

Centro de Dia, Serviço de apoio domiciliário, Ajuda alimentar a carenciados e Serviço de 

atendimento e acompanhamento social. 

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 129 colaboradores que constituem uma 

equipa multidisciplinar que cuida no sentido de garantir a intervenção técnica adequada aos 

seus utentes. 

Parcerias: 

A Fundação, tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, integrando 

assim o Conselho Local para Ação Social (CLAS).  Além disso tem ainda uma parceria com a 

Comissão de Proteção de Crianças e Jovens de Vale de Cambra e com a COGNOS - 

Formação e Desenvolvimento Pessoal. 
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COOPERATIVA FOCUS 

______________________________________________________________ 

Área de intervenção: Crianças e jovens com 
deficiência 

Território de atuação: Concelho 

Sede: Praça da República, nº17,1º, Sala C, 3730-223 
Vale de Cambra 

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: focuscrl2012@gmail.com Telefone: +351 932 360 480 

Horário:  Dias úteis, durante o período diurno. Site: www.cooperativafocus.pt 

Instalações: Sem informação 
Estado de conservação: Sem 
informação 

Missão e objetivos: 

Confrontados com a falta de respostas sociais para poder apoiar os seus educandos com 

Perturbações do Espetro de Autismo (PEA) e proporcionar-lhes uma melhor qualidade de vida, 

um grupo de pais de todo o país e as Fundações Luís Bernardo de Almeida e Dr. Luís Aguiar 

Soares fundaram a 30 de julho de 2012 a Cooperativa de Solidariedade Social Focus. Esta 

tem como principal missão a de ser especialista na oferta de projetos de vida individualizados 

aos indivíduos com perturbações globais do desenvolvimento e espectro de autismo. 

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

 A instituição disponibiliza intervenção precoce em crianças e jovens com perturbações globais 

do desenvolvimento e espectro de autismo. Esta intervenção é praticada com base em 

evidências científicas, sendo apenas implementada sob julgamento profissional sólido. 

Disponibiliza ainda apoio em regime ambulatório, de CAVI e de Formação Profissional. 

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 15 colaboradores que constituem uma 

equipa multidisciplinar que cuida no sentido de garantir a intervenção técnica adequada aos 

seus utentes. Inclui pessoal da área da psicologia, da terapia ocupacional, da educação 

especial e da psicopedagogia.  

Parcerias: 

A Cooperativa, tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, integrando 

assim o Conselho Local para Ação Social (CLAS).  Além desta, tem ainda parceria com a 

Junta de Freguesia de Macieira de Cambra, com a Fundação Luiz Bernardo de Almeida, com 

a Fundação Dr. Luís Aguiar Soares, entre outras.  
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SANTA CASA DA MISERICÓRDIA DE VALE DE CAMBRA 

______________________________________________________________ 

Área de intervenção: Crianças e jovens | Crianças 
e jovens em situação de perigo | Pessoas idosas | 
Família e comunidade | Pessoas em situação de 
dependência 

Território de atuação: Concelho 

Sede: Rua José António Martins n.º 312 | S. Pedro de 
Castelões, Vale de Cambra 

Natureza jurídica: IPSS 

Contacto de e-mail: geral@scmvlc.pt Telefone: +351 256 420 790 

Horário: Dias úteis, durante o período diurno. ERPI 
(Todos os dias). 

Site: www.scmvlc.pt 

Instalações: Próprias Estado de conservação: Muito bom 

Missão e objetivos: 

A principal missão da Santa Casa da Misericórdia de Vale de Cambra consiste em prestar um 

serviço de excelência a todos os utentes e demais interessados nas atividades da mesma, 

nomeadamente às pessoas mais carenciadas do concelho, promovendo a sua respetiva 

inclusão social. 

Respostas sociais e serviços disponibilizados: 

A Santa Casa disponibiliza as seguintes respostas sociais: Creche, de Atividades de animação 

e apoio à família na educação pré-escolar, Centro de atividades e tempos livres, Componente 

de apoio à família, Estabelecimento de educação pré-escolar, Acolhimento familiar, Casa de 

acolhimento residencial e Unidade de longa duração e manutenção. No que respeita às 

pessoas idosas, a instituição dispõe de uma Estrutura residencial para idosos, de um centro 

de dia, de um centro de convívio e de serviço de apoio domiciliário. Existe ainda a resposta de 

ajuda alimentar a carenciados. 

Recursos: 

A instituição tem à data da realização do inquérito, 193 colaboradores que constituem uma 

equipa multidisciplinar que cuida no sentido de garantir a intervenção técnica adequada aos 

seus utentes. 

Parcerias: 

A Santa Casa, tem parceria formal com a Câmara Municipal de Vale de Cambra, Junta de 

Freguesia de S. Pedro de Castelões, IPSSs do Concelho, Adrimag, ARS Norte, União das 

Misericórdias Portuguesas, Agrupamentos de Escolas, entre outras. 
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