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CAMARA MUNICIPAL DE VALE DE CAMBRA

Regutamento n.° 228/2009

Antonio Alberto Almeida Matos Gomes, Vercador do Pclouro do
Ambiente, da Cimara Municipal de Vale de Cambra, com competéncias
Delegadas por despacho do Senhor Presidente da Camara Municipal de
23/07/2007, torna plblico que a Assembleia Municipal de Vale de Cam-
bra. no uso da competéncia referida na alinca ¢} do n.* 2 do artigo 53.°
da Lei 169799, de 18 de Setembro, com as alteragoes introduzidas pela
Lei n.” 5-A/2002, de 11 de Janeiro, aprovou, na sua Scssdo Ordinaria
realizada no dia 29 de Abril de 2009, mediante proposta da Cimara Mu-
nicipal, tomada cm reunido de 30 de Margo de 2009, o Regulamento dos
Servigos de Abastecimento de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais
do Municipio de Vale de Cambra, que a seguir se pablica, depois de
cumpridas as formalidades do Codigo de Procedimento Administrativo,
designadamente quanto & discussdo piblica prevista no artigo 118.°, do
citado Cadigo.

Mais toma piblico que, de acordo com o disposto no artigo 139.° do
Regulamento mencionado, 0 mesmo entrard em vigor no dia seguinte
a0 da sua publicagdo na 2. séric do Didrio du Repablica.

12 de Maio de 2009. — O Vercador, Antonio Alberto Almeida Matos
Gomes.
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Regulamento dos Servigos de Abastecimento de Agua
e de Drenagem de Aguas Residuais do Municipio de Vale
de Cambra

Nota justificativa

Adgua & um recurso natural escasso ¢ indispensavel a vida ¢ ao exerci-
¢io de uma enorme variedade de actividades. Por este motivo alegislagio
actualmente vigenie ¢ o regime scondmico ¢ financeiro instimido. con-
sagram os principios do utilizador-pagador ¢ do poluidor-pagador, nos
quais s¢ responsabitizam os utilizadores dos recursos hidricos pela sua
correcta gestio ¢ utilizagdo. ¢ ainda, pela criagdo simultinea de fundos
que possam ser utilizados no financiamento de acgdes ¢ estruturas que
visem a methoria continua dos recursos ¢ da sua utilizagdo.

O Municipio de Vale de Cambra ¢ a entidade gestora responsdvel pela
exploragdo e gestdo do sistema municipal de abastecimento de dgua pama
consumo piblico ¢ de recotha. para tratamento ¢ rejeigdo dos efluentes
do municipio de Vale de Cambra.

O presente regulamento tem por objectivo definir as relagdes entre
esta entidade ¢ os utilizadores. nos vérios aspectos, comercial, juridico ¢
adminiswrativo. endo em consideragdo a natureza dos servigos piblicos
essenciais que se encontram abrangidos.

Este Regulamento de servigo vincula-se ao Decreto-Lei n” 207:94.
de 6 de Agosto, 3 Lei 0" 12,2008 de 26 de Fevereiro ¢ ao Decreto
Regulamentar n.” 23:93, de 23 de Agosto. entre outros diplomas legais
quUE SC CRCONIM ¢m vigor.

O presente Regulamente foi submetido a discussdo pablica nos termos
do artigo 118.", do Cadigo do Procedimento Administrativo. Assim, no
uso da competéneia prevista pelos artigos 112" ¢ 241" da Constitui-
¢do da Republica Portuguesa. conjugados com as alinca ¢) do n." 6 do
artigo 64.° ¢ pela alinca &) do n.* 2 do artigo 33.° da Lei 0. 16999, de
18§ de Sctembro. alterado pela Lei 0 3-A72002, de 1 de Janeiro. a As-
sembleia Municipal, aprovou em sua Sessdo Ordindria de 29 de Abril de
2009, mediante proposta da Camara Municipal, o scguinte Regulamento:

TITULO I
Parte geral

CAPITULO I
Disposigdes gerais

Artigo |*
Legislagdo aplicivel

I — O presente Regulamento estabelece as normas complemen-
tares ao disposto no Decreto-Lei n.° 207/94, de 6 de Agosto, na Lei
0" 122008 de 26 de Fevereiro ¢ no Decreto Regulamentar . 23/93, de
23 de Agosto, conjugado com a Lei n.* 22007 de 15 de Janeiro, ¢ por
ele reger-se-do todos os servigos de dguas abrangidos pelo seu dmbito.
incluindo aqueles que sc encontravam sujeitos a contratos anteriormente
estabelecidos com a Entidade Gestora.

2 — Emtudo omisso, tanto nos diplomas referidos na alinea anterior,
como neste Regulamenio. respeitar-se-do as demais disposigdes legais
¢ regulamentarcs em vigor.

3 — As dividas na interpretagdo ou aplicacio do presente Regu-
lamento serfo resolvidas pela EG no dmbito das suas competéncias.

Artigo 2.0
Objecto

O presente Regulamento, tem por objectivo definir as condi¢dcs
de acesso, permanéneia ¢ desvinculagdo aos Sisternas Municipais de
Distribui¢io de dgua para Consumo Piiblico ¢ de Drenagem de dguas
Residuais do Municipio de Vale de Cambra

Artigo 3.°
Principios de gestio

A gestdo dos sistemas de abastecimento de dgua ¢ de drenagem piblica
e predial de dguas residuais serd feita pela Entidade Gestora ¢ procurar-
-se-4 assegurar o equilibrio econdmico ¢ financeiro do servigo, com um
nivel de atendimento adequado.

z\t‘[ig‘) 4
Definicoes

| - Entidade Gestora (adiante designada simpicsmente por EG) —a
centidade responsdvel ¢ gestora dos sistemas de distribuicio de dgua
¢ drenagem de dguas residuais, é o Municipio de Vale de Cambra.
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2 — Aguas residuais domésticas — as geradas nas edificagdes de
cardcter residencial ¢ as que s3o geradas em edificagdes de outros tipos
mas resultantes de actividades proprias da vida nas residéncias.

3 — Aguas residuais industriais — as que sejam susceptiveis de
descarga em colectores de sancamento ou em interceptores ¢ resultem
cspecificamente das actividades industriais abrangidas pelo Regula-
mento do Exercicio da Actividade Industrial (REAT, ou do exercicio
de qualquer actividade da Classificacio das Actividades Econémicas
Portugucsas por Ramos de Actividades (CAE). ¢ as que, de um modo
geral, ndo se conformem. em termos qualitativos, com as dguas residuais
domésticas.

4 — Aguas Residuais Pluviais — sio as dguas das precipitagdes at-
mosféricas. assim como as dguas de rega ou de lavagem dos pdtios dos
imoveis ¢ dos caminhos pablicos ou privados. As redes de drenagem de
dguas pluviais sio geridas pelo Municipio de Vale de Cambra.

S - Camara de ramal de ligagio - a cdmara de ramal de ligagdo
implantada na extremidade de jusante dos sistemas de drenagem pre-
dial. que estabelece a ligagdo destes com o ramal de ligacdo. localizada
preferencialmente na via pablica ¢ em zonas de facil acesso.

6 - Colectores de sancamento — os colectores publicos concebidos
¢ exccutados para drenagem de dguas residuais domésticas ¢ dguas
residuais industnais.

7 — Concentragio média didria anual — a quantidade total de uma
substincia descarregada ao longo do periodo de um ano dividida pelo
volume total de dguas residuais descarregadas ao longo do mesmo
periodo.

8 - Contrato dc utilizagio — contrato celebrado entre a entidade
gestora ¢ qualquer pessoa. singular ou colectiva, piblica ou privada. pclo
qual ¢ estabelecida entre as partes uma relagio de prestagio ¢ utilizagdo.
pennancnte ou eventual, do servigo de dgua ¢ ou sancamenio.

9 — fnstrumentos de mediio ¢ controlo — os equipamentos desti-
nados 4 medigdo de caudais de dgua para consumo humano ¢ de dguas
residuais. ou de caracterizagdo das dguas residuais. designadamente os
contadores, medidores de caudal ¢ os dispositivos de controlo ¢ medigio
dos pardmetros de poluigdo.

10 Calibrmgio  ajustee verificacdo de um instrumento de medida
para garantir a precisdo das leituras.

11 — Interceptores — as canalizagdes principais do sistema de dre-
nagem das quais sdo tributdros os colectores de sancamento, separa-
damente ou estruturados em redes.

12 — Laminagdo de caudais -~ redugdo das variagdes dos caudais
gerados de dguas residuais industriais a descarregar nos sistemas de
drenagem de tal modo que o quociente entre o caudal mdximo instan-
tinco ¢ o caudal médio didrio anual nos dias de laboragdo tenda para
a unidade.

13 — Medidor de caudal ou contador — o dispositivo que tem por
finalidade a determinagdo do volume de dgua que se escoa, podendo.
conforme os modelos. fazer a leiura do caudal instantineo e do volume
escoado. ou apenas deste, ¢ ainda registar esses volumes.

14 — Pré-tratamento — as instalagdes dos utilizadores industriais. de
sua propriedade ¢ realizadas 2 sua custa, destinadas 4 reducdo da carga
poluente, & redugio ou climinagdo de certos polucntes especificos, 3
alteracdo da aturcza da carga poluente ou & laminagio de caudais, antes
das descargas das respectivas dguas residuais no sistema de drenagem.

15 — Ramal dc ligagdo de abastecimento de dgua — entende-se por
ramal de ligagdio o rogo privativo de um prédio compreendido entre a
tomeira dc suspensio do abastecimento ao prédio ¢ a rede piblica ou
entre esta ¢ qualquer dispositivo de utilizagio exterior ao prédio. Os
ramais de ligagio sdo pertenga da EG, a quem compete zelar pela sua
manutengio, conservagio ¢ funcionamento.

16 — Ramal de ligagdo de dguas residuais — o trogo de canalizagio
¢ respectivos acessorios, compreendido entre o sistema de drenagem e
a face exterior da cimara de ramal de ligacdo, que assegura a recolha
de dguas residuais.

17 — Rede piblica de distribuigio ¢ de drenagem ou rede pibli-
ca — o sistema de canalizagdes e respectivos acessorios instaladas
na via pablica, cm terrenos da Cimara Municipal, ou em outros sob
concessdo especial, cujo funcionamento s¢ destine ao servigo piblico
de abastecimento de dgua ¢ drenagem de dguas residuais, incluindo os
ramais de ligagdo.

18 — Servicos de aguas — o servigo piblico de abastecimento de
4gua para consumo humano, composto por captagdo, adugdo, tratamento
e distribui¢do, ¢ o servigo pblico de sancamento, composto por recotha,
tratamento ¢ rejeiio de aguas residuais, prestados aos utilizadores.

19 — Sisterna dc abastecimento de igua — o conjunto de aparethos,
érgios, canalizagdes, reservatdrios, estagdes clevatdrias, cstagdes de
rratamento de dguas ¢ respectivos acessorios que, estabelecidos a ju-
sante do ramal de ligagio, pcmaite o consumo de dgua nos prédios em
condigdes comrectas de abastecimento.

20 — Sistemas de distribui¢io ¢ drenagem predial — os constituidos
pelas redes de distribuicio de dgua ¢ de drenagem de 4guas residuais,
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instaladas no prédio, ¢ que protongam o ramal de ligagdo até aos dis-
positivos de utilizagdo.

21 - Sistema plblico de sancamento de dguas residuais — o conjunto
de colectores de sancamento ¢ de interceptores confluentes numa cstagdo
de tratamento municipal, incluindo todos os seus componentcs ¢ érgdos
de clevagdo ¢ de rejeigdo final;

33 .. Utilizador — qualquer pessoa. singular ou colectiva. piblica
ou privada. que celebre ou possa celebrar com a entidade gestora um
contrato de utilizacio. também designado na legislagdo aplicivel em
vigor por consumidor ou utente.

23 - Fossa séptica — tanque de decantagio construida no local ou
pré-fabricada, com elevada integridade estrutural ¢ completa estanqui-
dade de modo a garantirem a protecgdo da sadde publica ¢ ambiental.
devendo ser compartimentadas, por forma a minimizar perturbagdes no
compartimento de saida resultante de libertagdes de gases ¢ de turbulén-
cia provocadas pelos caudais afluenics, deve permitir o acesso seguro
a todos 0s compartimentos para inspecgdo ¢ limpeza ¢ ser objecto de
manutengio, da responsabilidade dos scus utilizadores. assim como a
recolha periadica ¢ de destino final das lamas.

24 - Interrupcdo de servigo —- suspensdo do servigo aos utilizadores.
plancada. ndo plancada (mesmo se notificada), com uma duragdo medida
desde o inicio da suspensdo até ao restabelecimento total do servigo.

Artigo 3.0
Ambite dos servicos

I --A EG assegura o fomecimento piblico de dgua dentro da drea
de jurisdi¢io do municipio de Vale de Cambra ¢ procedem & recotha.
¢ transporte para traamento dos cfluentes doméstico ¢ industrial nas
condiges previstas por este Regulamento.

Y - Enquanto as disponibilidades de dgua o permitirem. ¢ sem pre-
juizo da exclusividade do abastecimento de dgua para consumo humano
que possa existir concessionada, podera a EG fornecer dgua a outros
municipios. em condi¢des a acordar com as catidades interessadas.

3 Enquanto as disponibitidades do siswema de recotha ¢ ransporte
a destino final de dguas residuais o permitirem, podeni a EG receber
duua residuais de outros municipios. em condigdes a acordar com as
entidades intcressadas.

4 — E condiciio indispensdvel para o fornecimento de dgua ¢ a dre-
nagem de dguas residuais que os edificios possuam a respectiva licenga
de utilizagdo, cxcepto nos casos de fornecimento tempordrio e para
obras, sem prejuizo dos contratos existentes 4 data de entrada em vigor
do presente Regulamento.

5 — A descarga de dguas residuais industriais nos sistemas pablicos
de drenagem ndo poderdo exceder os pardmetros constantes no Anexo V
¢ demais legislagdo em vigor.

Artigo 6.°
Caricter ininterrupto dos servigos

{ — Os sistemas estdo em servigo ininterruptamente, salvo por razéces
de obras programadas ou, ¢m casos de forga maior ou fortuitos. como
avaria, acidente ou remodelagio em qualquer 6rglo do sistema, obstru-
¢do. falta deenergia cléctrica, ¢ outros mencionados nos artigos seguintes
deste Regulamento. cm que devem ser tomadas medidas i mediatas para
resolver a situagdo ¢. em qualquer caso, com a obrigagio dc avisar os
utilizadores.

2 — Em caso de interrupgio dos servigos por motivo de obras semn
cardcter de urgéncia ou de intervengdo programada, o EG informard
a populagio previsivelmente afectada com uma antecedéncia minima
de quarenta ¢ oito horas ¢ tomardo tedas as medidas que estiverem ao
seu alcance para minimizar os inconvenientes ¢ incémodos causados.

3 — Fm caso de avaria imprevisivel ou qualquer outro acidente ou,
ainda, em casos fortuitos ou de forga maior que obriguem 4 interrupgio
dos servicos, a EG tomard as providéncias adequadas no seatido de dar
conhcecimento imodiato aos utilizadores afectados se for de prever que
a situagdo s¢ prolonguc por mais de quatro horas.

4 — Os utilizadores dos sistemas ndo terdo dircito areceber qualquer
indemnizagio pelos danos que resultem de deficiéncias ou interrupgoes
no abastecimento de dgua ¢ na drenagem dos efluentes quando scjam
consequéneia de descuidos e defeitos ou avarias nas instalagdes particu-
lares ¢, ainda, em caso de exccugio de obras previamente programadas,
desde que os utilizadores sejam avisados nos termos do disposto nos
n."2 ¢ 3 deste artigo.

5 ~— Compete aos utilizadores tomar, ¢m todos os casos, as provi-
déncias necessirias para atenuar, climinar ou evitar perurbagdes ou
acidentes durante a execugdo dos trabalhos, para que os mesmos s¢
possam executar em boas condigdes ¢ no mais curto espaco de tempo.

6 — Para evitar danos nos sistemas de distribuicdo predial resultantes
de pressio excessiva ou de variagdes bruscas de pressdo no sistema de
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abastecimento de agua, a EG deve tomar as necessirias providéncias,
responsabilizando-se pelas consequéncias que dai advenham.

Artigo 7.°
Obrigatoriedade de instalagio e ligagiio das redes prediais

{ — Dentro da arca abrangida, ou que venha a sé-lo, pelas redes de
distribuigdo de Agua ¢ de drenagem, é obrigatorio instalar em todos os
prédios a construir, remodelar ou ampliar, sistemas de distribuicdo ¢
drenagem predial, sendo esta obrigagio extensivel a prédios ja existentes
a data da instala¢io dos sistemas de abastecimento de dgua ¢ de drena-
gem, sem prejuizo de poderem ser aceites, em casos especiais, solucdes
simplificadas que assegurem as condicdes minimas de salubridade.

2 — A instalagdo dos sistemas de distribui¢do e drenagem predial,
de acordo com os projectos aprovades, é da responsabilidade dos pro-
pnctanos ou usufrutudrios.

- £ obrigatéria a ligago dos sistemas de distribuicio e drenagem
prc.dsal, respectivamente, ao sistermia de abastecimento de dgua ¢ ao
sistema de drenagem, para os prédios situados em terrenos adjacentes
a qualquer percurso da rede piblica ou adjacentes a caminhos privados
ou de consortes convergentes com aquele percurso.

4 — E fixado o prazo méaximo de scis meses apos a disponibilizagio
dos colectores municipais para a execugio das redes prediais a que alude
a alinea a) do n.* 1 do antigo 93.° ¢ para a sua ligagdo a rede pablica.

5 — Se a rede pablica de abastecimento de dgua ndo seguir o eixo da
rua, dando por ¢sse facto origem aramais de comprimentos diferentes,
a EG poderd cobrar de cada proprictirio ou usufrutudrio o custo res-
pectivo de cada ramal.

6 — Relativamente aos prédios situados fora dos arruamentos ou
das zonas abrangidos pelos colectores municipais, a EG analisard cada
situa¢do ¢ fixard as condigbes em que poderd ser estabelecidaa ligac:io
tendo em consideragiio os aspectos técnicos ¢ financeiros inerentes ¢
interesse das partes envolvidas. Nestes casos, 8 EG reserva-se o dm.no
de impor aos interessados o pagamento das respectivas despesas, em
fung¢do do alargamento do servigo aos utilizadores a servir.

7 - Os colectores exteriores estabelecidos nos termos do niimero
anterior serdo em qualquer caso propriedade exclusiva da EG, mesmo
que a instalagfio tenha sido feita a expensas dos utilizadores interessados.

8 — Podem os inquilinos, quando autorizados por escrito pelos pro-
prictarios dos prédios, requerer a ligagdo destes aos sistemas de abaste-
cimento de dgua e de drenagem de dguas residuais desde que assumam
todos os encargos da instalagio nos termos cm que seriam suportados
pelos proprictirios ou usufrutudrios.

9 — A EG fard saberatravés da imprensa e de editais a fixar nos locais
habituais, os prazos dentro dos quais devera ser dado cumprimento ao
disposto no niimero 1, sem prejuizo de ser feita a notificagdo pessoal
de cada proprictario/usufrutuario.

10 — Recebida a comunicagio referida no nimero anterior, os pro-
prietarios, usufrutudrios ou arendatirios dispordo de um prazo de 30
dias para requerer a respectiva ligagio.

Il — Se o prédio se encontrar em regime de usufruto, competem aos
usufrutudrios as obrigag¢des que este artigo atribui aos proprictarios.

12 — Nenhum sistema de distribuicio e drcnagz.m predial podera
ser llgado aos sistemas de abastecimento de dgua e de drenagem sem
prévia vistoria por parte da EG e sem que satisfaga todas as condigdes
regulamentares.

13 — Sdo isentos da obrigatoriedade de ligagdo prevista nos nd-
meros 1 ¢ 3 os prédios cujo mau estado de conservagdo ou manifesta
ruina os torne inabitaveis ¢ estejam de facto permanente ¢ totalmente
desabitados, assim como as edificacdes desactivadas ou em vias de
expropriagio, desde que, no seu interior, nio se produzam quaisquer
dguas residuais.

Artigo 8°

Incumprimento da obrigatoriedade de instalagio
¢ ligagiio das redes prediais

1 — Aos proprietirios ou usufrutudrios de prédios que, depois de
devidamente intimados, ndo cumprirem a obrigagdo imposta no n.® |
do artigo anterior no prazo de 30 dias a contar da data da notificagio,
ser-thes-4 aplicada a coima prevista no artiga 127.° do presente regula-
mento, e a EG procedera as respectivas ligagdes, devendo o pagamento
da respectiva despesa ser feito pelo proprictario ou usufrutudrio em falta
até 30 dias apos a emissdo da correspondente factura, sob pena da EG
procedera a sua cobranga coerciva.

2 — Do inicio ¢ termo dos trabalhos referidos no niimero anterior
serdo os proprictdrios ou usufrutudrios dos prédios notificados.
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Artigo 9.°
Direitos do Utilizador
Séo direitos dos utilizadores:

1 — Disponibilizag3o de dgua para consumo humano no domicilioem
servigo continuo, nas condigdes de pressdo legalmente exigiveis, bem
como a drenagem ¢ tratamento das dguas residuais geradas;

2 - Solicitacdo a EG das informagdes, esclarecimentos ¢ instrugdes
necessdrias pam adequar o seu contrato s suas necessidades;

3 -~ Facturagdo, em tempo {itil, dos seus consumos ¢ outros servigos
de acordo com as tarifas vigentes;

4 - Celebragdo de um contrato sujeito as garantias da lei vigente,
designadamente o disposto na Lei n. 23/96. de 26 de Julho, alterada,
aditada e republicada pela Lei n. 12/2008. de 26 de Feverciro;

5 — Formulacio das reclamagdes que julgue pertinentes de acordo
com o estabelecido neste Regulamento ou pela lei:

6 — Quaisquer outros que the sejam conferidos por lei.

Artigo 10.°
Deveres do Utilizador
Sio deveres dos utilizadores:

1 —- Efectuar, dentro do prazo cstabelecido para o efeito, o pagamento
das facturas de fornecimento de dgua ¢ de saneamento ¢ de outros ser-
vigos prestados pela EG:

2 - Pagar as importincias devidas, resultantes de danos, fraude ou
avarias que lhe scjam imputdveis;

3 —- Abster-se de proceder ou pemmitir derivagdes na sua canalizagdo
para abastecimento de outros locais, para além dos que constam do
projecto do sistema predial a que estd vinculado por contrato;

4 —- Permitir a entrada ao pessoal de servigo que exiba a sua acre-
ditagdo com a finalidade de realizar leituras ou fiscalizar as redes pre-
diais;

5 — Nio violar os selos de seguranga colacados pela EG ou outros
organismos competentes, designadamente nos contadores ouquaisquer
outros dispositivos;

6 — Cumprir as condi¢des ¢ obriga¢des constantes no contrato;

7 - Comunicar 4 EG qualquer modificagdo no sistema predial, em
especial novos locais de consumo que alterem significativamente o
volume consumido ¢ ou os volumes rejeitados para saummmm

8 - Nio fazer uso indevido ou danificar qualquer obra ou equipa-
mento do sistema piblico;

9 — Nio proceder & execugiio de quaisquer ligagdes ao sistema sem
autorizagio da EG;

10 - Ndo alterar os ramais de ligagdo estabelecidos entre a rede
pliblica e a rede predial, nem o ramal de ligagio de dguas residuais ao
colector piblico;

11 — Avisar a EG de eventuais anomalias nos contadores e ramais
de ligacio;

12 — Cooperar com a EG para o bom funcionamento dos sistemas
de abastecimento de dgua ¢ de drenagem;

13 — Nio fazer uso indevido ou danificar os sistemas de distribui¢io
¢ drenagem predial;

14 — Manter em bom estado de funcionamento os aparethos sanitdrios
¢ os dispositivos de utilizagdo.

Artigo 11.°
Poderes daEG
A EG tm os seguintes poderes:

1 — Elaborar regulamentos;

2 — Cobrar os servigos prestados de acordo com o tarifirio vi-
gente;

3 — Fiscalizar os sistemas prediais dos utilizadores, podendo impor,
justificadamente, a obrigagdio de instalar ou alterar circuitos ¢ equipa-
mentos;

4 — Executar, directamente ou mediante empreitada, o ramal de
ligagdo ou outras canalizagdes do sistema predial que se tornem neces-
sarias, por razdes de salubridade, correndo as despesas que dai vierem
a resultar por conta do proprietirio ou usufrutuirio, sem prcjuxzo do
direito de reclamacao

$ — Cobrar quaisquer outros pregos quea EG determine que devem
ser cobrados, em fungdo do consumo de dgua, nomeadamente os pregos
referentes a residuos solidos;

6 — Interromper a prestagio dos servigos, nos termos legais ¢ demais
previstos neste Regulamento;

7 — Instaurar os procedimentos contra-ordenacional ¢ o poder de
aplicar coimas e sangdes acessorias.
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Artigo 12.°
Deveres da EG

Além das obrigacdes gerais ¢ especificas resultantes do objecto con-
tido neste Regulamento, deve a entidade gestora:

1 — Providenciar pela elaboragdo de estudos ¢ projectos dos sistemas
pablicos de dgua e drenagem;

2 — Promover a claboragio de planos gerais de drenagem de dguas
residuais;

3 — Garantir a continuidade ¢ bom funcionamento dos sistemas de
abastecimento publico de dgua e dedrenagem ¢ a rejeicdo final de dguas
residuais ¢ das lamas;

4 — Assegurar, antes da entrada em servigo dos sistemas pblicos
de abastecimento de dgua e de drenagem, a realizagio dos ensaios que
salvaguardem o respeito pelas normas téenicas em vigor e que garantam
a perfeicdo dos trabathos executados;

3 — Promover a instalagfo, substituigdo ou renovacio dos ramais
de ligagdo ao sistema;

6 — Tomar as medidas necessarias para evitar danos nos sistemas de
distribui¢do predial resultantes de pressdo excessiva ou variagiio brusca
de pressdo nos sistemas de abastecimento de dgua:

7 — Definir, para recolha de aguas residuais industriais, os parime-
tros de descarga suportaveis pelo sistema de drenagem ¢ tratamento;

8 — Assegurar um servigo de infommagdes e atendimento eficaz,
destinado a esclarecer utilizadores sobre questdes relacionadas com a
prestagdo destes servigos:

9 — Manter postos de atendimento ao piblico e diversificar os meios
de atendimento ¢ informagio aos utilizadores;

10 — Manter em funcionamento ininterrupto um piquete de alerta ¢
emergéncia facilmente contactavel pelos utilizadores;

11 — Dar conhecimento piblico, nos termos legais, dos resultados
das analises efectuadas para controlo da qualidade da agua fornecida;

12 — Velar, em geral, pela satisfagdo dos direitos dos utilizadores;

13 — Promover a elaboragdo de um plano geral de dgua;

14 — Manter o cadastro actualizado das infra-estruturas dos siste-
mas;

15 — Executar as ligagdes as redes prediais e iniciar a prestagio
do servico num determinado prazo mdximo a contar da apresentagio
do respectivo pedido pelo utilizador (Sempre que a rede publica es-
teja disponivel para a execugfo das ligagdes no momento do pedido).

Artigo 13.°
Sistemas de distribuicfio e de drenagem predial

1 — Os sistemas de distribuicdo e drenagem predial sdo executados
de harmonia com o projecto previamente aprovado nos termos regula-
mentares em vigor e no cumprimento das disposigdes téenicas prescritas
pela Cimara Municipal de Vale de Cambra.

2 — Sio da responsabilidade do proprictirio ou usufrutuirio ¢ do
consumidor, na parte que a cada um compete, a conservagdo, a repara-
¢do ¢ as operagdes necessarias para manter os sistemas de distribuigdo
¢ de drenagem predial em perfeitas condigdes de funcionamento ¢
safubridade.

3 — Nos sistemas de distribuicio ¢ drenagem predial de grande ca-
pacidade, ¢ quando se justifique, deve a EG exigir um programa de
operagdes que refira os tipos de tarefas a realizar, a sua periodicidade e
metodologia, sendo o cumprimento deste programa da responsabilidade
dos utilizadores destes sistemas.

4 — O Projecto de canalizagGes de distribui¢do interiores ndo envolve
qualquer responsabilidade para a EG por danos motivados por roturas
nas canaliza¢des, por mau funcionamento dos dispositivos de utilizagdo
ou por descuido dos consumidores, uma vez que o mesmo é da respon-
sabilidade exclusiva do projectista, de acordo com a lei.

Artigo 14.°
Contratos de Utiliza¢do

I — O abastccimento de dgua para consumo humano ¢ a recolha de
dguas residuais serd efectuado mediante a celebragio de um contrato
de utilizagdo com a EG.

2 — Os contratos de utilizagdo poderdo ser celebrados com proprie-
tirios, usufrutudrios, arrendatdrios ou qualquer individuo ou entidade
que disponha de titulo vilido que legitime o uso e fruigdo do local de
ligagdo.

3 — Os contratos de utilizagdo tém a duragdo de um més, sucessi-
vamente prorrogavel, lavrado em modelo proprio nos termos legais, ¢
86 podem ser celebrados apds vistoria da EG que comprove estarem os
sistemas de distribui¢io e drenagem predial em condigfes de utilizagdo
para poderem ser ligados aos sistemas de abastecimento de dgua ¢ de
drenagem,
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3 — A celebragdo do contrato de utilizagdo obriga & apresentagio
pelo interessado da respectiva licenga de construgdo ou autorizacio de
utilizagdo validas, excepto para prédios comprovadamente construi-
dos antes de 1951, sem prejuizo de outros elementos exigidos por lei.

4 — O contrato de utilizagio é tnico ¢ engloba simultancamente os
servigos de abastecimento de dgua ¢ de drenagem de dguas residuais,
salvo em zonas ndo servidas simultancamente pelos sistemas de abas-
tecimento de dgua e de drenagem, caso em que serd apenas celebrado
contrato de utilizagiio relativo ao sistema ja disponivel.

3 — Quando exista um contrato de utilizagdo respeitando apenas aos
servigos de abastecimento de dgua ou de drenagem de dguas residuais ¢
nessa zona entre em servigo o até entdo inexistente sistema de abasteci-
mento de dgua ou sistema de drenagem, serd celebrado um novo contrato
de utilizagiio que abrangera os dois servigos, com a consequente rescisio
do anterior contrato, em conformidade com o n.* 4 deste artigo.

6 — Os contratos de utilizagdo consideram-se em vigor, para o abaste-
cimento de dgua, a partir da data em que tenha sido instalado o contador,
¢ para a recolha de dguas residuais, a partir da data em que entra em
funcionamento o ramal de ligagdo.

7 -~ Do contrato de utilizaclio celebrado serd entregue uma copia
ao utilizador.

Artigo 15.°
Encargos de instalagiio e ligacio

Para estabelecimento do abastecimento de dgua ¢ da drenagem de
aguas residuais as importincias a pagar pelos interessados a EG sdoas
definidas no tarifirio, ¢ correspondem unicamente:

a) Aos encargos decorrentes da construgdo ¢ instalagdo do ramal de
ligagdo;

b) Ao valor das tarifas referentes a ligaglo, vistorias dos sistemas de
distribuicio ¢ drenagem predial.

Artigo 16.°
Caugiio

1 - A entidade gestora podera exigir a prestagdo de caugdo nas
situagdes de restabelecimento dos servigos, na sequéncia de suspensio
decorrente de incumprimento contratual imputavel a0 consumidor. O
calculo da caugdo ¢ calculado de acordo com a formula seguinte:

VC (Valor da caugdo) = 4 = (consumo médio efectivo dos dltimos
12 meses), ou ndio havendo consumo mensal anterior, por estimativa de
acordo com o tipo de utilizagdo.

2 - A caugdo podera ser prestada em numeririo, cheque ou garantia
bancaria.

3 — A entidade gestora passari recibo das caugdes prestadas.

4 — Nido serd prestada cauciio se, regularizada a divida objecto do
incumprimento, o consumidor optar pela transferéneia bancdria como
forma de pagamento dos servigos.

5 -~ Sempre que o consumidor, que haja prestado caugio nos ter-
mos do n.° I, opte posteriomente pela transferéncia banciria como
forma de pagamento, a caugdo prestada serd devolvida nos termos do
artigo scguinte.

6 — Aentidade gestora utilizard o valor da caugfio para satisfagdo dos
valores em divida, podendo exigir a sua reconstituigdo ou o seu reforgo
em prazo ndo inferior a 10 dias, por escrito,

7 — A utilizacdo da caugio impede a entidade gestora de exercer o
direito de suspensdo, ainda que o montante da cau¢io nio seja suficiente
para a liquidacdio integral do débito.

8 — A suspensdo poderd ter lugar nos termos do disposto no artigo 18.°
se o consumidor, na sequéncia da interpela¢do a que se refere o n° 6
anterior, ndo vier a reconstituir ou reforgar a caugdo.

Artigo 17.¢
Restituiciio da caucio

| — Findo o contrato de utilizagdo por qualquer das formas legal ou
contratualmente estabelecidas, a caugfio prestada é restituida ao consu-
midor, deduzida dos montantes eventualmente em divida.

2 — A quantia a restituir serd actualizada em relagdo i data da sua
ultima alteragdo, com base no indice anual de pregos ao consumidor,
publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica.

3 — Para o levantamento da caugfio scrd suficiente a apresentacio, por
qualquer portador, do recibo referido no n.® 3 do artigo 16.%, exigindo-se
igualmente para prova a exibicdo de um documento de identificagio.

4 - O reembolso da caugdo presume-se feito por conta e no interesse
do titular, sendo da responsabilidade deste o seu eventual extravio.
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Artigo 18.°
Interrupgiio ou suspensio da prestaciio dos servigos
I — A EG podera interromper o fomecimento de dgua nos seguintes casos:

a) Quando o servigo publico o exija;

£ Devido a alteragdo da qualidade da dgua distribuida, ou previsdo
da sua deterioragdo, a curto prazo;

¢) Quando haja avarias ou obras nos sistemas de distribuigio predial
de dgua ¢ saneamento. Nas redes piblicas ¢ em todos os casos de forga
maior;

)y Quando, mediante vistoria, se verifique que as canalizagdes do
sistema de distribuigdo predial deixarem de oferecer condigdes de sa-
lubridade;

¢) Por falta de pagamento dos débitos de consumo desde que a EG
ndo tenha utilizado a caugdio prevista no artigo 16.%

f) Por falta de pagamento da execuciio de servigos solicitados pelo
utilizador, ou cujos encargos, nos termos deste Regulamento, lhe sejam
imputdveis:

g) Quando seja recusada a entrada aos agentes da EG para inspecgio
das canalizagdes ¢ para a leitura, verificagdo, substitui¢io ou levanta-
mento do contador;

k) Quando o contador for encontrado viciado, ou for utilizado um
meio fraudulento para consumir dgua;

/) Quando o sistema de distribui¢do predial tiver sido modificado ou
alterado. sem autorizagdo da EG;

J) Quando o contrato de fomecimento de dgua ndo respeite ao dono
do predio ou ao utilizador cfectivo, ¢ aquele, apds aviso prévio de corte,
ndo tenha promovido a regularizagdo da situagio, dentro do prazo que
lhe tenha sido concedido.

2 A interrup¢do do fomecimento de dgua a qualquer utilizador
com fundamento nas alincas ¢) ¢ f) do n.° I deste artigo, s6 poderd ter
lugar apds o utente ter sido advertido, por escrito, com a antecedéncia
minima de 10 dias relativamente & data em que ela venha a ter lugar,
conforme determinado no artigo 3.° da Lei n.° 23/96, de 26 de Julho,
com a redacgdo dada pela Lein.® 1272008 de 26 de Fevereiro, e demais
nomnas legais aplicdveis.

3 — A interrupgdo do fomecimento de dgua a qualquer utilizador com
fundamento na alinea o) don.® | deste artigo 56 poderi ter lugar depois
de cumpridas as formalidades legalmente previstas. )

4 — A interrupgio do fomecimento poderd ser imediata nos casos
previstos nas alineas a), b), ¢, k), {) e j) do n.° 1 deste artigo.

5 — As interrupgdes de fomecimento com fundamento em causas
imputdveis aos utilizadores ndo os isentam do pagamento dos encargos
fixos da instalagdo, s¢ o contador ndo for retirado, nem do pagamento
dos prejuizos, danos ou coimas a que hajam dado causa, bem como das
imponancias devidas pelo consumo de dgua até entdo verificado ¢ pelo
restabelecimento da tigagio.

6 — Quando o utilizador tiver reclamado o consumo que lhe tiver
sido atribuido, a EG ndo poderd interromper o fomecimento por falta
de pagamento, enquanto a reclamagdo ndo tiver sido resolvida, nem
nos cinco dias lteis seguintes ao da notificagdo ao utilizador da decisdo
sobre ela proferida.

7 - O restabelecimento do fomecimento interrompido por facto im-
putdvel ao utilizador s6 tem lugar apés ter sido resolvida a situagdo que
the deu origem ¢ pagas as impontdncias devidas por este restabelecimento.

8 — A EG deve informar antecipadamente as situagdes de interrup-
¢do do fornecimento de dgua, salvo casos fortuitos ou de forca maior.

Artigo 19.°
Suspensio dos servigos a pedido do utilizador

1 — Os utilizadores podem solicitar a suspensdo dos servigos, por
um periodo méximo de seis meses, apresentando o respectivo pedido
nos servigos competentes da EG, por escrito ¢ devidamente justifi-
cado, devendo a suspensdo ter lugar no prazo de 5 dias apos o pedido.

2 — A suspensdo dos servigos de dguas por iniciativa do utilizador
ndo desobriga o proprietirio ou usufrutudrio do pagamento das tarifas
de disponibilidade de dgua ¢ ou de saneamento, quando estas se mos-
trem aplicdveis.

3 — A pedido do utilizador, apresentado por escrito nos servigos com-
petentes da EG, serd restabelecida a ligagiio, o que implica o pagamento
da tarifa correspondente.

Artigo 20.°
Deniincia do contrato

| — Os consumidores podem fazer cessar definitivamente o fomeci-
mento de dgua, mediante deniincia do contrato, enderegada por escrito
4 EG com indicagdo dos motivos justificativos.
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2 — O pedido devera ser apreseniado com a antecedéncia minima
de cinco dias tteis, sobre a data da pretendida interrupgio do forneci-
mento.

3 - Enquanto ndo for registada a deniincia do contrato ¢ retirado o
contador o consumidor é responsavel pela dgua consumida.

4 — Denunciado o contrato e retirado o contador serd cfectuada a
sua leitura, para efeitos de cobranga.

5 — O consumidor que denuncic o contrato mas nio faculte aretirada
do contador, no prazo de cinco dias teis, continuard responsivel pelo
mestuo, pelo pagamento de encargos fixos da instalagio ¢ da dgua con-
sumida, enquanto o contador ndo possa ser retirado, ou ndo seja feito,
para o mesmo local, um outro contrato de fornecimento.

6 — Presume-se dentneia do contrato sempre que o fomecimento
se encontre suspenso por periodo continuado superior a seis meses.

7 — Para este efeito devera a EG:

a) Mencionar expressamente nos avisos enderegados aos consumido-
res que a suspensio do fomecimento por periodo continuado superior a
seis meses equivale a denuncia do contrato;

b) Decorrido o prazo de seis meses atrds referido, notificar o utiliza-
dor de que caso o mesmo ndo venha a opor-se fundamentadamente ¢
ndo regularize a situagdo, num prazo ndo superior a 10 dias, ocorrerd a
cessagio ¢ vigéneia do contrato.

8 — A denitncia do contrato ndo se tornard efectiva havendo oposicio
fundamentada ou regularizagio.

Artigo 21.°
Mudanga de utilizador

1 — Sempre que ocorra mudanga de utilizador ¢ desde que ndo tenha
acorrido a interrupgdo dos servigos, a posi¢io contratual é transmitida
para o novo utilizador.

2 — E igualmente admitida a altera¢do de titularidade do contrato
nos seguintes casos:

a) Ao cdnjuge do titular, por decisdo judicial que Ihe atribua a morada
de familia. ’

b} Ao conjuge do titular ndo separado judicialmente ou de facto, em
caso de sucessdo por morte. Sdo equiparados os casos previstos na lei
acerca de agregado familiar.

Artigo 22.°
Débitos por regularizar

1 — A EG poderd nio estabelecer o fomecimento de dgua aos prédios
ou fracgdes em que persistam débitos por regularizar da responsabili-
dade dos respectivos utilizadores, depois de vencidos os prazos dos
pré-avisos emitidos de forma adequada para o efeito, por escrito, ¢ com
a antecedéncia minima de 10 dias relativamente 4 data em que venha
a ter lugar a suspensio;

2 — Excepcionam-se do nimero anterior os contratos que venham
a ser celebrados com novos utilizadores que comprovem a sua condi-
¢do mediante a apresentagdo de documento que ateste a titularidade
de propriedade, de usufruto, de comodato ou de arrendamento, salvo
quando seja manifesto que a alteragdo do titular do contrato visc o ndo
pagamento do débito.

Artigo 23.°
Clausulas especiais

1 — Sido objecto de cldusulas especiais os servigos de abastecimento
de dgua e de recolha de dguas residuais que, devido ao seu elevado
impacto na rede piblica, devam ter tratamento especifico.

2 — Quando as dguas residuais a recolher possuam caracteristicas
agressivas ou penturbadoras dos sistemas de drenagem, os contratos de
fornecimento devem incluir a exigéncia de pré-tratamento dos efluentes
antes da sua ligagio ao sistema respectivo.

3 — Estabelecem-se ainda clausulas especiais para fornecimentos
temporirios ou sazonais de dgua a estaleiros ¢ obras ou em zonas de
concentragdo populacional temporiria, tais como feiras € exposicdes.

Artigo 24.°

Controlo da Qualidade da Agua de Abastecimento
Piblico e dos Efluentes Rejeitados

1 — O controlo da qualidade da 4gua para consumo humano deverd
cumptir o disposto no Decreto-Lei n.° 306/2007, de 21 de Agosto, e a
demais disposigdes legais aplicaveis.

2 — O controlo dos efluentes rejeitados deverd cumprir odisposto no
Decreto-Lei n.° 236/98, de | de Agosto, e no Decreto-Lei n.? 152/97,de
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19 de Junho ¢ ndo exceder os valores maximos constantes em formulario
a fomecer pela EG.

Artigo 23.°
Qualidade dos materiais

I - As canalizagdes, pegas acessorias ¢ dispositivos de utilizagdo
aplicados nas redes de distribui¢do devem ser compostas por material
adequado ao fim a que se destinar, a fim de garantir a sua resisténcia
aos efeitos da pressdo interna, da corrosdo ¢ desgaste de utilizagdo, nos
termos da legislagiio aplicavel designadamente os artigos 97.° a2 99.°
do Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de Agosto ¢ artigo 21.° do
Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto.

2 - Os materiais a utilizar nas tubagens ¢ pegas acessorias dos sis-
temas de distribui¢io devem ser aqueles cuja aplicagdio seja prevista ¢
aprovada pela EG.

3 — A aplica¢do de novos materiais ou processos de construgio
para os quais ndo existam especificacbes oficialmente adoptadas nem
suficiente pratica de wutilizacdo, fica condicionada a aprovagio pela
EG. que os deve sujeitar a prévia verificagio de conformidade pelo
LNEC — Laboratorio Nacional de Engenharia Civil ou outra entidade
reconhecida. :

4 — A verificagdo de conformidade referida no niimero anterior pode
assumir a forma de reconhecimento sc os materiais estiverem de acordo
com as normas {SO ou outras reconhecidas.

Artigo 26.°
Simbologia ¢ unidades

I — A simbologia ¢ a terminologia dos sistemas sio as indicadas no
Decreto Regulamentar n.” 23795, de 23 de Agosto, ¢ seus anexos 1, 11,
I1L, VHI e XIIL

2 — As-unidades em que sdo expressas as diversas grandezas sio as
definidas na legislagiio portuguesa.

TITULO II
Sistemas publicos

CAPITULO [
Aspectos gerais

Artigo 27.°
Concepgio e projectos

1 — E da responsabilidade da EG promover a elaboragio dos estu-
dos e projectos necessdrios i concepgio, a expansio ou i remodelagio
do sistema, cm arruamentos existentes ¢ nas situa¢des previstas no
artigo anterior.

2 — A concepgdo dos sistemas de distribuigdo pablica de dgua deve
passar pela anilise prévia das previsdes do planeamento urbanistico ¢
das caracteristicas especificas dos aglomerados populacionais, nome-
adamente sanitdrias, ¢ da forma como se vdo abastecer as populagdes
com agua potavel em quantidade suficiente ¢ nas methores condigdes
de economia ¢ ainda atender ds necessidades de 4gua para o combate
a incéndios.

3 — Sio da responsabilidade da EG as redes de distribuicdo, quer
fiquem situadas nas vias piblicas, quer atravessem propricdades par-
ticulares em regime de serviddo mesmo que o seu assentamento tenha
sido realizado a expensas dos consumidores interessados, e ainda os
ramais de ligacio aos prédios.

4 — A conservagdo ¢ reparagdo das redes pablicas, bem como a
renovagio dos ramais de ligacio, sdo da competéneia da EG.

Artigo 28.°
Responsabilidade de Instalagiio, conservagio e renovagio

1 — A EG compete promover a instalagdo e gestio do sistema piblico
de distribuigdo de 2gua e de drenagem de dguas residuais e, também, dos
ramais de ligagio aos sistemas de distribuigdo ¢ de drenagem predial,
assegurando a conservagdo ¢ manutengdo das redes e dos ramais de
ligagdo, incluindo a sua substitui¢o ¢ renovacio.

2 — Pela instalagfio dos ramais de ligagdo serdo cobrados aos pro-
prictarios, usufrutudrios ou utilizadores os encargos decorrentes da sua
execugdo de acordo com o tarifirio em vigor.

3 —- No caso de loteamentos, urbaniza¢des ¢ condominios, ficario
a cargo dos promotores a claboragdo dos projectos ¢ todos os custos
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de instalagio das redes de abastecimento de dgua ¢ de drenagem de
dguas residuais.

4 — As redes de abastecimento de dgua e de drenagem de dguas
residuais referidas no nlimero anterior fardo parte do patriménio da
EG, entidade que as conservard, reparara e manterd em funcionamento
mediante o pagamento das tarifas em vigor.

Artigo 29°
Extensdes de rede realizadas por iniciativa dos particulares

| — Para as edificagdes situadas em arruamentos ou zonas ndo abran-
gidas pelas redes de distribuigdo publica de dgua e drenagem de dguas
residuais, a EG fixard, caso a caso, as condigdes técnicas ¢ financeiras
em que poderd ser estabelecida a ligagio @ mesma, ficando os custos
increntes & concretizaciio do prolongamento ou reforgo da rede a cargo
dos interessados.

2 — Se forem virios os interessados a requerer determinada extensio
da rede geral, o scu custo serd repartido pelos interessados.

3 — Caso a extensdo da rede venha a ser utilizada por outros clientes
no prazo de 3 (trés) anos apds a sua entrada em funcionamento, a EG
estipulard a compensagdo que ¢ devida aos wutilizadores que tenham
custeado a instalagio inicial, calculada em fungido da distincia ¢ do ni-
mero de prédios a servir, a qual serd suportada pelos novos utilizadores.

4 — A extensiio das redes pode ser requerida e executada pelos pro-
prictdrios ou usufrutos dos prédios a servir, nos termos a definir pela
EG, sendo sempre acompanhadas e fiscalizadas pela EG.

Artigo 30.°
Loteamentos

1 — O pedido de ligagdo serd efectuado por escrito ou por qual-
quer outro meio aceite pela EG; pelo promotor do loteamento a EG,
sendo obrigatoriamente os trabalhos realizados pela EG ou por empresa
autorizada por esta, devendo efectuar a comunicagio ao municipio.

"2 — Apds a conclusio das redes de lotcamento, o promotor estd
obrigado a promover o ensaio de pressio das mesmas, solicitando a
presenca do representante da EG para acompanhamento e ou realizagio
de ensaios.

3 — Nas operagdes de lotcamento a EG ¢ responsavel pela fiscalizagio
dostrabalhos de instalagdo das redes de distribuicao de dgua cderecolha

" ¢ drenagem de aguas residuais, doméstica, industrial ¢ pluvial, ¢ pelas

vistorias, para efeitos de recepedo provisdria e definitiva;

4 —— Nos autos de recepgio provisoria e definitiva as redes terfio de
apresentar-se devidamente limpas, isentas de areia e sélidos e as tubagens
¢ equipamentos ensailados, sendo exigido a apresentac¢io de inspeccio
video ao interior dos colectores;

§ — O promotor do loteamento tera de entregar & EG e ao municipio,
apds conclusio das estruturas, as telas finais (plantas ¢ perfis longitu-
dinais) das redes, com as cimaras de visita geo-referenciadas (RGN},
em suporte informdtico ¢ uma copia autenticada pelo responsivel da
obra;

6 -— O loteamento considera-se com condigdes de ligac&o aos sistemas
puablicos, quando o seu promotor apresentar as telas finais ¢ liquidar todos
os encargos decomrentes (tarifas de ligagdo, ensaios ¢ outras cventuais)
nos prazos definidos pela EG;

7 - Se o responsavel ou promotor ndo derem cumprimento a estas
obrigagdes, a autorizagdo de descarga ficard suspensa ¢ a EG ou o mu-
nicipio terdo o dircito de obstruir a ligagdo;

8 — No caso dc loteamentos ¢ ou urbanizag¢des, todos os custos de
instalagdo ¢ ou reforgo das infra-estruturas de rede de dgua e redes de
dguas residuais ficardo a cargo dos seus prometores.

CAPITULO II
Abastecimento de Agua

Artigo 31.°

Elementos base para dimensionamento
da rede pibfica de abastecimento

1 — Na claboragio dos novos projectos de abastecimento de dgua
deve ter-se em consideragdo os elementos constantes dos respectivos
cadastros.

2 — As capitagdes na distribuigio domicilidria a adoptar ndo deverdo
ser inferiores aos seguintes valores:

Zonas Rurais: 130 Vhabitante/dia;
Zonas Urbanas: 170 I/habitante/dia.
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Artigo 32.°
Condutas

| — As condutas que constituem a rede deverdo ser executadas com
tubagem de PEAD ou ferro fundido ddctil, na classe correspondente a
pressdo de servigo, ou de outros materiais tecnicamente apropriados
aceites pela EG.

2 — O didmetro nominal minimo a aplicar no municipio de Vale de
Cambra ¢ de 90 mm.

3 — Aclasse de pressio minima admitida ¢ de 1 MPa.

4 — As condutas deverdio situar-se preferencialmente nos passcios.

Artigo 33.°
Acessorios da rede

I — As redes deverdo ser dotadas de valvulas de seccionamento
em nhmero de trés nos cruzamentos ¢ em nimero de dois nos entron-
camentos.

2 — Deverdo prever-se obrigatoriamente valvulas de corte nos ramais
¢ nas instalagdes que possam ter de ser isoladas.

Artigo 34.°
Ramais de alimentagiio de hidrantes

1 — Os didmetros nominais minimos dos ramais de alimentagio dos
hidrantes sdo de 45 mm para as bocas-de-incéndio ¢ de 9 mm para os
marcos de dgua.

2 -— Os didmetros de saida sdo fixados em 40 mm para as bocas-de-
-incéndio ¢ em 60 mm, 75 mm ¢ 90 mm para 0s marcos de dgua.

Artigo 35.°
Ramais de ligacio

1 — Os ramais de ligagdo deverdo ser executados com tubagem de
polictileno de aha densidade, ou outra.

2 - O didametro interior do ramal deve ser determinado por cdlculo
hidraulico, com um minimo de 125 mm.

3 — Os ramais de incéndio serio independentes dos restantes e terdo
um didmetro de acordo com a legislagio em vigor.

4 — A profundidade minima do ramal é de 0,80 m na via piblica e
de 0,50 m em passeios.

5 - Alinsergdo do ramal na rede piblica devera ser feita com aces-
sorios de modclo aprovado pela EG, incluindo obrigatoriamente uma
vilvula de corte.

6 — Os ramais de ligacio sio pertencga da EG, a quem compete zelar
pela sua manutengdo, conservagio ¢ funcionamento.

7 -— Aramifica¢io para cada domicilio ndo devera atravessar qualquer
dependéncia ou compartimento de domicilio diferente.

8 — Cada ramificagio deverd possuir, em espago comum, um conjunto
de acessorios instalados no interior de uma caixa/bateria, constituidos,
de montante para jusante, por uma torneira de passagem selada privativa
da EG, um contador ¢ outra torneira de passagem destinada a uso do
consumidor.

9 — Neste conjunto poderio também estar integrados outros aces-
sorios, ndo obrigatorios, nomeadamente valvula de retencdo, filtros,
manometros ¢ ventosas.

Artigo 36.°
Perdas e fugas

Com o fim de permitir o controlo de perdas e fugas, toda a dgua
fornecida da rede publica, incluindo a rega de jardins, as lavagens de
arruamentos ¢, nos casos possiveis, em consumos derivados de incéndios,
terd, obrigatoriamente, de ser contada.

CAPITULO III
Drenagem de dguas residuais

Artigo 37.°
Caracterizaciio dos sistemas

| — No Municipio de Vale de Cambr, o sistema de drenagem pi-
blica ¢ separativo.

2 — Nio sfio permitidas ligagdes de dguas pluviais a rede de dguas
residuais.

3 — A drenagem de dguas residuais industriais ou similares serd
analisada caso a caso, tendo em conta o scu elevado impacto nas redes
de drenagem e estagdes de tratamento,
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4 — Nio sdo permitidos os langamentos na rede de drenagem publica
de dguas residuais de efluentes susceptiveis de pér emrisco a sadde dos
trabalhadores, as estruturas dos sistemas, o tratamento ¢ o meio ambiente
ou que contrariem a legislagdo em vigor.

5 — E da responsabilidade da EG a manutengdio das redes de dguas
residuais, quer fiquem situadas nas vias publicas, quer atravessem pro-
priedades particulares em regime de serviddo. mesmo que o.seu assen-
tamento tenha sido realizado a expensas dos consumidores interessados,
bem como os ramais de ligagdo aos prédios, incluindo as cimaras de
ramal situadas na via ptblica.

6 — Os sistemas publicos de drenagem de dguas residuais abrangem
as dguas residuais domésticas ¢, desde que obedecam aos pardmetros
de recepedo fixados pela legislagdo em vigor ¢ haja disponibilidade de
transporte ¢ tratamento, as dguas residuais industriais.

7 — Os sistemas publicos de drenagem ndo incluem linhas de dgua
ou valas, nem a drenagem das vias de comunicagio.

Artigo 38.°
Descargas industriais na rede piblica

1 — As dguas residuais industriais podem ser misturadas com as
dguas residuais domésticas desde que possuam caracteristicas idénticas
a estas Gtltimas, obedegam s regras previstas nos anigos seguintes ¢
na legislagdo especifica de cada sector ¢ que haja disponibilidade de
transporte.

2 — O tratamento das dguas residuais industriais por diluicio nio
pode ser aplicado a efluentes que contenham substincias toxicas e com
capacidade de bioacumulagio nos organismos vivos e nos sedimentos.

3 — A jungdo das dguas residuais referidas no n.” I, s6 pode ser
concretizada apds celebragio de contrato entre a EG ¢ a unidade indus-
tnal, no qual fiquem definidas as condigdes de ligagdo a rede piblica.
nomeadamente, os parimetros ¢ demais legislagio em vigor.

4 — Ficard expresso no contrato de drenagem ¢ tratamento de dguas
residuais industriais ou similares que a EG procede as medigdes de caudal
¢ 4 cotheita das amostras que considerem necessérias para fiscalizagio,
a expensas do utilizador. i

5 — Na celebragdo de cldusulas especiais ¢ acautelado tanto o in-
teresse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragdo dos sistemas piablicos.

6 — As descargas de dguas residuais pluviais, dguas de processo
ndo poluidas e quaisquer outras dguas ndo poluentes terdo lugar, em
regra, nas linhas de dgua ou nos colectores de dguas residuais pluviais
¢, excepcionalmente, nos colectores unitirios, admitindo-se eu as guas
residuats pluviais podem, ainda, ser descarregadas em valetas, de acordo
com a legislagdo em vigor;

7 — As dguas residuais industriais ou a sua mistura com as aguas
residuais domésticas poderdo ser sujeitas a testes de ecotoxidade, de
acordo com as normas aplicaveis, cujos resultados condicionario a
aceitagdo das mesmas.

Artigo 39.¢
Colectores

1 — Os colectores deverdo ser executados em material da classe
correspondente & pressdo de servigo.

2 — A classe da tubagem nunca pode ser inferior a 0.6 MPa, para
profundidades até 4 m, e para profundidades superiores serd aplicadaa
classe minima de 1.0 MPa.

Artigo 40.°
Acessorios da rede

1 — As cAmaras de visita terdo, sempre que possivel, a forma circular
em planta, com didmetro interior minimo de 1,25 m, serdo providas
de soleira, com caneluras, e de cobertura com dispositivo de fecho e
degraus, com as seguintes caracteristicas:

a) O corpo sera constituido por anéis de betdo armado, assente em
fundagdo e cerezitado internamente ou por outros materiais a aprovar
pela EG;

b) A cobertura serd tronco - cénica assimétrica, ou plana em betio
armado dimensionado para as acgdes locais;

¢) As tampas de fecho respeitardo a NP EN 124, com fecho de se-
guranga, tendo inscritas e de forma ndo removivel o ano de fabrico, a
refer@neia a esta norma, tipo de infra-estrutura — e o nome do utiliza-
dor — CMVC;

d) Serd dotada de degraus interiores espagados de 0,30 m, prefe-
rencialmente do tipo passadeira em ago revestidos a polipropileno, de
relevo antideslizante com barras laterais e com encaixe apropriado ao
tipo de camara.
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2 — As cimaras de visita que forem equipadas com queda guiada
deverdo ser executadas com ressalto exterior;

3 -— As camaras de visita comaltura superior a 5 m serfio dotadas de
plataformas intermédias.

4 — Alinstalagdo dos ramais de ligagio deverd ser feita em simultineo
com a dos colectores.

5 — A inser¢do dos ramais nos colectores pode fazer-se por meio de
forquilhas simples com um dngulo de incidéncia igual a 45.°, sempre no
sentido do escoamento, de forma a evitar perturbagdes na veia liquida
principal.

6 — E obrigatorio a instalagdo de uma caixa de visita, no inicio de
cada ramal, que permita proceder a operacdo de manutengio ¢ limpeza
do ramal.

TITULO II1
Sistemas prediais

CAPITULO I

Aspectos gerais

SECCAO I
Aspectos Técnicos

Artigo41.°
Aspectos gerais

I — Os sistemas prediais sio concebidos de acordo com normas téeni-
cas ¢ regulamentares, ¢ sdo executados pelo proprietdrio, usufrutudrio ou
condominio do edificio, de acordo com projecto, devidamente aprovado
pela EG e, ainda, com regras de arte aplicdveis & execuciio e selecgdo de
materiais ¢ dispositivos de utilizagdo definidos pela EG.

2 — As obriga¢des atribuidas pelo nimero anterior aos proprictarios ¢
aos usufrutudrios dos prédios, considerar-se-do transferidas para os seus
arrendatirios ¢ comodatirios quando estes as assumam perante a EG.

3 — Os sistemas prediais sdo aprovados pela EG.

Artigo 42.°
Ligagio a rede piblica

| — Nenhum sistema predial poderd ser ligado as redes piblicas sem
que satisfaga todas as condigoes do presente regulamento.

2 — Osistema predial, ligado por ramal ao sistema piblico de distri-
buigdo de dgua, ¢ independente de qualquer outro sistema de distribuicio
de dguas privado, a partir de minas, pogos, furos ou outras origens, que
possam existir. O abastecimento doméstico ¢é cfectuado exclusivamente
da rede piblica.

3 — E interdita qualquer ligagdo de aguas pluviais ao sistema de dguas
residuais, bem como a rejeido através dele de dguas que ndo tenham
origem na rede pablica de abastecimento de dgua, salvo nos casos em
que tal seja autorizado pela EG.

4 — £ interdita qualquer ligagio directa entre a conduta de dgua para
consumo humano ¢ as canalizages de aguas residuais.

5 — Sio igualmente proibidos, todos os dispositivos susceptiveis de
deixar entrar dguas residuais na conduta de dgua para consumo humano,
seja por aspiragiio devida a uma depressdo acidental, seja por aumento
de pressdo criada na canalizagiio de dguas residuais.

6 — A ligagdo de varios imdveis a um mesmo ramal é proibida,
devendo cada imdvel ser equipado com um ramal separado.

7 — A EG 506 emitira autorizag3o de utilizac¢io de novos prédios apos
estar garantida a ligagdo s redes piblicas de dgua ¢ dguas residuais.

Artigo43.°
Manutenc¢io e conservagio

1 — Compete ao proprietério, usufrutudrio ou condominio do edificio,
a execugdo, renovagdo, remodelagdo e reparagio dos componentes que
constituem os sistemas prediais, ficando obrigados a executar, em prazos
a fixar pela EG, quaisquer alteragdes que aquele considere indispensiveis
ao normal abastecimento ou drenagem do prédio, ainda que este ja se
encontre ligado a rede piblica.

2 — As obrigagdes atribuidas pelo nimero anterior aos proprietarios e
aos usufrutuirios dos prédios, considerar-se-do transferidas para os scus
arrendatarios ¢ comodatirios quando estes as assumam perante a EG.
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Artigo 44.°
Limites fisicos e de utilizagio

I —— Os sistemas prediais tém a sua origem no limite da propriedade e
deverdo integrar todos os componentes, desde o ramal de ligagdo até aos
dispositivos de utilizag3o da dgua ¢ desde estes até ao ramal de drenagem

. de dguas residuais, com excepgdo do contador de caudal.

2 -~ Os sistemas prediais s0 podem ser utilizados para abastecimento
de dgua ou para drenagem de dguas residuais dentro dos limites do prédio,
limites estes em que se incluem os logradouros privativos.

Artigo 45.°

Fugas ou perdas de dgua nas redes prediais
e danos nos sistemas prediais

| — Os utilizadores sdo responsdveis por todo o gasto de dgua em
fugas ou perdas nas redes prediais ¢ dispositivos de utilizagdo.

2 — As obstrugdes ¢ inunda¢des de dguas residuais que se verifiquem
nos sistemnas de drenagem predial sdo da responsabilidade dos utiliza-
dores, bem assim como eventuais danos que possam ser causados aos
proprios ¢ a terceiros pelas obstrugdes ¢ inundagdes de dgua residuats.

3 — A EG ndio assume responsabilidade por danos que possam sofrer
os utilizadores em consequéncia de perturbagdes ocorridas nos sistemas
publicos que ocasionem interrup¢des no servigo, desde que resultem de
casos fortuitos ou de forga maior ou de execugdo de obras nas redes
publicas de dgua ¢ dguas residuais, previamente programadas. sempre
que, neste Gltimo caso, os utilizadores sejam avisados com, pelo menos,
quarenta ¢ oito horas de antecedéncia.

4 — Compete sos utilizadores tomar providéncias para evitar aciden-
tes que possam resultar das perturbagdes no abastecimento de dgua e
drenagem de dguas residuais, que serdo divulgadas localmente, sempre
que se justifique.

5 -~ Nos casos em que se demonstre ndo ter existido ma f€, intengio
dolosa, ou vontade evidente de provecar desperdicio, e o custo resultante
da fuga ou perda de dgua for significativo, poderd ser autorizado o seu
pagamento, através de prego proprio previsto no respectivo tarifario.

SECCAOQ i
Projectos, vistoria e obras

Artigo 46.°
Aprovacio de redes prediais

| — Serdo submetidos & aprovagiio da EG todos os projectos de
redes de distribuigdo de dgua e rejeicdo de dguas residuais domésticas
¢ pluviais ¢ suas alteragoes.

2 — Nio serd aprovado qualquer projecto de nova construgdo, re-
constru¢io ou ampliagio de prédios situados na drea abrangida pela
rede pablica de abastecimento de dgua ¢ drenagem de dguas residuais,
que ndo inclua o tragado das canalizagdes privativas, a localizagdo das
instalagdes sanitdrias ¢ dos ramais de ligacdo, bem como, as instalagdes
de tratamento adequadas, se necessdrio.

3 — Depois de apreciado o projecto, se tiver sido aprovado, ¢ en-
tregue um exemplar ao requerente, devidamente autenticado pela EG.

4 — O exemplar do projecto aprovado ¢ devolvido ao requerente
deverd estar no local da obra durante a construgdo ¢ a disposi¢do dos
agentes de fiscalizacdo da EG.

5 - Alicenga de utilizagdo s0 podera serconcedida depois de instala-
dos os ramais de ligagdo executados nos termos do presente Regulamento
e depois de paga a respectiva tarifa de ligagio.

Artigo 47.°
Responsabilidade e elementos de base

1 — O projecto de execugio das canalizagoes de distribuicio ¢ rejeicdo
interior dos prédios serd claborado por técnicos legalmente habilitados,
com legitimidade para assinar projectos ¢ dirigir obras.

2 — Para efeito do niimero anterior, a EG indicara, por solicitagfio
dos interessados, o calibre do ramal de ligagdo e a pressio disponivel
na canalizacfio da rede geral no ponto de ligagdo do prédio a abastecer,
bem como, a localizagio da caixa de rama! domicilidrio.

Artigo 48.°

Elementos das projectos

1 — Sem prejuizo de outras disposi¢des legais em vigor, o projecto
a que se refere o niimero anterior ¢ os projectos das redes publicas
a apresentar devem incluir os elementos constantes ema formuldrio a
fornecer pela EG.
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2 — Os projectos instruidos com declaragdes de responsabilidade
detalhadas dos autores dos projectos das especialidades que estejam
inscritos em associagio piiblica constituem garantia bastante do cumpri-
mento das normas legais e regulamentares apliciveis aos projectes.

SECCAO 1l

Fiscalizagdo, Vistoria, Ensaios e Desinfecgdo

Artigo 49.°
Acgdes de fiscalizagio e ensaios

1 — O téenico responsdvel/requerente deve comunicar por escrito, o
seu inicio ¢ fim 4 EG, com a antecedéncia minima de cinco dias (teis para
efeitos de fiscalizagdo, vistoria ¢ ensaio de estanquicidade, desinfecgdo
da instalagfio e fornecimento de dgua.

2 — Os ensaios sdo da responsabilidade dos promotores, propriet-
rios ou usufrutuirios ¢ deverdo ser feitos com as canalizagdes, juntas e
acessorios & vista, na presenga do técnico responsavel,

3 — No caso de qualquer trogo de conduta interior ter sido coberto,
no todo ou em parte, antes de inspeccionado, ensaiado ¢ aprovado, o
técnico responsdvel pela obra serd intimado a fazer descobrir essa parte
dos trabathos, apés 0 que deveri ser feita pelo mesmo técnico responsavel
nova comunicagio para efeitos de vistoria e ensaios.

4 A EG procederi a ac¢des de fiscalizagdo das obras dos sistemas
prediais que, pama além da verifica¢do do correcto cumprimento do pro-
jecto, incidem sobre os materiais utilizados na execugio das instalagdes
¢ o comportamento hidrdulico dos sistemas.

3 — A EG efectuard as vistorias, parciais ou final, fiscalizando, a
realiza¢do dos cnsaios das canaliza¢des no prazo de trés dteis, apos
a comunicacdo da conclusio dos trabathos, na presenga do téenico
responsavel.

6 -— Depois de efectuadas as vistorias e os ensaios finais, a EG co-
municard aos interessados o resultado.

7 — ApOs aprovacio do projecto ndo ¢ permitido introduzir modifi-
cagdes nas canalizagdes dos sistemas prediais, sem a prévia autorizagio
da EG.

8 — pelas inspecgdes, vistorias, ligacdes, ¢ acompanhamento dos
ensaio da instalagio interior ¢ loteamentos, a EG cobrard o respectivo
custo correspondente ao somatério dos materiais ¢ equipamentos a
utilizar, m3o-de-obra e encargos administrativos, previstos no tarifario
respectivo.

Artigo 50.°
Ensaio de estanquidade — Distribuiciio Predial de Agua
I — O processo de execugio do ensaio ¢ o seguinte:

) Ligagdo da bomba de ensaio com mandmetro, localizada tio pro-
ximo quanto possivel do ponto de menor cota do trogo a ensaiar;

b) Enchimento das canalizagdes por intermédio da bomba, de forma
a libertar todo o ar nclas contido ¢ garantir uma pressdo igual aumavez
e meia a maxima de servigo, com o minimo de 900 KPa;

¢) Leitura do mandmetro da bomba, que ndo deve acusar redugio
durante um periodo minimo de quinze minutos;

) Esvaziamento do trogo ensaiado.

2 — Compete a0 dono da obra promover o ensaio de estanquidade,
devendo este ser realizado na presenga dos fiscais da EG.

Artigo 51.¢
Ensaio de Estanquidade — Drenagem Predial de Aguas Residuais

1 — Nos ensaios de estanquidade com ar ou fumo, nas redes de dguas
residuais domésticas, deve observar-se o seguinte:

a) O sistema ¢ submetido a uma injecgdo de ar ou fumo A pressio de
400 KPa, cerca de 40 mm de coluna de dgua, através de uma extremi-
dade, obturando-se as restantes ou colocando nelas sifoes com o fecho
hidrico regulamentar;

5).0 manodmetro inserido no equipamento de prova niio deve acusar
qualquer variagdo, durante pelo menos quinze minutos depois de ini-
ciado o ensaio;

¢) Caso se recorra ao ensaio de estanquidade com ar, deve adicionar-
-se produto de cheiro activo, como por exemplo a horteld, de modo a
facilitar a localizagio de fugas.

2 — Nos ensaios de estanquidade com agua nas redes de dguas resi-
duais domésticas, deve observar-se o seguinte:
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a) O ensaio incide sobre os colectores prediais da edificagiio,
submetendo-os a carga igual 3 resultante de eventual obstqu‘m'

b) Tamponam-se os colectores ¢ cada tubo de queda é cheio de dgua
até a cota correspondente i descarga do menos elevado dos aparcthos
que neles descamregam;

¢) Nos colectores prediais enterrados, um mandmetro ligado a extre-
midade inferior tamponada ndo deve acusar abaixamento de pressio,
pelo menos durante quinze minutos.

3 — Nos ensaios de estanquidade nas redes de dguas pluviais inte-
riores, deve verificar-se o seguinte:

a) Os sistemas siio cheios de dgua pelas extremidades superiores,
obturando-se as restantes, nio devendo verificar-s¢ qualquer abaixa-
mento do nivel de dgua durante, pelo menos, quinze minutos;

h) Nestes ensaios pode também usar-se ar ou fumo, nas condigdes de
pressoes equivalentes as da alinea anterior.

Artigo 52.°

Ensaios de Eficiéncia — Drenagem Predial de Aguas Residuais

I — Os ensaios de cficiéncia correspondem a observagdo do compor-
tamento dos sifdes quanto a fendmenos de auto-sifonagem e sifonagem
induzida. esta a observar em conformidade com a legislacdo em vigor.

2 — Compete ao dono da obra promover o ensaio de eficiéncia,
devendo este ser realizado na presenca dos fiscais da EG.

Artigo 33.°

Prova de Funcionamento Hidraulico. Distribuigio
Predial de Agua

Apos os ensaios de estanquidade ¢ a instalacdo dos dispositivos de
utilizagiio, deve verificar-s¢ o comportamento hidraulico do sistema ¢
proceder a eventuais correcgdes/reparagoces.

Artigo 34.°
Desinfecciio dos Sistemas — Abastecimento de Agua

Os sistemas de distribuiqdo predial de dgua para fins alimentares ¢
sanitdrios, depois de cquipados com os dispositivos de utilizacdo ¢ antes

de entrarem em funcionamento, devem ser submetidos a uma operagio

de tavagem com o objectivo de desinfecgdo e higieniza¢do do reserva-
torio (caso existam) e rede, de modo a garantir a potabilidade da dgua
armazenada ¢ distribuida.

Artigo 53.°
Incumprimento das condicdes de projecto — Notificagio

I — Quer durante a construgio, quer apds os actos de inspecgio ¢
ensaio a que se refere o artigo anterior, a EG deverd notificar, por escrito,
no prazo de trés dias dieis, o técnico responsavel pela obra, sempre
que verifique a falta de cumprimento das condi¢des do projecto ou
insuficiéncias verificadas pelo ensaio, indicando as correcgdes a fazer.

2 — Apds comunicagdo do técnico responsdvel da obra, da qualconste
que estas correcgdes foram feitas, proceder-se-a a nova inspecgdo ¢
ensaio dentro dos prazos anteriormente fixados.

3 — Equivalem a notificagdo indicada no n.° 1 as inscrigbes no livro
de obra das ocorréncias ai referidas.

Artigo 56.°
Sistemas prediais — Responsabilidades nio imputdveis 2 EG

1 — O projecto das canalizagdes de distribui¢do interior ndo envolve
qualquer responsabilidade para a EG por danos motivados por roturas
nas canalizagdes, por mau funcionamento dos dispositivos de utilizagdo
ou por descuido dos consumidores, uma vez que o mesmo ¢ da respon-
sabilidade exclusiva do projectista, de acordo com a lei.

2—A apmvacao das canalizacdes dos Sistemas Distribuigiio Predial
de Agua nio envolve qualquer responsabilidade para a EG por danos mo-
tivados por roturas das referidas canalizagdes ou por mau fuincionamento
dos dispositivos de utilizagio, que ocorrerem posteriormente 4 aprova-
¢do, em resultado de erros de concepedo, execugio ou operagio.

Artigo 57.°
Obras coercivas

1 — Os sistemas prediais ja existentes ou que venham a ser realizados
apds a entrada em vigor do presente Regulamento poder#o ser inspec-
cionados pela EG sempre que esta o julgue conveniente.
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2 — Quando expressamente notificados para tal efeito, os proprie-
trios ou usufrutudrios dos prédios sdo obrigados a facilitar ao pessoal
credenciado pela EG o acesso aos sistemas prediais.

3 — Os proprietdrios ou usufrutudrios serdo intimados a mandar
cfectuar as reparagdes ¢ ou alteragdes consideradas necessdrias nos
sistemas prediais inspeccionados, no prazo cstipulado.

4 — Sempre que os proprietdrios ou usufrutudrios nio déem cumpri-
mento ao disposto no nimero anterior, dentro do estipulado, poderia EG
efectuar as alteragBes/reparagdes que constem na notificagdo feita aos
proprictarios ou usufrutudrios, ficando estes obrigados o pagamento da
correspondente factura, sem prejuizo do direito de reclamagio.

5 — A EG podera utilizar os meios judiciais necessarios ao cumpri-
mento do niimero anterior.

Artigo 58.¢
Autonomia dos sistemas de distribui¢io predial

1 - Os sistemas prediais alimentados pelo sistema publico de dis-
tribui¢do de dgua devem ser independentes de qualquer sistema de
distribuicdo com outra origem, nomeadamente pogos, minas ou furos,
sob pena de interrupgdo do fornecimento de dgua para consumo humano.

2 — E proibida a ligagdo entre um sistema de distribui¢do de Agua para
consumo humano ¢ qualquer sistema de drenagem, que possa permitir
a retrocesso de efluentes nas canaliza¢des daquele sisiema.

3 — Todos os dispositives de utilizagdo de dgua para consumo hu-
mano, deverdo ser protegidos, pela natureza da sua construgdo ¢ pelas
condi¢des da sua instalagdo, contra a contaminacio da dgua.

SECCAO IV
Combate a incéndios

Artigo 59.°
Legislagio aplicivel

Os projectos, instalagdo, localizagdo, calibres ¢ outros aspectos cons-
trutivos dos dispositivos destinados 2 utilizagdo da dgua para combate
a incéndios em edificios, estabelecimentos hoteleiros ¢ similares c em
estabelecimentos comerciais, deverdo além do disposto neste Regula-
mento obedecer a legislagdo nacional em vigor.

Artigo 60.°
Bocas-de-incéndio da rede geral

1 — Na rede geral serdo previstas bocas-de-incéndio de modo a
garantir-s¢ uma cobertura efectiva e de acordo com as necessidades do
servico de incéndios.

2 — Q) abastecimento das bocas-de-incéndio referidas sera efectuado
apartir de um ramal préprio, munido de uma vilvula de corte de modelo
apropriado, com haste e cabega mével e aprovada pela EG.

Artigo 61.°
Manobra de torneiras de passagem e outros dispositivos

As torneiras de passagem ¢ dispositivos de tomada de dgua para
servigos de incéndios so poderio ser manobradas por pessoal da EG e
pelo pessoal do servigo de incéndios.

Artigo 62.°
Bocas-de-incéndio particulares

1 — A EG poderé fornecer dgua para bocas-de-incéndio particula-
res:

a) Quando um contador servir simultaneamente uma rede de distribui-
¢do predial e dispositivos de combate a incéndios, deve ser instaladauma
derivagdo ao contador, ser tal for determinado pelo cédlculo hidraulico
de abastecimento a rede de incéndio;

b) O fornecimento de dgua para as bocas-de-incéndio sera coman-
dado por uma valvula selada pela EG, com sclo especial ¢ localizada
na caixa do contador;

¢) Tal imposi¢io podera ser dispensada desde que as bocas-de-incéndio
fiquem localizadas na frente do edificio em locais bem visiveis.

d) Em caso de incéndio, a valvula poderi ser manobrada por pessoal
estranho a0 Servigo de Incéndios, devendo contudo ser isso comunicado
4 EG nas 24 horas imediatas.

2 — A EG ndo assume qualquer responsabilidade por insuficiéncias
em quantidade ou pressdo, bem como por interrupgdo do fomecimento
por motivos fortuitos ou de for¢a maior.
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Artigo 63.°
Encargos de Instalagiio e Avenca

As importincias a pagar pelos interessados a EG paraestabelecimento
da ligacio da dgua ao sistema de incéndio, sdo as seguintes:

«a) Encargos decorrentes da construgdo e ligaciio do ramal de liga-
¢do.

b) A fixa¢io do montante da avenga para alimentagdo de bocas-de-
-incéndio particulares.

Artigo 64.°
Legistacdo aplicavel

Os projectos, instalagdo, localizago, calibres ¢ outros aspectos cons-
trutivos dos dispositivos destinados 4 utilizagdo da dgua para combate
a incéndios em espagos piiblicos, edificios. estabelecimentos hotelei-
ros, estabelecimentos de restauraciio ¢ bebidas ¢ em estabelecimentos
comerciais deverdo, além do disposto neste Regulamento, obedecer
i legislacdo nacional em vigor ¢ demais legislacdo ¢ regulamentagio
complementar.

CAPITULO I

Distribuicdo de dgua

SECCAOQI
Aspectos Técnicos

Artigo 65.¢
Concepgio geral

I — Todos os novos edificios deverdo ter redes intemas de distribuicio
de dgua, que devem obedecer as disposi¢des legais ¢ regulamentares
especificas, mediante projectos aprovados pela EG.

2 — Nio ¢ peritida a interligacio das redes cnire fogos indepen-
dentes.

3 — Os projectos deverdo ser concebidos considerando como origem
do abastecimento a rede publica.

4 — E da responsabilidade dos proprictirios ou usufrutudrios a ma-
nutenciio das canalizagoes estabelecidas para uso privativo dos prédios,
incluindo eventuais estagdes clevatdrias e reservatdrios que nio estejam
situadas na via pablica.

Al‘ﬁg{) 66.°
Prevengiio de contaminaciio

I — Os sistemas prediais alimentados pela rede publica devem ser
independentes de qualquer sistema de distribui¢io de dgua com outra
origem.

2 - Nio ¢ permitida qualquer ligagdo entre a rede predial de dis-
tribuigiio de dgua ¢ as redes prediais de drenagem de aguas residuais
ou pluviais.

3 —- O fomecimento de dgua para consumo humano aos aparelhos
sanitdrios ndo pode colocar em risco a sua potabilidade, pelo que os
dispositivos a utilizar devem impedir a contaminagio da agua, quer
por contacto, quer por aspiragdo de dgua residual, mesmo em caso de
depressdo na rede de dgua para consumo humano.

4 — Nos casos em que existam reservatorios inseridos em sistemas
prediais, os proprictirios individuais ou o condominio do edificio, devem
assegurar, no minimo, duas acgdes de limpeza ¢ desinfecgdo em cada
ano civil, devendo possuir um plano de manuten¢do anual que deve ser
aprovado pela E.G..

5 — A data da realizagfo das acgBes referidas no nimero anterior deve
ser comunicada & EG com, pelo menos, cinco dias de antecedéncia, para
acompanhamento ¢ verificagiio, caso seja julgado conveniente.

6 — No projecto das redes prediais de dgua devem ser consideradas
medidas destinadas a atenuar os fendmenos de corrosio, devendo para
o efeito:

a) As canalizagdes metdlicas da rede ser executadas, de preferéncia,
com o mesmo material;

b) No caso de materiais diferentes, o material mais nobre ser instalado
a jusante do menos nobre, procedendo-se ao isolamento das ligagdes
por juntas dicléctricas;

¢) O assentamento de canalizagdes metilicas de redes distintas fazer-se
sem pontos de contacto entre si ou com quaisquer elemernitos metdlicos
da construgio;
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o) O assentamento de canalizagdes ndo embutidas fazer-se com su-
portes de material inerte, do mesmo material ou de material de nobreza
proxima inferior;

¢} O atravessamento de paredes ¢ pavimentos fazer-sc através de
bainhas de material adequado inerte ou de nobreza igual ou proxima
inferior ao da canalizagdo;

A} As canaliza¢des metdlicas ser colocadas, sempre que possivel, nio
embutidas ou revestidas com materiais nio agressivos:

£) Ser evitado o assentamento de canalizagdes metilicas em materiais
potencialmente agressivos.

7 — As canalizagées enterradas ser executadas, preferencialmente,
com matcriais nio corrosiveis.

8 — As temperaturas da dgua na distribui¢io de dgua quente ndo
devem exceder os 60°C.

9 — Sendo necessario manter temperaturas superiores i indicada no
nlimero anterior, tém de ser tomadas precaugdes especiais na escolha do
material a utilizar, na instalagdo ¢ ainda com a seguranga dos utentes.

Artigo 67.°
Concepgio de novos sistemas

| — Quando o abastecimento for directo, o ramal de introdugdo
colectivo, coluna montante ¢ ramais de alimentagdo terdo que ficar &
vista em toda a sua extensdo.

2 -~ Nos prédios destinados a mais de uma habitagdo ou domicilio,
a canalizagdo particular terd pelo menos uma coluna montante, da qual
dervardo ramificagBes para o interior de cada domicilio, sempre que se
ndo adopte a instalagdo dos contadores em bateria no piso de entrada.

3 — A coluna montante terd um trajecto, em zona comum, sempre
que possivel, por uma parede da caixa de escada do prédio e as ramifi-
cagdes far-se-io de modo que o fomecimento de dgua possa facilmente
suspender-se para um consumidor sem prejuizo dos restantes.

4 — A ramificagiio para cada utilizador nio deverd atravessar qualquer
dependéncia ou compartimento de domicilio diferente.

5 — Quando se verificar a ligagio dos sistemas prediais as redes
pablicas, serdo obrigatoriamente desligados do sistema de forma per-
manente os dispositivos particulares de captacio, elevagio, tratamento
ou reserva, eventualmente existentes.

Artigo 68.°

Proibicdo de ligaciio a reservatorios de Agua no interior
dos prédios. Salvaguarda de casos especiais

| — Nio ¢ permitida a ligagdo directa de dgua fomecida a depdsitos
de recepeio que existam nos prédios ¢ de onde derive depois a rede de
distribuigdo interior, salvo em situagdes especiais em que tal solugdo
se justifique por razdes de ordem técnica ou de seguranga reconhecidas
pela EG.

2 — Para efeitos do nitmero anterior, considera-se situagdo excepeio-
nal, designadamente, a insuficiéncia de pressio para a correcta adugdo
e distribui¢do no sistema predial, que determine a necessidade de ins-
talagdo de bomba sobrepressora, apés reservatorio de chegada. Nessas
situagdes, deverdo ser tomadas pelos consumidores todas as medidas
necessarias, para que a dgua ndo se contamine nos referidos depositos
de recepgio.

3 — Os edificios de habitagdo colectiva ou comercial a partir de
12,5 m de altura medidos a partir da cota de soleira, serfio obrigados a
incluir no projecto de ligagio de dgua reservatorios de reserva, dimen-
sionados de acordo com a regulamentacdo em vigor.

4 — A alimentagdo dos reservatorios deve obrigatoriamente passar
por um contador totalizador, suportado pelo utente, a instalar no inicio
do dominio privado.

5 — E proibida a instalacdo de qualquer dispositivo entre o totalizador
¢ 0s reservatorios prediais.

6 -— Nio sdo permitidos by-passes de adugio directa nos edificios
dotados de reservatérios.

7 - Em locais de baixa pressio poderd a EG exigir a instalagiio de
coluna piezométrica com 10 m de altura para regularizagdo da adugio
nos reservatonos.

8 — Os reservatorios ndo podem, no todo ou em parte, ser enter-
rados.

9 — Todos os dispositivos de utilizagdo de dgua para consumo hu-
mano, quer em prédios, quer na via piblica, deverdo ser protegidos
pela natureza da sua construgdo ¢ pelas condigdes da sua utilizagio pela
contaminagio da dgua.

10 — Ndo é permitido o assentamento de quaisquer tubagens de dguas
residuais sobre tubagens de dgua para consumo humano.
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Artigo 69.°
Sobrepressores

1 —- Quando ndo for possivel satisfazer a condi¢do minima especifi-
cada na condigdio expressa no nimero anterior, ¢ da responsabilidade do
proprictario ou usufrutudrio do edificio em causa aaquisi¢io ¢ instalagdo
de sobrepressores.

2 — Independentemente da responsabilidade prevista no niimero
anterior, s¢ for constatado o mau funcionamento das instala¢des, e nio
obstante a aprovagdo que o respectivo projecto tenha merecido, poderd
a EG exigir a instalagiio de sobrepressores.

Artigo 70.°
Dimensionamente dos reservatdrios

1 - O volume Gtil dos reservatdrios destinados a fins alimentares ¢
sanitdrios ndo deve, excepto em casos devidamente justificados, exceder
o valor correspondente ao volume médio didrio do més de maiorconsumo
para ocupagdo previsivel.

2 - O dimensionamento de reservatdrios para combate a incéndios
esta condicionado as exigéncias do corpo de Bombeiros tendo em conta
a ocupagio de risco do edificio ou a distincia ao Quartel dos Bombeiros,
com um volume minimo que garanta o fornecimento de dgua durante
30 minutos as redes de incéndios armadas.

3 - Asreservas de dgua destinadas 3 alimentagdo so sdo susceptiveis
de serem comuns com as rescrvas de dgua para combate a incéndios. se
o volume desta Gltima for igual ou inferior a 20 % daquela.

Artigo 71.°
Localizagdo dos reservatérios

I — Os reservatorios devem ser localizados em zonas que permitam
uma facil inspecgdo ¢ a execugdo de trabathos de manutengdo ou repa-
ragdo interior ou exterior.

2 - Os reservatdrios de uso colectivo devem ser instalados em zonas
comuns.

3 — Quando armazenam dgua para fins alimentares ¢ sanitirios, 0s
reservatorios devem ter protecgdo térmica ¢ estar afastados de locais
sujcitos a temperaturas extremas.

4 — Os paramentos verticais deverdo ficar afastados de qualquer
outra parede com um espagamento ndo inferior a 0,50 m.

5 — A placa de cobertura deverd ficar afastada de qualquer outrade
uma distancia ndo inferior a 1.50 m, quando o acesso ao interior for
efectuado pela parte superior, sc o acesso ao interior for fateral, a placa
superior podera ficar com um espaco ndo inferior a 0.40 m, desde que
seja facilmente amovivel, visivel pelo exterior, apresente inclinagdo ndo
inferior a 10% e garanta a total vedagdo do interior do reservatério.

6 — Deve ser garantida a ventilagio ambiente do compartimento
onde fique instalado o reservatdrio.

Artigo 72.°
Aspectos construtives

1 — Os reservatorios devem ser impermedveis e dotados de disposi-
tivos de fecho estanques ¢ resistentes.

2 — As arestas interiores devem ser boleadas e a soleira ter a in-
clinagdo minima de 1% para a caixa de limpeza a fim de facilitar o
esvaziamento.

3 — As paredes, fundo e cobertura dos reservatérios ndo devem ser
comuns aos elementos estruturais do edificio.

4 — Os reservatdrios para abastecimento doméstico devem ser do-
tados de:

a) Duas células para volumes entre 2 m' e 20 m’, wés células para
volumes entre 21 m’ ¢ 40 m’ ¢ com quatro células para volumes entre
41 m’ ¢ 60 m¥; Acima deste valor a EG definira, caso a caso, o niimero
de células a adoptar; Esta compartimentagio devera permitir a inter-
comunicabilidade da dgua armazenada ¢ a intercepgdo de cada uma
das células;

b) Sistema de ventilagdo, convenientemente protegido com rede de
malha fina, tipo mosquiteiro ¢ de material ndo corrosivo, para assegurar
a renovacdo frequente do ar em contacto com a dgua;

¢) Soleira ¢ superficies interiores das paredes tratadas com revesti-
mentos adequados que permitam uma limpeza cficaz, a conservagdo dos
elementos resistentes e a manutengio da qualidade da dgua;

d) Entrada e saida da dgua devidamente posicionadas de modo a
facilitar a circulagfo da massa de dgua armazenada;

) Dispositivos de acesso ao interior de cada célula, com a dimensdo
minima de 0,60 m de didimetro ou 0,50 m x 0,50 m, quando colocados
na cobertura; Estes dispositivos devem ser estanques ¢ impedirem a
entrada de qualquer elemento sélido ou escorréncias.
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Artigo 73.°
Circuitos e drgios acessorios
Cada reservatério ou célula de reservatdrio deve dispor de:

a) Entrada de dgua localizada, no minimo, a 0,50 m acima do nivel
maximo da superficie livie do reservatorio em carga, equipada com
uma vilvula de funcionamento automatico, destinada a interromper a
alimentagdo quando o nivel maximo de armazenamento for atingido;

b) Saidas para distribui¢do, protegidas com ralo ¢ colocadas, no
minimo, a 0,15 m do fundo;

¢) O descarregador de superficie deverd ser colocado a um nivel que
impega o contacto da Agua armazenada com a dgua de entrada ¢ possuir
conduta de descarga de queda livre visivel, protegida com rede de malha
fina, tipo mosquiteiro, dimensionado para um caudal ndo inferior ao
maximo de alimentagdo do reservatorio;

d) Descarga de fundo implantada na soleira, com vélvula adequada,
associada a caixa de limpeza, para volumes de armazenamento supe-
riores a 2 m’;

¢} Ser dotado de dispositivo de aviso sonoro/luminoso, colocado em
zona comum ¢ facilmente visivel pelos utentes do prédio, de que hi
perda de agua pela descarga de superficie ou de fundo;

N Torneira inserida na tubagem de saida, destinada a recolha de dgua
para andlise.

Artigo 74."
Natureza dos materiais.

1 — Qs reservatorios podem serconstruidos em Ago Inox (AISI316L
ou superior) ou outros materiais, que retinam as necessdrias condigdes
de utilizagio.

2 — Nos reservatorios de dgua destinada a fins alimentares ¢ sanita-
ri0s, Os materiais e revestimentos usados na sua construgio nio devem
alterar a sua qualidade.

Artigo 75.°
Instala¢des elevatdrias

I — As instalagdes elevatdrias sio conjuntos de equipamentos des-
tinados a elevar, por meios mecinicos, a dgua armazenada em reser-
vatdrios.

2 — Devem ser localizados junto aos reservatdrios ¢ obedeccrem as
condigdes impostasnos n.™ 1, 2 ¢ 6 do artigo 71.°

3 — Devem ser equipadas de dispositivos de comando, seguranga e
alarme, no caso de avaria,

4 — O grupo de electrobombas a instalar deve dispor, no minimo,
de um elemento que se constitua reserva, com poténcia igual a maior
das restantes unidades instaladas ¢ destinado a funcionar como reserva
activa miitua e, excepcionalmente, em conjunto para reforgo da capa-
cidade elevatdria.

5 — Os orgios clectromecdnicos devem ter nivel de ruido admissivel
de acordo com a legislago especifica e devem ser apoiados em pavimen-
tos proprios, dotados de apoios eldsticos que impegam a propagacio de
ruidos e vibragdes, de acordo com a legislagdo especifica.

Artigo 76.°
Equipamentos de produgdo de agua quente

I — Os cquipamentos de produg@io de dgua quente deverdo ser ins-
talados em obediéncia ds normas regulamentares apliciveis, sendo
obrigatdria a apresentagdo na EG de um termo de responsabilidade de
um técnico qualificado, como previsto na legislagio aplicavel.

2 — Os termoacumuladores em pressdo a instalar deverdo cumprir
todas as normas técnicas e de seguranga exigiveis pela legislagdo em vigor.

3 -— Em edificios de habitagio & obrigatéria a existéncia de sistemas
de produgio e distribuicdo de dgua quente a cozinhas ¢ instalagdes
sanitérias.

SECCAOQ I

Interligacdo dos sistemas publicos e prediais de distribuicao
de agua

Artigo 77.¢
Instala¢io de ramal de ligacio

1 — A instala¢do de ramal de ligag@o serd efectuada pela EG, me-
diante requerimento do proprictdrio ou usufrutos ¢ com custos a cargo
do requerente.

2— O pedido de ramal de ligagio engloba o pedido de ligagio as
redes publicas, a qual serd sempre efectivada aquando da instalagio
do ramal.
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3 — Apenas em casos devidamente justificados, o ramal de ligacio
podera ser instalado sem a correspondente ligagdo a rede.

4 — A ramificagdo para cada domicilio nio pode atravessar qualquer
dependéncia ou compartimento de domicilio diferente.

5 — Os estabelecimentos comerciais ¢ industriais devem ter ramais
de ligagio privativos.

6 - Nos ramais de ligagdo de abastecimento a reservas de dgua ¢
piscinas que se encontrem instaladas a uma cota ndo superiora 10 m
relativamente ao arruamento de onde se faz a ligagdo, € obrigatoria a
instalagdo de coluna piezométrica com desenvolvimento até aquela cota.

7 — A EG pode dispensar a coluna piezométrica, prevista no niimero
anterior, em edificios até uma cota de 10 m, relativamente 2o arruamento,
impondo solu¢do técnica que permita o controle da adugdo.

Artigo 78.°
Custo do ramat e ligagiio a rede

1 - Por cada ramal ¢ ligagdo a rede, a EG cobrard os servigos pres-
tados, de acordo com o tarifario em vigor.

2 — A importincia devida serd paga de uma dnica vez, previamente
a execugdo do ramal, pelo requerente interessado, mediante factura
emitida pela EG.

3 — 8¢ o valor orgamentado for considerado elevado, os requerentes,
desde que estejam em situagdo econdmica comprovadamente débil,
poderio requerer 4 EG o pagamento do custo dos ramais em prestacdes
mensais.

Artigo 79.°
Ramais especiais

I — Poderdo instalar-se ramais especiais para abastecer exclusiva-
mente:

) Hidrantes particulares, que poderio ser bocas-de-incéndio ou mar-
cos dc agua;

b) Piscinas ou outras instalagdes de cardcter acessorio, incluindo
dreas verdes ou outras;

2 — A canalizagdo interior de abastecimento de uma piscina deve
ser completamente independente da canalizagdo do prédio ¢ provida
de contador proprio.

3 — AEG reserva-se o direito de suspender o abastecimento a piscinas
em periodos de dificuldades de abastecimento.

4 - Os trimites processuais para a execugio de ramais especiais sio
idénticos aos dos ramais de ligagdo.

Artigo 80.°

Colocagiio de ramal em carga
Instalado o ramal de ligacdo, a EG colocard em carga a vilvula de
corte, que ndo pode ser manobrada antes da colocagdo do contador.

SECCAO III
Fornecimento de agua

Artigo 81.°
Forma de fornecimento

I — Toda a dgua fornecida para consumo, fica sujeita a medigdo,
podendo destinar-se a:

a) Doméstico,

b) Comercio, Servigos ¢ Indistria;

¢) Servigos do Estado ¢ Organismos de Administragio Piblica;

d) Institui¢des ¢ Agremiagdes Privadasde Beneficéncia, Desportivas,
Culwrais, de interesse Piblico ¢ Juntas de Freguesia;

¢) Fornecimento Avulso e Ligagdes Provisorias;

M) Edificios Escolares (Jardins de Inféncia Pablicos e EBI),

2 - A dgua serd fornecida através de contadores, devidamente se-
lados ¢ instalados pela EG, em regime de quota de servigo, ficando a
responsabilidade da sua manutengdo a seu carge.

Artigo 82.°

Encargos de Instalaciio

As importincias a pagar pelos interessados & EG para estabelecimento
da ligaciio da dgua, sdo as seguintes:

a) Encargos decorrentes da construgdio e instalagdo do rarnal de ligagdo;
b) Valor das tarifas de ligaciio, de vistoria, de ensaios e de instalagio
do contador;
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SECCAOQ 1V
Contadores

Artigo 83.°

Caracteristicas metrologicas, tipo e calibre
dos contadores. Integracio de novos aglomerados
ou utilizadores no servico de fornecinmento

| - Adgua abastecida serd medida através de contadores, competindo
a EG sua instalagdio e selagem. de acordo com a Portaria n.” 21/2007,
de 5 de Janciro de 2007 ¢ 0 Decreto-Lei n.® 192/2006 de 6 de Setembro
¢ demais legislagio em vigor.

2 — Qs contadores a instalar obedecerdo as qualidades, caracteris-
ticas metroldgicas e condigdes de instalagdio estabelecidas nas normas
portuguesas aplicdveis, emitidas pelas autoridades competentes, e serdo
dos tipos e calibres autorizados para ser utilizados na medicdo de dgua,
nos tennos da legislagdo vigente.

3 — O calibre dos contadores a instalar serd fixado pela EG de har-
monia com o conswmo previsto, com as condigdes normais de fun-
cionamento ¢ com as caracteristicas da rede de incéndio particular.

4 —— Os aglomerados populacionais ou novos utilizadores a integrar
no servigo de abastecimento de agua para consumo humano prestado
pela EG ficam sujeitos ao levantamento dos contadores eventualmente
instalados a data da ligagdo ¢ a sua substituicdo por outros pertencentes
AEG.

Artigo 84.°
Localizaciio e instalacio dos contadores

1 — Os contadores serdo instalados no limite da propriedade, em
lugares definidos pela EG e em local acessivel a uma leitura regular,
com protecgdo adequada que garanta a sua eficiente conservacio ¢
nomal funcionamento, com indica¢do do local abastecido, no caso de
serem viarios os contadores.

2 — Os contadores devem ser instalados obrigatoriamente um por
cada local de consumo, ¢ sdo designados por contadores individuais.

3 — Os contadores devem ser colocados em nichos proprios, dotados
de portas ¢ fechaduras aprovadas pela EG.

4 — Os contadores podem ser colocados isoladamente ou em con-
junto, constituindo neste Gltimo caso, uma bateria de contadores; no caso
de ser constituida esta bateria, deve ser estabelecido um circuito fechado
no qual tm origem os ramais de introdug¢do individuais.

3 —- As caixas de Contadores ou nichos para alojamento de contado-
res de didmetro 15 mm e 20 mm terdo, no minimo, o comprimento de
0,60 m, a profundidade de 0,20 m.

6 — As caixas de Contadores para alojamento de contadores para
didmetros superiores serdo definidos caso a caso pela EG.

7 — Um esquema de instalagdo individual ou em bateria de contadores
constantes em formuldrio a fomecer pela EG.

8 — Quando um contador servir simultancamente uma rede de distri-
buigdo predial e dispositivos de combate a incéndios, deve ser instalada
uma derivagdo ao contador, se tal for determinado pelo ciloulo hidraulico
de abastecimento arede de incéndio, no qual existird uma vilvula fechada
e selada pela EG, a manobrar, exclusivamente, em caso de incéndio.

9 — A vilvula referida no nimero anterior, ficard alojada nas caixas
de Contadores do respectivo contador.

10 -— E obrigatéria a instalagio de um contador que sirva um reser-
vatdrio de uso colectivo e que se designard por contador totalizador,
sendo proibida a instalagdo entre cle ¢ o reservatério, de qualquer dis-
positivo hidrico.

11 — Em todos os casos, as dguas residuais industriais antes do seu
lancamento na rede piblica de saneamento deverdo ser sujeitas 4 medi-
¢do prévia de valores por parte do utente, sendo a empresa responsavel
(utilizador) obrigada, para o efeito, a colocar ¢ manter em funcionamento
um medidor de caudal.

12 — Alinstalagio de contadores de obras é exclusivamente destinada
a contagem de consumo de dgua, para realizacio das mesmas, devendo
os consumidores, apds conclusio das obras, solicitar & EG, por escrito,
que os mesmos sejam retirados.

13 — Nos edificios confinantes com a via ou espagos publicos, os
contadores devem localizar-se no seu interior, na zona de entrada ou
em zonas comuns, consoante se trate de um ou de vérios consurnidores.,

14 — Nos edificios com logradouros privados, os contadores devem
localizar-se:

a) No caso de um s6 consumidor, no logradouro junto a zona de
entrada contigua com a via piblica, possuindo sempre que possivel
acessibilidade pelo exterior;

b) No caso de virios consumidores, no interior do edificio em zonas
comuns ou no logradouro junto & entrada contigua com a via piblica;

22075

¢) Quando o ramal de introdugdo colectivo for extenso, a instalagdo
do contador totalizador e de servigos comuns, quando abastecido directa-
mente da rede piblica, deve localizar-se obrigatoriamente no logradouro
junto a zona de entrada, contigua com a via piblica.

Artigo 85.°
Contadores totalizadores

| ~— Nos prédios inseridos em terreno sujeito ao regime tipo condomi-
nio fechado ou que se encontram em regime de propricdade horizontal,
o abastecimento de dgua dos diferentes prédios e ou fracgdes poderd
ser feito, sem prejuizo das restantes disposigdes regulamentares, por um
inico ramal de ligagdo, por bloco, de calibre calculado para o efeito, ¢
de cujo prolongamento derivam as necessdrias ramificacdes.

2 — Nas situagdes previstas no nimero anterior, no caso dos prédios
construidos apds a entrada em vigor do presente regulamento, ¢ obri-
gatdria a instalagdo de um contador totalizador, a colocar no limite do
dominio publico, um contador por cada prédio e ou fracgdo ¢, ainda,
um contador por dispositivo ou conjunto de dispositivos de uso comum,
nomeadamente, os destinados a regas, lavagens ¢ piscinas, niio podendo
ser cobrada qualquer tarifa de disponibilidade pelo contador totalizador.

3 - A drenagem das dguas residuais dos prédios a que se refere o
nimero um, deste artigo, poderd ser feita, sem prejuizo das restantes
disposi¢des regulamentares, por um tnico ramal de ligagio, de calibre
calculado para o efeito. ¢ de cujo prolongamento derivam as necessdrias
ramificagdes.

Artigo 86.°
Responsabilidade pelo contador instalado

1 - Os responsaveis pelos danos, deterioracio e perda de contadores e
quebra de selo ou fraudes decorrentes de meios capazes de alterar a nor-
mal medicio dos contadores serdo os utilizadores quando os contadores
estejam instalados dentro da drea privativa ocupada pelos utilizadores,
ou os proprietdrios ou usufrutudrios dos prédios quando os contadores
estejam instalados fora das drcas privativas.

2 — O responsavel pelo contador, de acordocomon.” 1, fica obrigado
a avisar a EG, logo que reconhega que o contador impede o fomecimento
de dgua, conta deficientemente, tem os selos danificados ou apresenta
qualquer outro defeito.

3 — A EG podera proceder a verificagdo do contador, & sua reparagio
ou substitui¢do ou ainda & colocagdo de um outro contador quando o
julgar conveniente, sem prejuizo do referido quanto ao calibre docon-
tador e sem que possa por tal facto ser cobrada qualquer tarifa, salvo
por facto imputdvel ao utilizador.

4 — A responsabilidade a que se refere on.® | serd assumida pela EG
se, apos diagnostico detalhado da situagdo, se concluir ndo dever ser
imputado ao utilizador, ao proprietirio ou usufrutuario.

Artigo 87.°

Verificagfio periddica e extraordinaria
dos contadores — Correcciio dos valores de consumo

1 — Independentemente das verificagdes periodicas estabelecidas,
tanto o utilizador como a EG t2m o direito de aferir o contador por en-
tidades devidamente credenciadas, quando o julguem conveniente, nio
podendo nenhuma das partes opor-se a esta operagdio, 3 qual o utilizador
ou um técnico da sua confianga podera assistir.

2 — A aferigdo do contador a pedido através de requerimento disponi-
vel na EG ao utitizador, s6 s realizard depois de o interessado depositar
na tesouraria da EG a importincia estabelecida para o efeito, a qual serd
restituida no caso de se comprovar o mau funcionamento do contador.

3 - Nas aferi¢oes dos contadores, os erros miximos admissiveis
sdo os previstos na legislagdio em vigor sobre controlo metrolégico dos
contadores para dgua potavel fria.

4 — Quando forem detectadas anomalias no volume de dgua me-
dido pelo contador, a EG corrigird as contagens efectuadas tomando
como base de correcgio a percentagem de erro verificado no controlo
metrologico.

5 — A correcgdo a que alude o niimero anterior afecta apenas 0s meses
em que os consumos se afastem mais de 25 % do valor médio relativo
ao periodo de seis meses anteriores & substitui¢do do contador ou ao
periodo de funcionamento, se este for inferior a seis meses.

6 — A entidade gestora obriga-se a proceder ao assentamento de novo
contador, devidamente aferido, no acto de levantamento do contador
para aferi¢do.

7 — O transporte do contador do local onde se encontrava instalado
para o laboratdrio serd feito em invélucro fechado e selado, que s6 serd
aberto no momento fixado para o exame a realizar na presenca dos
representantes das partes, se assim o entenderem, depois de atempa-
damente avisados.
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8 — Da aferi¢io do contador sera lavrado auto pelos agentes da
respectiva entidade de aferigdo, sendo por ele devidamente assinado no
qual serd descrito o estado do contador e respectiva selagem bem como
o resultado do exame ¢ a forma como foi obtida. Serd ainda declarado
no mesmo auto se o utilizador esteve presente no exame ou se nele se
fez representar.

Artigo 88.°
Inspec¢io de contadores

Os responsdveis pelos contadores nos termos do n.° 1 do artigo 87.°
sdo obrigados a permitir ¢ a facilitar a inspecgiio dos contadores ao
pessoal devidamente identificado ¢ credenciado pela EG, dentro do
horirio normal de trabalho ou em hordrio a acordar entre a EG ¢ os
responsaveis pelos contadores.

Artigo 89.°

Acesso dos agentes da EG as obras dos sistemas
de distribuiciio predial de dgua

Para execugdo das obras dos sistemas de distribuiqio predial de dgua.
sua inspecgio e fiscalizagio, poderdo os funcionarios da EG entrar nos
prédios em construgio ¢ nos prédios em beneficiagiio ou bencficiados,
durante o dia, livremente, mediante prévio aviso, admitindo-se o recurso
a forga publica ou das autoridades, se necessario.

Artigo 90.°

Proibicao de ligacbes nido autorizada. Protecgiio dos dispositivos
de utilizagiio de 4gua para consumo humano

{ — E proibida a ligagio entre um sistema de distribuicio predial de
igua ¢ qualquer sistema de drenagem que possa permitir o retrocesso
de efluentes nas canalizagdes do sistema de abastecimento de dgua.

2 — Todos os dispositivos de utiliza¢o de dgua para consumo hu-
mano, quer em prédios, quer na via pablica, deverdo ser protegidos,
pela natureza da sua construgdo ¢ pelas condigdes da sua instalagdo,
contra a contaminagfio da agua, de acordo com a legislacdo vigente
sobre esta matéria.

Artigo9L.°

Obrigatoriedade de independéncia
da rede de distribuigiio interior

I — Sem prejuizo da obrigagdio de ligacdo as redes publicas ¢ da
exclusividade do abastecimento de agua para consumo humano pela
entidade gestora, o sistema de distribuigdo predial de dgua utilizando
dgua para consumo humano da rede geral de distribuicdo de dgua deve
ser completamente independente de qualquer sistema de distribuigio
de dguas particulares, com origem cm pogos, minas ¢ outros, sob pena
de interrupcio do fornecimento de dgua da rede puablica sob jurisdigdo
da EG.

CAPITULO 111

Sistema predial de drenagem de dguas residuais

SECCAO I
Aspectos técnicos

Artigo 92.°
Concepgito geral

1 — Todos os novos edificios deverdo ter redes internas de dguas
residuais ¢ pluviais que obedegam as disposigoes legais e regulamentares
especificas, mediante projectos aprovados pela EG.

2 — Nio ¢ permitida a interligagdo das redes entre fogos indepen-
dentes.

3 — A construgdo, manutengdo, conservagio e responsabilidade sa-
nitaria dos sistemas prediais serdo da responsabilidade dos proprieta-
rios/usufrutudrios ou condominios dos edificios.

4 - As obrigagdes atribuidas pelo nimero anterior aos proprietarios
e usufrutudrios dos prédios considerar-se-do transferidas para seus ar-
rendatirios ou comodatdrios quando estes as assumam perante a EG,
nos termos defendidos anteriormente.

5 — Os projectos deverfio ser concebidos admitindo-se que os efluen-
tes sdo drenados através de redes piblicas, devendo ser dirigidos a
cdmaras de ramal construidas do lado do edificio que confina coma via
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plblica, projectadas com uma saida independente para a ligagdo as redes
de dguas residuais da EG, mesmo que ainda ndo existam.

6 — E da responsabilidade dos proprictarios ou usufrutudrios a ma-
nutengio das canalizagdes estabelecidas para uso privativo dos prédios,
incluindo eventuais estagdes elevatdrias ¢ camaras de ramal que ndo
estejam situadas na via pablica.

7 --- As canaliza¢des de dguas residuais domésticas instaladas a vista
devem ser identificadas com a cor castanha RAL 8007.

8 — Na concepgio dos sistemas de drenagem de aguas pluviais,
devem ser cuidadosamente analisadas as dreas em que o escoamento
se pode fazer superficialmente ¢ as solugGes que contribuem para o
controlo na origem com a introducio da dgua no subsolo, recorrendo,
nomeadamente, a pogos ¢ trincheiras drenantes, de forma a reduzir os
caudais de ponta.

9 — Nas redes de drenagem de dguas pluviais s6 poderdio ser langados
os efluentes provenientes de:

a) Da defini¢io de dguas pluviais;
b) Aguas de refrigeraciio cuja temperatura nio ulrapasse os 30°C.

Artigo 93°
Equipamento sanitirio
I - O equipamento sanitario compreende:

a) Rede predial, abrangendo todos os aparethos sanitarios, seus ramais
de descarga, wbo ou tubos de queda ¢ de ventilagio ¢ colectores até i
via plblica para condugio das dguas residuais ¢ pluviais:

b} Rede pablica, compreendida entre o seu limite ¢ a rede piblica,
abrangendo as camaras de visita ¢ de inspecgdo necessdrias ¢ os res-
pectivos ramais de ligagdo das dguas residuais e das dguas pluviais, aos
colectores municipais.

2 - As instalagBes obrigatorias a que se refere a alinea «) do niimero
anterior deverdo ter em conta a legislacfio propria em vigor.

Artigo 94.°
Prevenciio de contaminagiio

1 — Nio & permitida a ligagdo entre um sistema predial de drenagem
e qualquer sistema que possa permitir o retrocesso de dguas residuais
nas tubagens daquele sistema.

2 — A drenagem de dguas residuais deve ser efectuada sem pér em
risco o sistema publico de abastecimento de dgua para consumo humano,
impedindo a sua contaminagdo, quer por contacto, quer por aspiragdo
de dgua residual em casos de depressio.

3 — Todos os aparcthos sanitirios devem ser instalados, pelanatureza
da sua construgio ¢ pelas condigdes da sua instalacdo, de modo a evitar
a contaminacdo da agua.

Artigo 95.°
Estanquidade das instalagdes e protecgdes
contra o refluxo das dguas residuais

{ — Para evitar o refluxo das dguas residuais em caves, arrecadagdes
¢ quintais situados a cotas inferiores as da via anexa aos prédios, du-
rante um periodo de aumento excepcional do seu nivel, as canaliza¢des
dos sistemas de dguas residuais interiores serfio concebidas de forma
a resistir 4 pressdo comespondente. Igualmente, todas as tampas de
visita das canalizagdes situadas a um nivel inferior ao da via anexa aos
prédios deverdo ser obstruidas por tampdes estanques e resistentes a
referida pressdo.

2 - As dguas residuais recolhidas abaixo do nivel do arruamento,
como ¢ o caso das caves, mesmo que localizadas acima do nivel do
colector pliblico, devem ser elevadas para um nivel igual ou superior
ao do arruamento, atendendo ao possivel funcionamento em carga do
colector piblico, com o consequente alagamento das caves.

3 — Em casos especiais, a aplicagdo de solucgbes técnicas que ga-
rantam o ndo alagamento das caves pode dispensar a exigéncia do
nimero anterior.

4 — O proprictério ¢ o Unico responsavel pelo bom funcionamento
dos dispositivos de protecgio.

5 — A aprovaciio, pela entidade gestora, das instalagdes sanitirias
ndo implica qualquer responsabilidade desta perante danos que, even-
tualmente, possam advir da situagio referida nos niimeros anteriores.

Artigo 96.°

Obrigatoriedade de colocacio de vilvulas
de retengio em zonas inundiveis

E obrigatoria a colocagdio de vilvulas de retengdio, de funcionamento
automdtico e de modelo aprovado pela legislago em vigor, em todos
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os ramais de ligagdo aos colectores municipais instalados uns ou outros
em zonas inundaveis ou onde possa ocorrer refluxo de esgoto, sendo
o seu funcionamento e manutengdo da total responsabilidade dos pro-
prietdrios ¢ executantes.

Artigo 97.°
Bombeamento de esgoto e instalacdes elevatérias

| —- Sempre que, no todo ou em parie, as redes prediais estiverem
assentes em niveis que ndo permitam o escoamento por gravidade para
o colector municipal, o esgoto afluente a cotas inferiores 4 cota do arru-
amento terd de ser bombeado por sistema aprovado pela EG;

2 — Qs custos decorrentes da sua instalagdo, manutenc¢do ¢ conser-
vagio ficam a cargo do utilizador.

3 — Alocalizagdo ¢ implantagdo das instalagdes elevatdrias obedecem
aos seguintes critérios:

a) selecgdo de locais que permitam uma facil inspecgdo ¢ manuten-
¢do ¢ minimizem os efettos de eventuais ruidos, vibragdes e cheiros;

b) consideragio dos condicionamentos hidrologicos ¢ hidrogeoldgicos,
nomeadamente a verificagdo dos niveis maximos de cheia ¢ dos niveis
fredticos maximos;

¢) adopgdo de desarcnadores, grades ¢ tamisadores-compactadores
sempre que justificado pelas caracteristicas das aguas residuais e para
proteccio dos préprios equipamentos ¢ dos sistemas a jusante;

d) inclusio de uma descarga de emergéncia para fazer face a ocor-
réncia de avarias, necessidade de colocagio fora de servigo ou afluéneia
excessiva de caudais, assoctada a um colector de recurso concebido
de modo a sercm minimizados os feitos no meio ambiente ¢ na satde
pablica aquando das suas entradas em funcionamento;

¢) consideragdo de geradores de emergéncia sempre que a frequéncia e
aduragio das falhas de energia da rede piblica de alimentagio eléctrica
possam conduzir a situagdes indesejdvets de afectagdo do meio ambiente
¢ da satde pablica.

Artigo 98.°
Camara de ramal de ligacieo — Aguas residuais e pluviais

| — As cdmaras de amal devem ser sempre construidas em locais
acessiveis da via publica para efeitos de eventuais desobstrugdes.

2 — As camaras de ramal situadas nas faixas de rodagem deveriio
obedecer ao preconizado no artigo 40.°, para profundidades até 2,50 m, a
dimensio minima interior podera ser de 1,00 m x 1,00 m com cobertura,
preferencialmente, plana.

3 — Nas cdmaras de ramal situadas nos logradouros ou nos passeios,
adimensdo minima em planta ndo deve ser inferiora 0,80 m < 0,80 me
1,00 m % 1,00 m, respectivamente, para alturas inferiores ou superiores
a 1,00 m, medidas da soleira ao pavimento, dispondo, neste caso, das
seguintes caracteristicas:

a) O corpo sera constituido por blocos macigos de betdo, assente em
fundagdo e cerezitado intemamente;

by A cobertura serd plana, em betdo armado dimensionado para as
acgoes locais; :

¢) O dispositivo de fecho serd constituido por tampa em ferro fun-
dido com as dimensdes 0,60 mx0,60 m, a classe serd de acordo coma
Norma Portuguesa NP EN 124, o dispositivo de fecho, quando situado
no passcio, deve ser rebaixado para permitir o acabamento igual ao
existente.

4 - A inser¢do das redes particulares nas cdmaras de ramal serd
realizada ao nivel de canelura.

5 — Os ramais de ligagdo ¢ cdmaras de ramal localizadas na via
publica sdo considerados como parte integrante da rede municipal,
competindo & EG promover a sua instalagdo ¢ conservagio.

6 — Poderdo admitir-se cimaras pré-fabricadas em polipropileno, ou
outro material aprovado pela EG, de didmetro interior 400 mm.

Artigo 99.¢
Fossas sépticas e pogos sumidouros

I — Aadopeio de fossas sépticas para a disposi¢do de dguas residuais
domésticas so ¢ aceitdvel em locais ndo dotados de redes piblicas, e
desde que assegurados os procedimentos adequados, devendo serobjecto
de manutencdo, da responsabilidade dos seus utilizadores, deacordo com
procedimentos adequados, tendo nomeadamente em conta a necessidade
de recolha periddica ¢ de destino final das lamas produzidas.

2 — As fossas sépticas existentes em locais dotados de redes pablicas
devem ser desactivadas, em paralelo com a efectivagio da ligagio predial
ao sistema poblico através de ramal de ligacdo.

3 — Para efeito de desactivagiio, as fossas sépticas devem ser des-
conectadas, totalmente esvaziadas, desinfectadas e aterradas de modo a
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garantirem o cumprimento de nonmas ambicntais aplicaveis, nomeada-
mente no que respeita a entrega das lamas ¢ destino adequado.

4 — O valor a cobrar pelo servigo de limpeza de fossas é o estipulado
pela EG.

Artigo 100.°
Lan¢amentos interditos — Aguas Residuais

1 — Sem prejuizo do que jd se encontra ou venha a ser definido
em legislagdo ¢ regulamentagdo especificas, ¢ igualmente interdito o
langamento no sistema piblico, directamente ou através do sistema
predial, de quaisquer matérias, substincias ou efluentes que danifiquem
ou obstruam as redes de colectores e que prejudiquem ou destruam os
processos de tratamento.

2 — Se ndo estiverem devidamente asseguradas as condigdes de
rejeicdo no sistema piblico das dguas residuais industriais, a E.G. ndo
permitird a sua descarga.

3 —- Nos colectores municipais de dguas residuais ndo pluviais ndo
podem ser descarregadas:

Aguas residuais pluviais:

Aguas de circuitos de refrigeragio;

Aguas de processo nio poluidas;

Quaisquer outras-dguas nio poluidas;

Aguas residuais industriais cujos caudais de ponta instantineos ex-
cedam em mais de 23% as médias em 24 horas dos corresponden-
tes caudais médios nos dias de laboragio do més de maior produgio:

Aguas residuais previamente diluidas:

Aguas residuais com temperatura superior a 30°C:

Gasolina, benzeno, nafia, gasodleo ou outros liquidos, sélidos, gases
inflamaveis ou explosivos, ou que possam dar origem & formagdo de
substincias com essas caracteristicas;

Lamas extraidas de fossas sépticas ¢ gorduras ou 6lcos de cidmaras
retentoras ou dispositivos similares, que resultem das operagdes de
manutencio e que excedam os 15 mg/;

Aguas com propricdades corrosivas capazes de danificarem ou po-
rem em perigo as estruturas ¢ equipamentos dos sistemas de drenagem
municipais, designadamente com pH inferiores a 6 ou superior 2 9:

Substdncias solidas ou viscosas em quantidades ou dimensdes tais
que possam causar obstrugdes ou qualquer outra interferéncia com o
funcionamento dos colectores tais como, entre outras, sobejos de comida,
triturados ou ndo, cinzas, fibras, cscdrias, arcias, lamas, palha, pélos,
metais, vidros, cerdmicas, rapos, estopas, penas, alcatrio, plasticos,
madeira, lixo, sangue, estrume, cabelos, peles, visceras de animais ¢
ainda, pratos, copos ¢ embalagens de papel;

Aguas residuais que contenham substdncias que por si ou mesmo
por interacgdo com outras, solidifiquem ou se tornem apreciavelmente
viscosas entre 0°C ¢ 65°C:

Compostos ciclicos hidroxilados ¢ seus derivados halogenados;

Quaisquer substancias que estimulem o desenvolvimento de agentes
patogénicos;

Efluentes que contenham substdncias toxicas ¢ com capacidade de
bioacumulagdo nos organismos vivos e sedimentos;

Efluentes de laboratorio ou de instalagdes hospitalares que, pela sua
natureza quimica ou microbioldgica, constituam um elevado risco para
a satide piblica ou para a conservagio das tubagens;

Aguas residuais contendo liquidos, sdlidos ou gases venenosos, toxi-
cos ou radioactivos em tal quantidade que, quer isoladamente, quer por
interacgdo com outras substdncias, possam constituir um perigo para
o pessoal afecto & operagio e manutengdo dos sistemas de drenagem
municipais ou possam interferir no processo de tratamento ou por em
perigo a ecologia do meio receptor;

Aguas residuais cujas caracteristicas, definidas pela EG, excedam
os VMA (valores miximos admissiveis) correspondentes nele fixados.

Artigo 101°
Caracteristicas técnicas das ligacdes

1 - Os estabelecimentos consumidores de dgua para fins industriais
deverdo, se tal for exigivel, possuir dois mmais de ligacio distintos para
as dguas residuais:

a) Um ramal para dguas residuais domésticas;
b) Um ramal para dguas residuais industriais.

2 — As caracteristicas técnicas dos ramais de ligac&o para dguas
residuais industriais serdo indicadas caso a caso aos requerentes.

3 — Todos os estabelecimentos que langam, actualmente, dguas re-
siduais industriais na rede pablica beneficiarfio de um prazo de um ano
a contar da data de publicagdo do presente Regulamento para satisfazer
as suas prescrigoes.
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Artigo 102°
Colheitas e controlos das dguas residuais industriais

1 - A EG ou outra entidade credenciada para o efeite podera efec-
tuar a recolha de amostras para controlo com o objectivo de verificar a
conformidade das dguas residuais com as prescri¢des acordadas.

2 - Se as rejeiedes nilo respeitarem os critérios adiante definidos, as
autorizagdes de rejeigdo serdio imediatamente suspensas, podendo em
caso de perigo a EG proceder a interrupgdo do fornecimento de dgua
ou obstruir o ramal de ligagdo.

a) Cada utente industrial é responsavel pela prova do cumprimento
dos requisitos fixados na autorizagdo de descarga que the foi concedida,
através de um processo de autocontrolo estabelecido em conformidade
com os métodos de colheita, amostragem. medicio de caudal e andlises
definidas pela EG.

5) O utente industrial fard um relatério do processo de autocontroloe,
semestralmente, transmiti-lo-d 4 EG, por escrito, anexando os respectivos
boletins analiticos ¢ registos de medigio de caudais.

¢) Os utentes indusiriais deverdo tomar todas as medidas necessérias
para que ndo ocorram descargas acidentais que possam infringir os
condicionamentos referidos no presente regulamento.

) Os utentes industriais deverdo informar a EG, tdo rapidamente
quanto possivel, sempre que se verifiquem descargas acidentais ou
situagdes que, cfectiva ou potencialmente, possam pér em perigo a
seguranga das pessoas ou instalagdes.

¢) Sem prejuizo do eventual apuramento de responsabilidades civis
¢ criminais, os danos resultantes de descargas acidentais serio objecto
de indemnizagfo nos termos da Lei.

Artigo 1037
Instalacbes de pré-tratamento

1 — Alguns efluentes apenas serdo admitidos nas redes de drenagem
de dguas residuais apos um tratamento prévio de eliminagio de produtos
indescjaveis tal como os definidos anteriormente.

2 - As instalagdes de pré-tratamento deverdo estar implantadas em
locais acessiveis para facilitar a sua manutengio e permitir o seu controlo
pelo pessoal da EG.

3 — As instalagdes de separagdo das gorduras ¢ farinhas deverdo ser
construidas, segundo projectos previamente aprovados pela EG, devendo
ser previstas a jusante da evacuagdo de dguas gordurosas provenicntes
de restaurantes, cantinas de empresas ou escolas, estabelecimentos
hospitalares, tathos, charcutarias, etc.

4~ As instalagdes de separagio de hidrocarbonetos ¢ fossas para
lamas deverdo ser previstas em garagens, bombas de gasolina ¢ estabe-
lecimentos comerciais ou industriais em geral, ndo podendo langar na
rede de dguas residuais plblicas ou particulares, ou nas sarjetas, hidro-
carbonetos e, particularmente, matérias volateis como benzol, gasolina
e outros, que, em contacto com o ar produzem misturas explosivas.

5 — Deveriio ser construidas instalagdes de separagdo de hidrocar-
bonetos ¢ lamas segundo projectos previamente aprovados pela EG
em todos os casos de estabelecimentos que apresentem este tipo de
cfluentes.

6 — As caracteristicas téenicas das instalagdes de pré-tratamento
serdo fixadas caso acaso pela EG em fungio da actividade da empresa
que se propde rejeitar o efluente.

Arnigo 1047

Obrigagiio de manutencio das instalagbes de pré-tratamento

1 — As instalagdes de pré-tratamento referenciadas no artigo anterior
deverdo ser mantidas, permanentemente, em bom estado de conserva-
¢do pelo utilizador, de forma a garantirem o seu eficaz funcionamento,
devendo ser despejadas com a regularidade adequada.

2 — O utente serd sempre o responsavel por este tipo de instala-

¢oes.

SECCAO II
Interligagdo de sistemas piblicos e prediais

Artigo 105°
Instalagfio de ramal de ligacio

| — A instalag@io de ramal de ligagiio serd efectuada pela EG, sob
requerimento do proprietario ou usufrutuirios e com custos a cargo
do requerente.
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2 —Q pedido de ramal de ligacio engloba o pedido de ligagio as
redes piblicas, a qual serd sempre efectivada aquando da instalacdo
do ramal.

3 — Apenas em casos devidamente justificados, o ramal de ligagio
podera ser instalado sem a correspondente ligagdo a rede.

Artigo 106.°
Estabelecimento de ramais
Nos prédios sujeitos ao regime tipo condominio fechado ou que se
encontram em regime de propricdade horizontal, a ligacio das dguas
residuais domésticas, dos diferentes prédios ¢ ou fracgdes podera ser
feita, sem prejuizo das restantes disposigdes regulamentares, por um
iinico ramal de ligacdo por bloco, de didmetro calculado para o efeito.

Artigo 107

Custoe do ramal ¢ ligagiio 4 rede

| — Por cada ramal ¢ ligacdo & rede, a EG cobrard os servigos pres-
tados, de acordo com o tarifirio em vigor
2 — A importancia devida serd paga de uma dnica vez, previamente

_ & execugdo do ramal, pelo requerente interessado, mediante factura

emitida pela EG.

3 — Seo proprictirio ou usufrutudrio requerer para o ramal de ligagdo
do sistema predial i rede piblica modificagdes, devidamente justificadas,
as especificagdes estabelecidas pela EG. nomeadamente do tragadoou do
didmetro, compativeis com as condi¢des de exploragio ¢ manutengio do
sistema publico, essa pretensdo poderd ser autorizada desde que aquele
tome a seu cargo o acriscimo nas respectivas despesas, se o houver.

Artigo 108.°
Conservagciio, remodelagio ¢ renovagiio de ramais

I — Compete a EG a conservagdo, renovagio e remodelagdo dos
ramais de ligagdo.

2 — Quando a renovagdo dos ramais ocorrer por solicitagio do utili-
zador, serd suportada pelo requerente legalmente habilitado.

3 — Quando as reparagdes dos ramais ¢ outras condutas exteriores
as propriedades resultem de danos causados por pessoas estranhas, os
encargos de repara¢do ¢ 0s custos necessdrios a reposigdo da situa-
¢do anterior serdo por conta dessas pessoas individuais ou entidades.

SECCAQ 111
Contrato

Artigo 1092
Contrato de colecta de dguas residuais

1 - A prestagdo de servigos de colecta de dguas residuais ¢ objecto
de contrato entre a EG e os utilizadores.

2 — Em conformidade com o disposto no artigo 105.° do presente
regulamento, quando o interessado solicitar o fornecimentodedguaca
recolha de dguas residuais, o contrato ¢ Gnico ¢ engloba simultancamente
ambos os servigos prestados.

Artigo 110
Alteracio do titular do contrato

| — Os proprictarios ou usufrutudrios dos prédios ligados i rede
publica de dguas residuais, sempre que o contrato nfo esteja em seu
nome, sdo obrigados a comunicar a EG, por escrito ¢ no prazo de 10
{dez) dias, a saida ou a entrada de novos arrendatirios.

2 -— O nfo cumprimento do disposto no ndmero anterior implica a
responsabilidade dos proprietirios e os usufrutudrios pelos pagamentos
vincendos relativos 4 utilizagio da instalagdo em causa, no que se refere
aos servigos prestados pela EG.

Arntigo 111.°

Encargos de instalaciio

As importincias a pagar pelos interessados 4 EG, paraestabelecimento
da ligagdo de saneamento, siio as seguintes:

a) Encargos decorrentes da construgiio ¢ instalagio do ramal de li-
gagdo;

b) Valor das tarifas de ligagio, de vistoria, de ensaios e de instalagio
de medidor de caudal quando houver lugar a sua instalagdo.
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CAPITULO IV
Tarifas, leituras e cobrancas

Artigo 112.°
Tarifas

Os utilizadores dos servigos de dguas pagardo a EG, as seguintes
tarifas. de acordo com o tarifirio em vigor.

| - Execugdo de ramais;

2 — Ligagdes a rede publica;

3 — Inspecgdo ¢ ensaios das redes prediais ¢ lotecamentos;

4 - Suspensio ou restabelecimento da ligagdo do fomecimento de
agua, desde que imputavel ao utilizado;

3 — Reaferi¢do extraordindria do contador, apenas quando ndo seja
detectada qualquer irregularidade no seu funcionamento ¢ a pedido do
utilizador;

6 - Tarifas de reparagdo de caixas e acessorios, desde que imputdvel
ao utilizado;

7 — Tarifas volumétricas;

8§ — Tarifas mensais de disponibilidade;

9 - Limpeza de fossas;

10 — Outros servigos avulso conexo com as actividades desenvol-
vidas.

Artigo 113.°
Principios para a fixaciio dos valores das tarifas

1 — Os tarifarios de scrvigos de dguas ¢ residuos devem obedecer aos
principios genericamente estabelecidos pela Lei de Bases do Ambiente,
pela Lei da Agua, pelo Regime Econdmico e Financeiro dos Recursos
Hidricos, pelo Regime Geral da Gestdo de Residuos ¢ pela Lei das
Finangas Locais.

2 — De entre os principios para os quais remete o nimero anterior,
deve ser particularmente considerado o relativo a recuperacio dos custos
dos servigos nos termos do qual o tarifirio deve pennitir a recupera-
¢do dos custos econdmicos ¢ financeiros decorrentes da provisio dos
servigos, na medida do necessdrio para garantir a qualidade do servigo
prestado ¢ a sustentabilidade econdmica ¢ financeira da entidade gestora,
operando num cenario de eficiéncia de forntd a ndo penalizar indevida-
mente os utilizadores com custos resultantes de uma ineficiente gestdo
dos sistemas.

Artigo 4.0
Tarifas de disponibilidade

I — Pela disponibilidade de cada um dos servigos de dguas deve ser
facturada ao proprietirio ou usufrutudrio dos prédios ou fracgGes servidos
pelas redes piblicas uma tarifa fixa, que constitui o valor aplicado em
funcio de cada intervalo temporal durante o qual o servigo se encontra
disponibilizado ao utilizador final, visando renumerar a EG por custos
incorridos na construgiio ¢ conservagdo dos servigos.

2 — Caso scja celebrado um contrato de utilizagdo com um utilizador
diferente do proprictario ou usufrutudrio ¢ a esse que deve ser facturada,
salvo disposi¢do em contrdrio, a respectiva tarifa de disponibilidade;

3 - A suspensdo do servigo de abastecimento de dgua por iniciativa do
utilizador ndo desobriga do pagamento das tarifas de disponibilidade.

Artigo 115.°
Tarifas volumétricas

1| — Para cobertura dos encargos provenicntes da gestio e da explo-
ragiio de cada um dos servigos de dguas, a EG cobrard aos utilizadores
uma Tarifa Volumétrica.

2 — As tarifas volumétricas destinam-se a contribuir para os encargos
decorrentes da prestagdo de cada um dos servigos, sendo devidas por
todos os utilizadores.

3 — Actarifa volumétrica de dguas residuais é devida pelos utilizadores
que descarreguem dguas residuais para a rede pablica de saneamento,
independentemente de se encontrarem ou ndo ligados a rede pablica de
abastecimento de dgua, abrangendo os utilizadores que possuam capta-
¢des proprias de dgua, desde que sejam descarregadas dguas residuais
para a rede publica.

Artigo 116.°

Aprovagio e divulgagiio das tarifas

1 —— Os valores das tarifas referidas no artigo 112.° serio propostos
e aprovados pela Cimara Municipal, em observancia do disposto na
Lei das Finangas Locais ¢ no Tarifirio que venha a ser aprovado, sem
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prejuizo das competéncias do Instituto Regulador de Aguas e Residuos
sobre esta matéria.

2 — A EG disponibiliza ao utilizador informagdo sobre as condigdes
em que os servigos de dguas sio fomecidos, nomeadamente o regula-
mento de servigos em vigor e o edital ou outro documento donde conste
o tarifirio aplicavel.

3 — Devem ser comunicadas ao utilizador as alteragdes ao regula-
mento de servico ou ao tarifirio, bem como a verificagdo de situagdes
que determinem a interrupcdo dos servigos de dguas.

Artigo 117
Facturacio de consumos e cobrangas

| — A facturagdo pela EG das tarifas volumétricas obedecerd aos
consumos, efectuados ou indexados, os quais serdo sempre tidos em
conta na facturagdo posterior, sem prejuizo do disposto no n.° 4 do
artigo 120.” ¢ no artigo 121.° deste Regulamento.

2 — Os prazos de pagamento serdo os que constarem na factura emi-
tida, nio podendo ser inferiores a 20 dias da sua data de emissdo.

3 — As modalidades ¢ locais de pagamento serdo os que s¢ encontra-
rem aprovados pela EG, que promoverdo a sua divulgagdo publica.

4 — Sempre que houver devolugdo de ordens de pagamento, a EG
imputard os respectivos custos aos utilizadores.

Artigo 1187
Periodicidade da facturagao

I — A facturagdo das tarifas apliciveis tera a periodicidade mensal.

2 — Quando, por dificuldades de leitura, ndo for possivel incluir
na factura periddica os consumos verificados durante um determinado
periodo, cstes consumos serdo facturados, por estimativa, no periodo
seguinte.

3~ As facturas que ndo sejam pagas no prazo fixado nas mesmas
vencerdo juros legais até integral pagamento e, caso ndo sejam liquida-
das, bem como os juros vencidos, serdo remetidas para cobranga judicial.

4 - Caso a EG pretenda efectuar o corte de abastecimento de agua
ao utilizador, remeter-lhe-d@ um aviso adequado de adverténcia em tal
sentido por escrito, de modo a que o utilizador possa ser prevenido
com a antecedéncia minima de 10 dias em relagdo a data em que o
corte terd lugar,

3 — Tal adverténcia informard o utilizador do metivo do corte de
fornecimento ¢ ainda de que o utilizador poderd evitar o corte desde
que proceda ao pagamento das quantias em divida.

4 — Caso o corte sgja efectuado, poderd o utilizador obter o restabe-
lecimento do abastecimento de dgua desde que pague todas as quantias
em divida ¢ a tarifa devida pelo restabelecimento do abastecimento.

5 — O disposto nos niimeros anteriores aplica-se, com as devidas
adaptagdes, & mora no pagamento do servigo de saneamento de dguas
residuais, no caso de se tratar de um utifizador que s tenha disponivel
este servigo.

Artigo 119.°
Exigibilidade do pagamento

I — Compete aos proprictirios, usufrutudrios ou utilizadores o paga-
mento das tarifas dos servigos de dguas, excepto quando os prédios, no
todo ou em parte, estiverem devolutos, caso em que o pagamento rela-
tivo & parte desocupada serd exigido aos proprietirios ou usufrutudrios
enquanto estes ndo pedirem & EG a retirada dos respectivos contadores
ou nido derem cumprimento ao disposto no n.° 2 deste artigo.

2 - Sempre que os contratos de utilizacdo ndo estejam em seu nome,
os proprictarios ou usufrutudrios dos prédios ligados a rede geral de
distribuiciio de dgua sio obrigados a comunicar & EG, por escrito ¢no
prazo de 15 dias, apds dentincia do contrato de arrendamento, a saida
definitiva dos inquilinos dos prédios, respondendo pela regularizagio
de débitos de anteriores ocupantes da instalagiio se ndo tiverem dado
cumprimento a esta disposi¢io no prazo acima referido.

3 — O facto de o contrato se encontrar em nome do proprictirio ou
usufrutudrio do prédio ndo prejudica o direito de o arrendatdrio contratar
directamente com a EG a prestagdo dos servigos de dguas, caso prove
a sua legitimidade.

Artigo 120.°
Leituras dos contadores.

I — As leituras dos contadores serdo efectuadas periodicamente, no
minimo de 2 em 2 meses, por funcionarios da EG ou outros, devidamente
credenciados para o efeito.

2 — Quando a contagem nio traduzir um nimero inteiro, serd a
mesma arredondada para o metro clibico imediatamente superior.
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3 -— Nio se conformando com o resultado da leitura efectuada pela
EG, o utilizador ndo poderd deixar de proceder ao pagamento da im-
portincia em causa, podendo apresentar, contudo, a devida reclamagdo.

4 — No caso de a reclamagdo ser julgada procedente, havera lugar
ao reembolso da importincia indevidamente cobrada, o qual serd feito,
sempre que possivel, em simultdneo com o processamento da factura
seguinte. O mesmo se aplica a situagdo idéntica detectada directamente
pela EG

3 — Quando o contador ndo puder ser lido, devido a auséncia do
utitizador ou por qualquer outro motivo ndo imputdvel 2 EG, a avaliagio
do consumo mensal sera efectuado nos termos do artigo 121.°

6 — O responsavel pelo contador fica obrigado a permitir o normal
acesso ao contador a pessoal credenciado pela EG para a recolha de
leituras, periddicas ou extraordindrias, estas a efectuar sempre que
julgadas convenientes pela EG.

Artigo 1217
Leitura do contador nio logica. Avaliaciio da contagem

| — Quando por motivo d¢ comprovada irregularidade de funcio-
namento do contador ou quando a leitura ndo pode ser efectuada, o
consumo mensal serd avaliado, subsidiariamente:

«) Pelo consumo médio apurado entre duas leituras consideradas
vilidas;

by Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior quando ndo
existir a média referida na alinea a);

¢) Pela média do consumo apurado nas leituras subsequentes & insta-
lagio do contador na falta dos elementos referidos nas alineas o) e b).

Anigo 122.°
Familias numerosas

1 — As familias numerosas, residentes no Municipio de Vale de
Cambra, hi mais de um ano, beneficiam de regime especial de valor das
tarifas volumétricas, nos termos do regime tarifirio a aprovar pela EG.

2 — A prova de residéncia deve ser atestada por declaragdo emitida
pela Junta de Freguesia.

3 — As familias numerosas que cumpram os requisitos previstos no
ponto 4. do presente antigo e que cumulativamente apresentem situagdo
de caréncia econdmica beneficiam, para além do regime especial do
valor das tarifa volumétricas, de um desconto de 10% no valor total da
factura {excluindo-se o IVA); Consideram-se as familias com caréncia
economica, as familias que apresentem rendimentos brutos per capita
no valor equivalente a 95% do IAS.

4 — Para cfeitos do presente Regulamento, consideram-se Familias
Numerosas, os agregados familiares nos quais se verifique uma das
seguintes situagdes:

a) Cénjuges ou pessoas que vivam em unido de facto, que tenham, a
scu cargo trés ou mais filhos, de um ouambos;

b) Familias monoparentais, a viver sés, com dois ou mais filhos a
cargo;

¢) Cinco ou mais membros, tendo um deles idade igual ou superior
a 635 anos.

5 — Considera-se Agregado Familiar — o conjunto de pessoas liga-
das entre si por vinculo de parentesco, casamento ou outras situagdes
andlogas, desde que vivam em economia comum.

6 — Considera-se economia comum, a situagfio das pessoas que vivam
em comunhdo de mesa e habitagdo.

7 — O gozo de beneficios previstos no niimero 3 do presente artigo de-
pendem de comprovagio mediante a apresentacio anual da declaragio
de IRS, ou na sua auséncia, de declaracio negativa de rendimentos.

Attigo 123.°
Cartio Municipal do Idoso

1 — Qs idosos, residentes no concelho de Vale de Cambra, com
cardcter de permanéncia, portadores do Cartdo Municipal do Idoso
usufruem dos beneficios previsto no Regulamento do Cartdo Municipal
do Idoso.

a) Esta bonificagio ndo € acumuldvel com os beneficios previstos no
artigo anterior do presente regulamento.

Artigo 124"
Nio utilizadores. Limpeza de fossas sépticas

Os titulares das redes prediais de dguas residuais, inseridos em aglome-
rado populacional ja servido pelo sistema geral de colectores municipais
mas que ainda utilizam fossa séptica para recepgio das dguas residuais
provenientes das suas instalagBes, por impossibilidade de ligagdo a
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rede de colectores municipais ou outro motivo de ordem técnica ou
cconémica, julgado atendivel pela EG, sdo isentos do pagamento da
Tarifa de Disponibilidade.

CAPIiTULOV

Penalidades, reclamacdes e recursos

SECCAO1
Penalidades

Artigo 125°
Regime aplicavel

| ~ A Pratica dos factos previstos no artigo 127.” constitui contra-
-ordenagio punivel com coima

2 — O regime legal de processamento das contra-ordenagdes obede-
cerd ao disposto no Decreto-Lei n 433/82, de 27 de Qutubro, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n. 356/89, de 17 de Outubro, ¢
pelo Decreto-Lein.* 244,95, de 14 de Sctembro, e respectiva legislagio
complementar.

3 — A negligéneia ¢ sempre punivel nos termos legais.

Artigo 1267
Valores

| -— Os valores das coimas previstas serio automaticamente inde-
xados ao Valor do Indexante dos Apoios Sociais (IAS) que em cada
momento vigorar.

2 — A violaciio de qualquer norma deste Regulamento para a qual
ndo esteja, a seguir, especialmente previsia a penalidade correspondente,
serd punida com uma coima fixada entre um minimo de 0.2 ¢ o méximo
de 10 vezes o [AS.

3 — Nos casos previstos no niimero anterior que sejam de pequena
gravidade e em que seja diminuta tanto a culpa do beneficidrio como o
beneficio econdmico do infractor, poderd ser decidida a aplicagdo, nos
termos do artigo 51.° do Decreto-Lei n.* 433/82, de 27 de Outubro, de
uma admoesta¢do acompanhada do.pagamento de uma soma pecunidria
de 0.2 do AS.

4 — No caso de reincidéncia, o valor da coima a aplicar serd ele-
vado ao dobro, observando-se, em qualquer caso, os limites fixados na
legislagdo em vigor.

5 - Em caso de negligéncia os montantes maximos previstos serio
reduzidos a metade.

6 — Independentemente das coimas aplicadas, o infractor fica obri-
gado & reposigio da normalidade bem como ao pagamento da dgua
presumivelmente gasta, de acordo com o escalonamento em vigor.

7 — Nio sendo dado cumprimento ao disposto no nimero anterior
dentro do prazo indicado, os servigos da EG efectuario os trabalhos
estabelecidos ¢ procederdo 4 cobranga das despesas feitas com estes
trabathos.

Artigo 127.°
Coimas
Serdo aplicadas as seguintes contra ordenagdes e coimas aplicaveis:

I — Um minimo de 0,5 ¢ um maximo de 10 vezes o [AS pela exe-
cugdo de qualquer obra nas redes pablicas de dgua e ou de sancamento
ou ramais de ligagio por pessoas estranhas 4 EG;

2 - Um minimo de 0,5 ¢ um méximo de 10 vezes o LAS pela extrac-
¢do de dgua da rede publica por pessoas estranhas 4 EG;

3 — Umminimo de um ¢ um méximo de 10 vezes 0 1AS pela producdo
de qualquer dano em clementos acessorios (cdmaras de visita, caixas de
ramal, condutas e estagdes elevatorias) das redes ou ramais de ligacio;

4 — Um minimo de um ¢ um miximo de 10 vezes o IAS ao pro-
prietirio ou usuffutudrio que ndo der cumprimento, dentro dos prazos
fixados, 4 execugio ou reparagio das redes prediais e das instalagdes
sanitarias;

5 — Um minimo de 0,3 ¢ um maximo de 10 vezes o IAS pela mo-
dificacdo da posicdo do contador ou violagdo dos respectivos selos
pelo utente, proprietario ou usufrutudrios ou pelo consentimento que
outrem o faga;

6 - Um minimo de trés ¢ um méaximo de 10 vezes 0 1 AS aos utentes
dos prédios que introduzirem nas canalizagdes de dguas residuais, subs-
tincias interditas, tais como as previstas no artigo 100.%;

7 — Um minimo de um ¢ um miximo de 10 vezes o LAS aos utentes
que introduzirem nos colectores de dguas residuais ou pluviais subs-
tincias interditas, tais como lixos, sobras de comida, cinzas, areias,



22082 Didrio da Repiiblica, 2. série — N." 105 — 1 de Junho de 2009

sua conscrvagdo, na implantagio de novas infra-cstruturas de abasteci-
mento de dgua ¢ de drenagem ¢ tratamento de dguas residuais em toda
a drea servida pela EG ¢ na conservagio das ja exisientes, bem como
na criagio de mecanismos de equidade social.

Agigo 137.°
Documentos técnicos, minutas e formularios

A Camara Municipal podera estabelecer os documentos técnicos,
normas, minutas ¢ formuldrios que sc mostrem necessarios a aplicagdo
do presente Regulamento. ’

Artigo 138.°

Exemplares do Regulamento

Serd disponibilizado na pagina da Internet do Municipio a todas as
pessaas quc o solicitem. ou contratem o fornecimento de dgua com a
‘EG.

Anigo 1397
Entrada em vigor

Este Regulamento. entra em vigor no dia seguintc a0 da sua publicagio
no Didrio du Repiiblica. considerando-se revogadas as anteriores dispo-
sicdes normativas do Servigo de Abastecimento de Agua ¢ de Drenagem

de Aguas Residuais no Municipio de Vale de Cambra.
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